
      
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ  
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ 
ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ   Αθήνα,  28-08-2024 
& ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ     Αρ. πρωτ.: 61039 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ & ΥΠΟΔΟΜΩΝ 
ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ 
Πληροφορίες : Μ. Ντελή                                                    
E-mail : m.nteli@ypes.gr                                                    
Τηλέφωνο : 2131361670                               
Ταχ. Δ/νση : Σταδίου 31                                                                       
Ταχ. Κώδικας : 10183                                                                                    

                  
ΘΕΜΑ: Πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος για κατάθεση οικονομικής προσφοράς αναφορικά 
με την προμήθεια της ολοκληρωμένης διαδικτυακής εφαρμογής “e-Compliance GDPR” για τις 
ανάγκες συμμόρφωσης του Υπουργείου Εσωτερικών με το Γενικό Κανονισμό της Ευρωπαϊκής 
Ένωσης για τα προσωπικά δεδομένα που διαχειρίζεται (ΕΕ 2016/679, ΓΚΠΔ/GDPR), ετήσιας 
χρονικής διάρκειας οικονομικού έτους 2024. 
 
Έχοντας υπόψη :  
1) το με αριθμό 1138/24-01-2023 Υπηρεσιακό Σημείωμα της Διεύθυνσης Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης αναφορικά με την προμήθεια της ολοκληρωμένης διαδικτυακής εφαρμογής “e-
Compliance GDPR” καθώς και την επανάληψη  του εν λόγω αιτήματος με το με αριθμό 52003/05-07-
2024 Υπηρεσιακό Σημείωμα 
2) το γεγονός ότι ο Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων (ΕΕ 2016/679) τέθηκε σε 
εφαρμογή από την 25η Μαΐου 2018 και κάθε εταιρεία, φορέας, οργανισμός τόσο του Δημοσίου όσο 
και του Ιδιωτικού τομέα, που χειρίζονται προσωπικά δεδομένα τα οποία αφορούν σε άτομα εντός 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης, υποχρεούνται να συμμορφωθούν πλήρως με τη σχετική νομοθεσία, 
επανεξετάζοντας ή και αναθεωρώντας όλες τις διαδικασίες διαχείρισης των πληροφοριών τους 
 
το Υπουργείο Εσωτερικών προσκαλεί τους ενδιαφερόμενους οικονομικούς φορείς να καταθέσουν 
τις οικονομικές προσφορές τους αναφορικά με την προμήθεια της ολοκληρωμένης διαδικτυακής 
εφαρμογής “e-Compliance GDPR” για τις ανάγκες συμμόρφωσης του Υπουργείου Εσωτερικών με το 
Γενικό Κανονισμό της Ευρωπαϊκής Ένωσης για τα προσωπικά δεδομένα που διαχειρίζεται (ΕΕ 
2016/679, ΓΚΠΔ/GDPR), ετήσιας χρονικής διάρκειας οικονομικού έτους 2024. Οι εν λόγω 
οικονομικές προσφορές θα διαμορφωθούν βάσει των ειδικών τεχνικών όρων και των 
προδιαγραφών των παρακάτω παραρτημάτων τα οποία αποτελούν αναπόσπαστο μέρος της 
παρούσας πρόσκλησης. 
 
• Παράρτημα 1: Γενικά Στοιχεία Πρόσκλησης. 
• Παράρτημα 2: Περιγραφή τεχνικών προδιαγραφών εφαρμογής e- Compliance GDPR. 
• Παράρτημα 3: Κατάρτιση Προσφοράς. 
• Παράρτημα 4: Υποχρέωση εχεμύθειας και εμπιστευτικότητας – Προστασία προσωπικών 
δεδομένων. 
 
                                                                                                   O ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ 
 
 
                                                                                                          ΠΑΝΤΕΛΗΣ ΤΑΓΚΑΛΑΚΗΣ 
 
Εσωτερική Διανομή: 
1. Γραφείο Υπουργού 
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2. Γραφείο Υπηρεσιακού Γραμματέα 
3. Διεύθυνση Προμηθειών και Υποδομών  
4. Διεύθυνση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
5. Υπεύθυνο Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 





ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 1 
 

Γενικά Στοιχεία Πρόσκλησης 

ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ (τ. Εσωτερικών) 

ΜΟΝΑΔΑ ΦΟΡΕΑ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ ΚΑΙ ΥΠΟΔΟΜΩΝ/ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ 

ΕΙΔΟΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ Η ανάθεση θα γίνει βάσει του ν. 4412/2016 (Α΄ 147) «Δημόσιες 

Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις 

Οδηγίες 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», όπως έχει τροποποιηθεί και 

ισχύει και ιδίως τις διατάξεις περί απευθείας ανάθεση του άρθρου 118. 

ΑΝΑΛΥΣΗ ΘΕΜΑΤΟΣ 
 

Προμήθεια πλήρους διαδικτυακής (cloud) εφαρμογής “e-Compliance 

GDPR”, η οποία θα υποστηρίζει και θα απλοποιεί τη διαδικασία 

συμμόρφωσης του Υπουργείου Εσωτερικών με το Γενικό Κανονισμό της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης για την προστασία των προσωπικών δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα που διαχειρίζεται (ΕΕ 2016/679, ΓΚΠΔ/GDPR) 

και θα συμβάλλει στη συνεχή επιτήρηση της συμμόρφωσης καθώς και 

στην αποτελεσματική λογοδοσία (όπου απαιτείται), μέσω των 

αυτοματοποιημένων αναφορών του συστήματος. 

Οι προδιαγραφές της εν λόγω προμήθειας αναφέρονται στα 

Παραρτήματα 1, 2, 3, και 4 τα οποία αποτελούν αναπόσπαστο μέρος της 

παρούσας (ΕΠΙ ΠΟΙΝΗ ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟΥ). 

ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ Η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει τιμής 

ΕΚΤΙΜΩΜΕΝΟ ΚΟΣΤΟΣ  Ποσό άνευ  Φ.Π.Α.: 5.000,00 € 
Ποσό συμπεριλαμβανομένου  Φ.Π.Α 24% : 6.200,00 €  

ΝΟΜΙΣΜΑ Ευρώ 

ΠΡΩΤΟΓΕNΕΣ ΑΙΤΗΜΑ ΑΝΑΛΗΨΗΣ 
ΥΠΟΧΡΕΩΣΗΣ:  
ΔΕΣΜΕΥΣΗ ΠΙΣΤΩΣΗΣ: 
 

 
57540/02-08-2024 (ΑΔΑΜ: 24REQ015241734) 
60011/21-08-2024 (ΑΔΑ: 9ΚΛ946ΜΤΛ6-5ΩΖ, ΑΔΑΜ: 24REQ015317123) 

ΚΩΔΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ ΦΟΡΕΑ Τακτικός Προϋπολογισμός, Ειδικός Φορέας 1007-206  
 ΑΛΕ 3140301001 (Αγορές λογισμικού υπολογιστών) 

CPV 72322000-8 (Υπηρεσίες διαχείρισης δεδομένων) 

ΠΑΡΑΚΡΑΤΗΣΗ ΦΟΡΟΥ ΕΠΙ ΤΗΣ 
ΚΑΘΑΡΗΣ ΣΥΜΒΑΤΙΚΗΣ ΑΞΙΑΣ 

• Φόρος: 4%  για την προμήθεια αγαθών σύμφωνα με το άρθρο 64 του 
ν.4172/2013, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει 

• Κρατήσεις: 0,1% υπέρ της Ενιαίας Αρχής Δημόσιων Συμβάσεων 
(ΕΑΔΗΣΥ). Η κράτηση αυτή υπολογίζεται επί της αξίας κάθε 
πληρωμής προ φόρων και κρατήσεων της αρχικής, καθώς και κάθε 
συμπληρωματικής ή τροποποιητικής σύμβασης, σύμφωνα με το 
άρθρο 350 του ν.4412/2016, όπως αντικαταστάθηκε με το άρθρο 7 
Ν.4912/2022 (Α’ 59) (Σχ. και άρθρο 17 του ίδιου νόμου και 
Ανακοίνωση 24.10.2022 της ΕΑΔΗΣΥ). 

• Επί της ανωτέρω κράτησης, Χαρτόσημο 3% και ΟΓΑ χαρτοσήμου 

20%. 

ΤΡΟΠΟΣ ΤΙΜΟΛΟΓΗΣΗΣ  Απαιτείται η έκδοση ηλεκτρονικού τιμολογίου (ΗΤ) κατά τα οριζόμενα 

στο ν. 4601/2019 και στις ΚΥΑ με αριθμό 13005/01-02-2022 (Β΄438), 

98979/10.08.2021 (Β΄3766), 63446/31.05.2021 (Β΄2338) και ΚΥΑ 52445 

ΕΞ 2023 (Β΄2385). Διευκρινίζεται ότι παράλληλα ισχύουν και οι 

διατάξεις των ΥΑ με αριθμό Α.1035/18.02.2020 (Β΄551) και 

Α.1138/12.06.2020 (Β΄2470), στις οποίες μεταξύ άλλων προβλέπεται η 

χρήση παροχών υπηρεσιών ηλεκτρονικής έκδοσης στοιχείων. 





Περισσότερες πληροφορίες μπορείτε να βρείτε στο σύνδεσμο 

https://www.gsis.gr/polites-epiheiriseis/pliromes-kai-eispraxeis/e-

invoice   

ΚΩΔΙΚΟΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ 
ΤΙΜΟΛΟΓΗΣΗΣ ΦΟΡΕΑ (ΑΑΗΤ): 

1007.0000000000.0001 

ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ ΠΡΟΘΕΣΜΙΑ 
ΚΑΤΑΘΕΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Μέχρι την Τρίτη 3 Σεπτεμβρίου 2024 και ώρα 12:00΄  

Οι προσφορές και τα απαιτούμενα δικαιολογητικά θα υποβληθούν σε 

κλειστό φάκελο. 

Οι προσφορές και τα απαιτούμενα δικαιολογητικά να αποσταλούν και 

σε ηλεκτρονικά αρχεία.    

ΤΟΠΟΣ ΚΑΤΑΘΕΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ Υπουργείο Εσωτερικών 

Δ/νση Προμηθειών & Υποδομών 

Τμήμα Προμηθειών 

Σταδίου 31, 4ος όροφος, Τ.Κ. 101 83 Αθήνα 

Υπόψη Μαυρέτας Ντελή 

Τηλέφωνο επικοινωνίας για διευκρινίσεις: 213 136 1670 

Email:  m.nteli@ypes.gr  

 

ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Η Αναθέτουσα Αρχή ενημερώνει υπό την ιδιότητά της ως υπεύθυνης 

επεξεργασίας το φυσικό πρόσωπο που υπογράφει την προσφορά ως 

Προσφέρων ή ως Νόμιμος Εκπρόσωπος Προσφέροντος, ότι η ίδια ή 

και τρίτοι, κατ’ εντολή και για λογαριασμό της, θα επεξεργάζονται τα 

ακόλουθα δεδομένα ως εξής: 

Ι. Αντικείμενο επεξεργασίας είναι τα δεδομένα προσωπικού 

χαρακτήρα που περιέχονται στους φακέλους της προσφοράς και τα 

αποδεικτικά μέσα τα οποία υποβάλλονται στην Αναθέτουσα Αρχή, 

στο πλαίσιο του παρόντος Διαγωνισμού, από το φυσικό πρόσωπο το 

οποίο είναι το ίδιο Προσφέρων ή Νόμιμος Εκπρόσωπος 

Προσφέροντος. 

ΙΙ. Σκοπός της επεξεργασίας είναι η αξιολόγηση του Φακέλου 

Προσφοράς, η ανάθεση της Σύμβασης, η προάσπιση των δικαιωμάτων 

της Αναθέτουσας Αρχής, η εκπλήρωση των εκ του νόμου 

υποχρεώσεων της Αναθέτουσας Αρχής και η εν γένει ασφάλεια και 

προστασία των συναλλαγών. Τα δεδομένα ταυτοπροσωπίας και 

επικοινωνίας θα χρησιμοποιηθούν από την Αναθέτουσα Αρχή και για 

την ενημέρωση των Προσφερόντων σχετικά με την αξιολόγηση των 

προσφορών. 

ΙΙΙ. Αποδέκτες των ανωτέρω (υπό Ι) δεδομένων στους οποίους 

κοινοποιούνται είναι:  

(α) Φορείς στους οποίους η Αναθέτουσα Αρχή αναθέτει την εκτέλεση 

συγκεκριμένων ενεργειών για λογαριασμό της, δηλαδή οι Σύμβουλοι, 

τα υπηρεσιακά στελέχη, μέλη Επιτροπών Αξιολόγησης, Χειριστές του 

Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού και λοιποί εν γένει προστηθέντες της, υπό 

τον όρο της τήρησης σε κάθε περίπτωση του απορρήτου. 

(β) Το Δημόσιο, άλλοι δημόσιοι φορείς ή δικαστικές αρχές ή άλλες 

αρχές ή δικαιοδοτικά όργανα, στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων τους. 

(γ) Έτεροι συμμετέχοντες στο Διαγωνισμό, στο πλαίσιο της αρχής της 

https://www.gsis.gr/polites-epiheiriseis/pliromes-kai-eispraxeis/e-invoice
https://www.gsis.gr/polites-epiheiriseis/pliromes-kai-eispraxeis/e-invoice
mailto:m.nteli@ypes.gr




διαφάνειας και του δικαιώματος προδικαστικής και δικαστικής 

προστασίας των συμμετεχόντων στο Διαγωνισμό, σύμφωνα με το 

νόμο. 

IV. Τα δεδομένα θα τηρούνται για χρονικό διάστημα ίσο με τη 

διάρκεια της εκτέλεσης της σύμβασης, και μετά τη λήξη αυτής για 

χρονικό διάστημα πέντε ετών, για μελλοντικούς φορολογικούς-

δημοσιονομικούς ή ελέγχους χρηματοδοτών ή άλλους 

προβλεπόμενους ελέγχους από την κείμενη νομοθεσία, εκτός εάν η 

νομοθεσία προβλέπει διαφορετική περίοδο διατήρησης. Σε 

περίπτωση εκκρεμοδικίας αναφορικά με δημόσια σύμβαση τα 

δεδομένα τηρούνται μέχρι το πέρας της εκκρεμοδικίας. Μετά τη λήξη 

των ανωτέρω περιόδων, τα προσωπικά δεδομένα θα καταστρέφονται. 

V. Το φυσικό πρόσωπο που είναι είτε Προσφέρων είτε Νόμιμος 

Εκπρόσωπος του Προσφέροντος, μπορεί να ασκεί κάθε νόμιμο 

δικαίωμά του σχετικά με τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που το 

αφορούν, απευθυνόμενο στον υπεύθυνο προστασίας προσωπικών 

δεδομένων της Αναθέτουσας Αρχής. 

VI. H Αναθέτουσα Αρχή έχει υποχρέωση να λαμβάνει κάθε εύλογο 

μέτρο για τη διασφάλιση του απόρρητου και της ασφάλειας της 

επεξεργασίας των δεδομένων και της προστασίας τους από τυχαία ή 

αθέμιτη καταστροφή, τυχαία απώλεια, αλλοίωση, απαγορευμένη 

διάδοση ή πρόσβαση από οποιονδήποτε και κάθε άλλης μορφή 

αθέμιτη επεξεργασία. 

ΚΑΝΟΝΕΣ ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑΣ Η παρούσα ανακοίνωση να αναρτηθεί:  

α) στην ιστοσελίδα του ΥΠΕΣ www.ypes.gr,  

β) στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ) 

www.eprocurement.gov.gr  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ypes.gr/
http://www.eprocurement.gov.gr/




ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 2 

Περιγραφή τεχνικών προδιαγραφών εφαρμογής e- Compliance GDPR 

Η εφαρμογή θα πρέπει να είναι δομημένη σε τρεις πυλώνες: 

• Συμμόρφωση 

• Παρακολούθηση της συμμόρφωσης 

• Λογοδοσία  

 

Η εφαρμογή, σε κάθε έναν από τους πυλώνες θα πρέπει: 

• Να καταγράφει γενικές διαδικασίες λειτουργίας του φορέα, και τις αναλύσεις κάθε 

διαδικασίας 

• Να καταγράφει τους σκοπούς συλλογής δεδομένων, το είδος των υποκειμένων, το είδος 

των δεδομένων που συλλέγονται, την πηγή συλλογής, το μέσο συλλογής, τα τμήματα που 

έχουν πρόσβαση, τα σημεία αποθήκευσης, την μεταφορά τους εσωτερικά στον φορέα 

αλλά και σε εξωτερικούς αποδέκτες (Εκτελούντες την Επεξεργασία, Από κοινού Υπεύθυνοι 

Επεξεργασίας, Υπεύθυνοι Επεξεργασίας για τους οποίους είμαστε Εκτελούντες την 

Επεξεργασία, Τρίτοι Υπεύθυνοι Επεξεργασίας), τον χρόνο διατήρησης των δεδομένων, τις 

ενέργειες μετά το πέρας του χρόνου διατήρησης, την μεταφορά τους σε Τρίτες Χώρες, τις 

νομικές βάσεις διατήρησης για τα προσωπικά δεδομένα αλλά και τα ευαίσθητα προσωπικά 

δεδομένα, τα δικαιώματα που δίδονται στο υποκείμενο και το κατά πόσο καλύπτονται οι 

αρχές επεξεργασίας του κανονισμού. 

• Να διαθέτει εξειδικευμένα ερωτηματολόγια πληροφοριακών συστημάτων με σκοπό την 

εξαγωγή βέλτιστων μέτρων, προσαρμοσμένων στο είδος και την πολυπλοκότητά τους. 

• Να εξάγει διαγράμματα ροής για κάθε ανάλυση διαδικασίας 

• Να εξάγει το αρχείο Δραστηριοτήτων Επεξεργασίας βάσει του άρθρου 30 του Κανονισμού 

• Να εξάγει αναφορές για κάθε διαδικασία 

• Να παρουσιάζει τις αποκλίσεις από τον κανονισμό και προτείνει μέτρα συμμόρφωσης. 

• Να υπολογίζει την πιθανότητα απειλής των προσωπικών δεδομένων σε 4 τομείς 

(Τεχνολογικά Συστήματα, τις Μεθόδους και τις Διαδικασίες, την Εμπλοκή Προσώπων και 

την Κλίμακα Δραστηριότητας). 

• Να εξάγει την εκτίμηση αντικτύπου ενός συμβάντος απώλειας της εμπιστευτικότητας, της 

ακεραιότητας και της διαθεσιμότητας των δεδομένων 

• Να εξάγει Εκτίμηση Κινδύνου για την ασφάλεια επεξεργασίας για κάθε διαδικασία 

επεξεργασίας και συνολικά. 

• Να εξάγει προτεινόμενα γενικά μέτρα και μέτρα ανά διαδικασία βασισμένα στην GAP 

Analysis 

• Να εξάγει προτεινόμενα Οργανωτικά και Τεχνικά Μέτρα για την ασφάλεια των 

πληροφοριακών συστημάτων και των φυσικών αρχείων ανάλογα με το επίπεδο του 

κινδύνου. 

• Να διενεργεί έλεγχο για την απαίτηση διενέργειας Εκτίμησης Αντικτύπου σχετικά με την 

προστασία Προσωπικών Δεδομένων (DATA PROTECTION IMPACT ASSESSMENT - DPIA) 

προσαρμοσμένο στο πρότυπο της ελληνικής ΑΠΔΠΧ 

• Να έχει την δυνατότητα αποθήκευσης και διατήρησης των στοιχείων συμμόρφωσης του 

φορέα προκειμένου να είναι άμεσα προσβάσιμα κατά τη λογοδοσία. 





• Να έχει την δυνατότητα εντοπισμού των προσωπικών δεδομένων ενός υποκειμένου, σε 

περίπτωση άσκησης των δικαιωμάτων από το υποκείμενο. 

• Να υποστηρίζει τη ανάθεση διαφορετικών ρόλων στους εργαζόμενους, με πρόσβαση 

ανάλογα με το ρόλο ευθύνης τους στον οργανισμό, ώστε να συσταθεί η ομάδα διατήρησης 

συμμόρφωσης 

• Να ελέγχει την πρόοδο της λήψης των προτεινόμενων νομικών, οργανωτικών και τεχνικών 

μέτρων, και να επικαιροποιεί τη συμμόρφωση ενημερώνοντας αυτόματα τις αναφορές. 

• Να δίνει τη δυνατότητα στα μέλη της ομάδας  της συμμόρφωσης να καταγράφουν τις 

αλλαγές που πραγματοποιούνται στον τομέα τους, ώστε να η εφαρμογή να ενημερώνει τον 

DPO και να προτείνει τις ανάλογες ενέργειες 

• Να έχει την δυνατότητα διατήρησης ιστορικού συμμόρφωσης ώστε να διατηρείται  

ολοκληρωμένο αρχείο για κάθε στάδιο ελέγχου της συμμόρφωσης. 

• Να έχει την δυνατότητα τροποποίησης και επικαιροποίησης των διαδικασιών επεξεργασίας 

των Προσωπικών Δεδομένων βάσει των αλλαγών που πραγματοποιούνται στη 

συμμόρφωση 

• Να περιέχει εξειδικευμένα ερωτηματολόγια τήρησης της συμμόρφωσης για το προσωπικό 

ανά ρόλο, και να δίνει τη δυνατότητα στον DPO να τα αποστέλλει στο προσωπικό στο 

πλαίσιο των ελέγχων τήρησης της συμμόρφωσης. 

• Να δημιουργεί υπενθυμίσεις για επανέλεγχο, εκπαίδευση,  λήψη μέτρων. 

• Να έχει την δυνατότητα εντοπισμού του τρόπου επεξεργασίας, των σημείων αποθήκευσης 

και των αποδεκτών, ανά κατηγορία προσωπικών δεδομένων. 

• Να δίνει πρόσβαση στους εργαζομένους για την διεξαγωγή εκπαιδεύσεων και τη 

συμμετοχή τους στην τήρηση της συμμόρφωσης 

• Να τηρεί αρχείο υλικού εκπαίδευσης 

• Να έχει την δυνατότητα διατήρησης μητρώου καταστροφής 

• Να έχει την δυνατότητα καταγραφής των παραβιάσεων με δυνατότητα εξαγωγής της 

φόρμας παραβιάσεων της Αρχής Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων 

• Να έχει την δυνατότητα τήρησης του αρχείου συμβάσεων για τα προσωπικά δεδομένα 

• Να έχει την δυνατότητα τήρησης του αρχείου αιτημάτων των υποκειμένων για την άσκηση 

των δικαιωμάτων τους 

• Να τηρεί βιβλιοθήκη υποδειγμάτων πολιτικών, συγκαταθέσεων κτλ 

 

Επιπλέον, η εφαρμογή θα πρέπει: 

• Να παραμετροποιείται, βάσει των στοιχείων της επιχείρησης ή του οργανισμού:  

− Τμήματα 

− Συνεργάτες 

− Τρίτα μέρη 

− Τοποθεσίες αποθήκευσης αρχείων 

− Μέσα συλλογής 

− Κατηγορίες υποκειμένων κ.α. 

• Να λειτουργεί σε περιβάλλον Internet, χωρίς να απαιτείται εγκατάσταση ειδικών 

υποδομών ή εξοπλισμού, ώστε να είναι δυνατή η πρόσβαση του χρήστη εύκολα και από 

παντού, χωρίς τη χρήση εξειδικευμένων υποδομών η προγραμμάτων. 

• Να έχει ταυτοποίηση δύο σταδίων για μέγιστη ασφάλεια 





• Να δίνει τη δυνατότητα στο διαχειριστή να δημιουργεί και να αφαιρεί χρήστες, καθώς και 

να τροποποιεί το είδος δικαιωμάτων του καθενός.  

• Να παρέχει την δυνατότητα πολλαπλών χρηστών με διαφορετικά δικαιώματα, έτσι ώστε να 

μπορεί και να γίνει η συμμόρφωση οργανωμένα, αλλά και η παρακολούθησή της 

αποτελεσματικά 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 3 

Κατάρτιση Προσφοράς 

3.1. Δικαιολογητικά  
Τα στοιχεία και δικαιολογητικά για την συμμετοχή των ενδιαφερομένων οικονομικών φορέων στη 
διαγωνιστική διαδικασία περιλαμβάνουν με ποινή αποκλεισμού τα στοιχεία που περιγράφονται 
ακολούθως: 
1.   οικονομική προσφορά, η οποία θα πρέπει να είναι γραμμένη στην ελληνική γλώσσα και να 
αναγράφει την προβλεπόμενη ημερομηνία παράδοσης  
2.   τεχνική προσφορά  
3.  υπεύθυνη δήλωση υπογεγραμμένη από τον νόμιμο εκπρόσωπο ότι αποδέχεται πλήρως τους 
όρους της συγκεκριμένης πρόσκλησης, στους οποίους περιλαμβάνονται και οι όροι των τεχνικών 
απαιτήσεων και προδιαγραφών των Παραρτημάτων 1-4. 
4.  υπεύθυνη δήλωση στην οποία θα αναφέρεται ότι δεν έχει επιβληθεί σε βάρος του υποψήφιου 
αναδόχου η οριζόντια ρήτρα αποκλεισμού σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 74 του 
ν.4412/2016. 
5.  φορολογική ενημερότητα 
6.  ασφαλιστική ενημερότητα 
τα πιστοποιητικά 5 και 6 γίνονται αποδεκτά εφόσον είναι εν ισχύ κατά τον χρόνο υποβολής τους, 
άλλως, στην περίπτωση που δεν αναφέρεται χρόνος ισχύος, εφόσον έχουν εκδοθεί έως τρεις (3) 
μήνες πριν την υποβολή τους (άρθρο 80 παρ. 12 του ν.4412/2016, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει) 
7. απόσπασμα/τα ποινικού μητρώου του διαχειριστή και του Διευθύνοντα Συμβούλου καθώς και 
των μελών του Δ.Σ., με ημερομηνία έκδοσης έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή τους 
(δύναται να προσκομιστεί υπεύθυνη δήλωση του άρθ. 8 παρ. 4 του ν.1599/1986, εκ μέρους του 
οικονομικού φορέα ότι δε συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού της παρ.1 άρθρου 73 του ν.4412/2016, 
όπως συμπληρώθηκε με την παρ. 7αγ του άρθρου 43 του ν.4506/2019.) 
Στην περίπτωση κατάθεσης υπεύθυνης δήλωσης, εντός 10 ημερών από την υπογραφή της 
σύμβασης θα πρέπει να προσκομιστούν τα ανωτέρω αναφερόμενα αποσπάσματα ποινικού 
μητρώου.   
Καθόσον πρόκειται για νομικά πρόσωπα, οι προαναφερόμενες υπεύθυνες δηλώσεις υποβάλλονται 
εκ μέρους του νόμιμου εκπροσώπου τους, όπως αυτός ορίζεται στην περίπτωση 79Α του 
ν.4412/2016 και αφορά ιδίως: α) στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.), 
ιδιωτικών κεφαλαιουχικών εταιρειών (Ι.Κ.Ε.) και προσωπικών εταιρειών (Ο.Ε. και Ε.Ε.), τους 
διαχειριστές, β) στις περιπτώσεις ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον Διευθύνοντα Σύμβουλο, καθώς 
και όλα τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου. (άρθρο 80 παρ. 9 του ν.4412/2016, όπως 
συμπληρώθηκε με την παρ. 7αγ του άρθρου 43 του ν.4605/2019). 
Οι υπεύθυνες δηλώσεις γίνονται αποδεκτές εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της 
παρούσας πρόσκλησης (άρθρο 80 παρ.12 του ν.4412/2016, όπως προστέθηκε με την παρ.7αδ του 
άρθρου 43 του ν.4605/2019. 
8. Υπεύθυνη δήλωση, υπογεγραμμένη από το νόμιμο εκπρόσωπο της εταιρίας, του ν. 1599/1986 με 
το ακόλουθο περιεχόμενο: «Δηλώνω υπεύθυνα ότι δεν υπάρχει ρωσική συμμετοχή στην εταιρεία 
που εκπροσωπώ, σύμφωνα με τους περιορισμούς που περιλαμβάνονται στο άρθρο 5ια του 
κανονισμού του Συμβουλίου (ΕΕ) αριθ. 833/2014 της 31ης Ιουλίου 2014 σχετικά με περιοριστικά 
μέτρα λόγω των ενεργειών της Ρωσίας που αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία, 
όπως τροποποιήθηκε από τον με αριθ. 2022/578 Κανονισμό του Συμβουλίου (ΕΕ) της 8ης Απριλίου 
2022. Συγκεκριμένα δηλώνω ότι : (α) ο ανάδοχος που εκπροσωπώ (και καμία από τις εταιρείες που 
εκπροσωπούν μέλη της κοινοπραξίας μας) δεν είναι Ρώσος υπήκοος, ούτε φυσικό ή νομικό 
πρόσωπο, οντότητα ή Σελίδα 18 από 31 φορέας εγκατεστημένος στη Ρωσία· (β) ο ανάδοχος που 
εκπροσωπώ (και καμία από τις εταιρείες που εκπροσωπούν μέλη της κοινοπραξίας μας) δεν είναι 
νομικό πρόσωπο, οντότητα ή φορέας του οποίου τα δικαιώματα ιδιοκτησίας κατέχει άμεσα ή 
έμμεσα σε ποσοστό άνω του πενήντα τοις εκατό (50%) οντότητα αναφερόμενη στο στοιχείο α) της 
παρούσας παραγράφου· (γ) ούτε ο υπεύθυνα δηλώνων ούτε η εταιρεία που εκπροσωπώ δεν 
είμαστε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, οντότητα ή όργανο που ενεργεί εξ ονόματος ή κατ’ εντολή 





οντότητας που αναφέρεται στο σημείο(α) ή (β) παραπάνω, (δ) δεν υπάρχει συμμετοχή φορέων και 
οντοτήτων που απαριθμούνται στα ανωτέρω στοιχεία α) έως γ), άνω του 10 % της αξίας της 
σύμβασης των υπεργολάβων, προμηθευτών ή φορέων στις ικανότητες των οποίων να στηρίζεται ο 
ανάδοχος τον οποίον εκπροσωπώ». 
 
Επιπλέον θα πρέπει να προσκομιστούν δικαιολογητικά νόμιμης σύστασης και εκπροσώπησης ως 
ακολούθως: 
Στις περιπτώσεις νομικών προσώπων, προσκομίζονται τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα 
σύστασης και νόμιμης εκπροσώπησης με τις πιθανές τροποποιήσεις (όπως καταστατικά, 
πιστοποιητικά μεταβολών, αντίστοιχα ΦΕΚ, συγκρότηση Δ.Σ. σε σώμα, σε περίπτωση Α.Ε., κλπ., 
ανάλογα με τη νομική μορφή του προσφέροντα οικονομικού φορέα). 
Αναλυτικότερα: 
1) Στην περίπτωση που το νομικό πρόσωπο είναι εταιρεία Α.Ε., Ε.Π.Ε., Ο.Ε., Ε.Ε., ή Ι.Κ.Ε.: 
      α. Φ.Ε.Κ. σύστασης (για τις Α.Ε. και Ε.Π.Ε., εφόσον υπάρχει) 
      β. Γενικό Πιστοποιητικό από το Γ.Ε.ΜΗ., με ημερομηνία έκδοσης είτε έως τριών (3) μηνών πριν 
από την υποβολή του, είτε μεταγενέστερης της κοινοποίησης της παρούσας πρόσκλησης 
      γ. Πιστοποιητικό Ισχύουσας Εκπροσώπησης από το Γ.Ε.ΜΗ., με ημερομηνία έκδοσης είτε έως 
τριάντα (30) εργάσιμων ημερών πριν από την υποβολή του, είτε μεταγενέστερης της κοινοποίησης 
της παρούσας πρόσκλησης 
2) Στις περιπτώσεις φυσικών προσώπων, βεβαίωση έναρξης από την αντίστοιχη Δημόσια 
Οικονομική Υπηρεσία (Δ.Ο.Υ.) ή/και επικαιροποιημένες βεβαιώσεις. 
 
Η ισχύς της προσφοράς πρέπει να είναι τουλάχιστον δύο (2) μήνες από την καταληκτική ημερομηνία 
υποβολής της προσφοράς και να αναφέρεται στην προσφορά. 
 





ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 4 
 

Υποχρέωση εχεμύθειας και εμπιστευτικότητας – Προστασία προσωπικών δεδομένων 

• Ο υποψήφιος Ανάδοχος υποχρεούται, τόσο κατά τη διάρκεια ισχύος της υπογραφείσας σύμβασης, 

όσο και μετά τη λήξη ή καταγγελία της, να χρησιμοποιεί τα στοιχεία και τις πληροφορίες που θα 

του γνωστοποιηθούν ή που θα περιέλθουν σε γνώση του μόνο για το σκοπό της εκπλήρωσης των 

υποχρεώσεών του που απορρέουν από την υπογραφείσα σύμβαση και να μην τα γνωστοποιεί 

παρά μόνο σε πρόσωπα που εμπλέκονται άμεσα στην εκπλήρωση των ανωτέρω υποχρεώσεων και 

είναι απαραίτητο να γνωρίζουν τα εν λόγω στοιχεία, τα οποία με δική του ευθύνη εποπτεύει ως 

προς την εφαρμογή από το μέρος τους των υποχρεώσεων του αναδόχου. 

• Ο υποψήφιος Ανάδοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση να τηρεί τις υποχρεώσεις που απορρέουν 

από τον ν.4624/2019, όπως ισχύει  καθώς και από τις διατάξεις του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του 

Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 2016, για την προστασία των 

φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την 

ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της Οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός 

Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων/General Data Protection Regulation– GDPR). 

• Ο υποψήφιος Ανάδοχος υποχρεούται να ακολουθεί κάθε επιπλέον έγγραφη οδηγία ή ενημέρωση 
για την ασφάλεια των πληροφοριών που θα δοθεί από την Αναθέτουσα Αρχή. Επίσης θέτει στη 
διάθεση της αρμόδιας Οργανικής Μονάδας της Αναθέτουσας Αρχής κάθε απαραίτητη πληροφορία 
σχετικά με τα μέτρα που λαμβάνει για την τήρηση των υποχρεώσεων που περιγράφονται στο 
άρθρο αυτό, επιτρέπει και διευκολύνει τους ελέγχους σε οποιονδήποτε προσωπικό υπολογιστή ή 
φορητό αποθηκευτικό μέσο του που βρίσκεται στην υπηρεσία για λόγους ασφάλειας και 
προστασίας των πληροφοριακών συστημάτων και των δεδομένων τους.  

• Ο υποψήφιος Ανάδοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση να διασφαλίζει όλα τα πληροφοριακά 
στοιχεία στους χώρους, που θα προσδιορίζονται στην Σύμβαση και στους ανθρώπους, που 
ασχολούνται με το Έργο, αποκλειόμενης της διαφυγής, διαρροής ή μεταφοράς σε άλλα άτομα, 
χώρους ή εταιρείες. 

• Ο υποψήφιος Ανάδοχος υποχρεούται να ενημερώνει την Αναθέτουσα Αρχή για τα λαμβανόμενα, 
στην κατεύθυνση αυτή μέτρα. Εάν οποιαδήποτε στιγμή, υπάρξουν ενδείξεις ότι έχουν διαρρεύσει ή 
πρόκειται να διαρρεύσουν πληροφορίες, ο Ανάδοχος υποχρεούται να ενημερώνει άμεσα, το 
αργότερο εντός είκοσι τεσσάρων (24) ωρών, την αρμόδια Οργανική Μονάδα της Αναθέτουσας 
Αρχής καθώς και τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων της Αναθέτουσας Αρχής. Ειδικότερα, ο 
Ανάδοχος υποχρεούται, ως εκτελών την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, να 
εκτελεί την εργασία κατ΄ εντολή της Αναθέτουσας Αρχής, και να βαρύνεται αναλόγως με όλες τις 
υποχρεώσεις της Αναθέτουσας Αρχής, που προκύπτουν από τις διατάξεις της Ελληνικής και 
Κοινοτικής Νομοθεσίας για την προστασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα όπως αυτή ισχύει. 
Σε κάθε περίπτωση παράβασης των ως άνω υποχρεώσεων του Αναδόχου, πέραν από τα ειδικά 
προβλεπόμενα στη διακήρυξη ή τη Σύμβαση, που θα υπογραφεί ισχύουν και οι κυρώσεις του 
ισχύοντος νομικού πλαισίου. 

• Σε περίπτωση που υπάρξει διαρροή πληροφοριών, η οποία οφείλεται σε πράξη ή παράλειψη του 
Αναδόχου ή/και των μελών της Ομάδας Έργου, η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωμα να κάνει 
χρήση των διατάξεων «περί πνευματικής ιδιοκτησίας», να κοστολογήσει και να απαιτήσει πληρωμή 
για όλες τις άμεσες και έμμεσες, θετικές ή αποθετικές ζημιές, που θα έχει κατά περίπτωση υποστεί, 
καθώς επίσης και να προβεί στην καταγγελία της Σύμβασης, εξαιτίας υπαιτιότητας του Αναδόχου, 
κηρύσσοντάς τον έκπτωτο. 
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