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ΘΕΜΑ: «Αποστολή Οδηγού Εφαρμογής του Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης (ΚΠΑ) - Οδηγίες 
εφαρμογής του ΚΠΑ»

Σχετ: a) η αριθ.πρωτ.8580/24.03.2016 εγκύκλιός μας
β) η αριθ.πρωτ.ΔΙΟΜ/13815/18.05.2016 εγκύκλιός μας

Το Κοινό Πλαίσιο Αξιολόγησης (ΚΠΑ), το οποίο αποτελεί το ευρωπαϊκό εργαλείο 
διαχείρισης ποιότητας που αναπτύχθηκε από το έτος 2000 ειδικά για τη δημόσια διοίκηση, 
αποτελεί ένα απλό, οικονομικό και εύχρηστο εργαλείο που παρέχει τη δυνατότητα στις 
Δημόσιες Οργανώσεις να χρησιμοποιήσουν τεχνικές Διοίκησης Ολικής Ποιότητας, ώστε να 
βελτιώσουν την διοικητική τους ικανότητα και τις παρεχόμενες προς πολίτες και 
επιχειρήσεις υπηρεσίες. 

Με σκοπό την πληρέστερη ενημέρωσή σας, με το ανωτέρω α΄ σχετικό έγγραφό μας 
σας απεστάλη, μεταφρασμένο στα ελληνικά, το εγχειρίδιο του Κοινού Πλαισίου 
Αξιολόγησης (ΚΠΑ), όπως αυτό αναθεωρήθηκε το έτος 2013, προκειμένου να προσαρμοστεί 
στις εξελίξεις της κοινωνίας και της δημόσιας διοίκησης. 

Με αφορμή την έκδοση από το Εθνικό Τυπογραφείο τον Φεβρουάριο του 2017 του 
Οδηγού Εφαρμογής του ΚΠΑ, όπως αυτός επικαιροποιήθηκε από την υπηρεσία μας 
σύμφωνα με τις τροποποιήσεις που περιλαμβάνονται στην αναθεωρημένη έκδοση του 
προτύπου το 2013, σας αποστέλλουμε συμπληρωματικά και τον υπόψη Οδηγό, προς 
υποβοήθηση των υπηρεσιών σας που θα αξιολογήσουν τις προϋποθέσεις και τα 
αποτελέσματα της λειτουργίας τους με τη χρήση του ΚΠΑ.
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Σχετικά σημειώνουμε ότι ο υπόψη Οδηγός περιλαμβάνει κατευθυντήριες οδηγίες 
(σύσταση και λειτουργία Ομάδας Αξιολόγησης, τρόποι τεκμηρίωσης αξιολόγησης κ.τ.λ.) για 
την υλοποίηση της διαδικασίας, καθώς και χρηστικά εργαλεία (ερωτηματολόγιο, ανάλυση 
βαθμολογίας κ.τ.λ.), τα οποία συμβάλλουν στην επιτυχή ολοκλήρωση της αξιολόγησης.

Με την ευκαιρία μάλιστα της αποστολής στις υπηρεσίες σας του επικαιροποιημένου 
Οδηγού Εφαρμογής του ΚΠΑ, επισημαίνεται εκ νέου το γεγονός ότι καθώς, σύμφωνα με 
βασικές ευρωπαϊκές κατευθύνσεις, όλες οι διοικητικές διαδικασίες πρέπει να εντάσσονται 
σε ένα σύστημα ποιότητας, η εφαρμογή του ΚΠΑ, συμπληρωματικά με τη χρήση και άλλων 
συστημάτων και εργαλείων ποιότητας, όπως η στοχοθεσία, τίθεται ως ζήτημα άμεσης 
προτεραιότητας. 

Προς το σκοπό αυτό, με το ανωτέρω β΄ σχετικό έγγραφο της υπηρεσίας μας ζητήθηκε 
από όλα τα Υπουργεία αφενός να καθορίσουν μονάδες ή υπηρεσίες (Γενικές Δ/νσεις, 
Δ/νσεις, Τμήματα κ.λπ.) του τομέα ευθύνης τους, στις οποίες θα εφαρμόσουν το ΚΠΑ εντός 
του 2016 και αφετέρου να προσδιορίσουν το σχετικό χρονοδιάγραμμα της εφαρμογής του, 
αποστέλλοντας τα στοιχεία αυτά εγγράφως στην υπηρεσία μας.

Δεδομένου ότι μέχρι σήμερα, οι υπηρεσίες που ανταποκρίθηκαν είναι ελάχιστες, η 
υπηρεσία μας επανέρχεται υπενθυμίζοντας ότι η εφαρμογή του προτύπου έχει ιδιαίτερη 
σημασία, καθώς αποτελεί βασικό τμήμα των ενεργειών που προβλέπονται στο Σχέδιο 
Δράσης για τη Στοχοθεσία και την Ποιότητα 2015-2016, το οποίο συντάχθηκε με σκοπό την 
εκπλήρωση από τη χώρα μας της εκ των προτέρων αιρεσιμότητας που αφορά στο Θεματικό 
Στόχο 11 της Προγραμματικής Περιόδου 2014-2020 «Ενίσχυση της θεσμικής ικανότητας των 
δημοσίων υπηρεσιών και των φορέων, καθώς και της αποτελεσματικής δημόσιας 
διοίκησης».

Ενόψει των ανωτέρω και προκειμένου το ΚΠΑ να εφαρμοστεί εντός του 2017, 
σκόπιμη κρίνεται η άμεση έκδοση από την υπηρεσία σας απόφασης συγκρότησης Ομάδας  
Εργασίας για την εφαρμογή του ΚΠΑ, με περιεχόμενο αυτής αφενός τον ορισμό των μελών 
της υπόψη Ομάδας και αφετέρου τον προσδιορισμό εκείνων των μονάδων ή υπηρεσιών σας 
επί των οποίων πρόκειται να εφαρμόσετε το ΚΠΑ. Στο τέλος της παρούσας εγκυκλίου 
επισυνάπτεται υπόδειγμα σχεδίου απόφασης για τη σύσταση  Ομάδας Αξιολόγησης.

Στο σημείο αυτό κρίνεται σκόπιμο να διευκρινιστεί ότι ο συνήθης χρόνος που 
απαιτείται για την αποτελεσματική εφαρμογή του Κ.Π.Α. είναι δύο έως τρεις μήνες, ανάλογα 
με την έκταση της εφαρμογής του σε μια δημόσια οργάνωση.  Είναι σαφές ότι αυτό το 
χρονικό διάστημα αποτελεί ένα σημαντικό παράγοντα τον οποίο πρέπει να λάβετε υπόψη 
σας, ώστε να καταστεί εφικτή η υλοποίηση του προτύπου στις μονάδες ή υπηρεσίες που θα 
επιλέξετε εντός του 2017.
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Περισσότερες πληροφορίες για τη σύσταση και τον τρόπο λειτουργίας της Ομάδας 
υπάρχουν στο εγχειρίδιο του Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης 2013 και στον Οδηγό 
Εφαρμογής του, όπου χρήσιμο είναι να γίνει αξιοποίηση των κατευθύνσεων που   
αναπτύσσονται στο Κεφάλαιο 3 (σελ. 11 επ.) του Οδηγού. 

Ενόψει των ανωτέρω και προκειμένου να υπάρχει συνεργασία με την υπηρεσία μας, 
η οποία έχει και την εποπτεία εφαρμογής του ΚΠΑ στη Δημόσια Διοίκηση, οι αποφάσεις 
συγκρότησης και ορισμού των μελών της Ομάδας Εργασίας για την εφαρμογή του ΚΠΑ θα 
πρέπει να κοινοποιηθούν άμεσα στην υπηρεσία μας, ώστε να προγραμματιστούν οι 
απαραίτητες δράσεις ενημέρωσης.

Σε επόμενο στάδιο και μετά την ολοκλήρωση της σχετικής διαδικασίας παρακαλούμε 
για την αποστολή στην υπηρεσία μας καταρχήν της Έκθεσης που θα συνταχθεί για την 
βαθμολόγηση-περιγραφή των αποτελεσμάτων της αυτο-αξιολόγησης, αλλά κυρίως της 
υποβληθείσας Έκθεσης Μέτρων Βελτίωσης. Σχετικά σημειώνουμε ότι το υποβληθέν σχέδιο 
μέτρων βελτίωσης της απόδοσης της οργάνωσης, το οποίο εξάλλου αποτελεί έναν από τους 
κύριους σκοπούς της προσπάθειας αυτοαξιολόγησης μέσω ΚΠΑ, θα αξιολογηθεί από την 
υπηρεσία μας προς την κατεύθυνση τυχόν προσδιορισμού συγκεκριμένων έργων 
διοικητικής μεταρρύθμισης, τα οποία θα μπορούν να ενταχθούν προς χρηματοδότηση στο 
Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Μεταρρύθμιση Δημόσιου Τομέα 2014 – 2020».   

Τέλος, θα θέλαμε να σας ενημερώσουμε ότι στο διαδικτυακό τόπο του Υπουργείου 
Διοικητικής Ανασυγκρότησης, 
στη Διαδρομή: www.minadmin.gov.gr / Διοικητική Ανασυγκρότηση / Οργάνωση-Λειτουργία 
Δημόσιας Διοίκησης / Ποιότητα και Αποδοτικότητα / Το Κοινό Πλαίσιο Αξιολόγησης (ΚΠΑ) 
βελτιώνοντας τις δημόσιες οργανώσεις μέσω της αυτο-αξιολόγησης,
βρίσκεται όλο το υλικό που αφορά σε θέματα εφαρμογής του ΚΠΑ και πιο συγκεκριμένα το 
Εγχειρίδιο του ΚΠΑ 2013, ο επικαιροποιημένος Οδηγός Εφαρμογής του, η αριθ. πρωτ. 
ΔΙΠΑ/Φ.1/οικ.9537-12/04/2007 παλαιότερη εγκύκλιος της υπηρεσίας μας, στην οποία 
περιγράφονται εν συντομία οι κύριες φάσεις και τα στάδια εφαρμογής του ΚΠΑ, καθώς και 
οι αριθ.πρωτ.8580/24.03.2016 και ΔΙΟΜ/13815/18.05.2016 νεώτερες εγκύκλιοί μας.

Για κάθε άλλη πληροφορία ή διευκρίνιση η υπηρεσία μας παραμένει στη διάθεσή 
σας.  

                                             Η Υπουργός
                                              Διοικητικής Ανασυγκρότησης

                                          Όλγα Γεροβασίλη  

ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ

http://www.minadmin.gov.gr/
http://www.minadmin.gov.gr/wp-content/uploads/%CE%95%CE%93%CE%9A%CE%A5%CE%9A%CE%9B%CE%99%CE%9F%CE%A3_%CE%9F%CE%BC%CE%AC%CE%B4%CE%B1_%CE%9A%CE%BF%CE%B9%CE%BD%CE%BF-%CE%A0%CE%BB%CE%B1%CE%B9%CF%83%CE%B9%CE%BF-%CE%91%CE%BE%CE%B9%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B7%CF%83%CE%B7%CF%82.pdf
http://www.minadmin.gov.gr/wp-content/uploads/%CE%95%CE%93%CE%9A%CE%A5%CE%9A%CE%9B%CE%99%CE%9F%CE%A3_%CE%9F%CE%BC%CE%AC%CE%B4%CE%B1_%CE%9A%CE%BF%CE%B9%CE%BD%CE%BF-%CE%A0%CE%BB%CE%B1%CE%B9%CF%83%CE%B9%CE%BF-%CE%91%CE%BE%CE%B9%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B7%CF%83%CE%B7%CF%82.pdf
http://www.minadmin.gov.gr/wp-content/uploads/%CE%95%CE%93%CE%9A%CE%A5%CE%9A%CE%9B%CE%99%CE%9F%CE%A3_%CE%9F%CE%BC%CE%AC%CE%B4%CE%B1_%CE%9A%CE%BF%CE%B9%CE%BD%CE%BF-%CE%A0%CE%BB%CE%B1%CE%B9%CF%83%CE%B9%CE%BF-%CE%91%CE%BE%CE%B9%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B7%CF%83%CE%B7%CF%82.pdf
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ΠΡΟΣ:
1) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ  
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Σταδίου 27, Αθήνα,  ΤΚ10183
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Π. Κανελλοπούλου 4, Κατεχάκη, ΤΚ 10177
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ
Διοικητήριο, Θεσσαλονίκη, ΤΚ 54123

ΓΕΝΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ  
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
Σταδίου 27 & Δραγατσανίου, Αθήνα, ΤΚ 10183
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΓΓ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ  
Π. Κανελλοπούλου 4, Αθήνα, ΤΚ 10177
ΓΡ. ΓΓ Ισότητας των Φύλων
Δραγατσανίου 8, Πλ. Κλαυθμώνος, Αθήνα, TK 10599
ΓΡ. ΓΓ Συντονισμού Διαχείρισης Αποβλήτων
Ευαγγελιστρίας 2, Αθήνα, ΤΚ 10563
ΓΡ. ΓΓ Δημόσιας Τάξης
Κανελλοπούλου 4, Αθήνα, ΤΚ 10177
ΓΡ. ΓΓ Πολιτικής Προστασίας
Ευαγγελιστρίας 2, Αθήνα, ΤΚ 105 63

2) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ  
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Νίκης 5-7, Αθήνα, ΤΚ 10180
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Νίκης 5-7, Αθήνα, ΤΚ 101 80  
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ
 Καραγεώργη Σερβίας 8, Αθήνα, ΤΚ 10180

ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ  
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
Νίκης 5-7, Αθήνα, ΤΚ 101 80
ΓΡ. ΓΓ Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή
Πλατεία Κάνιγγος 20, Αθήνα, ΤΚ 10181
ΓΡ. ΓΓ Βιομηχανίας
Πλατεία Κάνιγγος 20, Αθήνα, ΤΚ 101 81
ΓΡ. ΓΓ Στρατηγικών & Ιδιωτικών Επενδύσεων
Νίκης 5-7, Αθήνα, ΤΚ 10180
ΓΡ. ΓΓ Δημοσίων Επενδύσεων και Εθνικού Στρατηγικού Πλαισίου Αναφοράς (ΕΣΠΑ)
Νίκης 5-7, Αθήνα, ΤΚ 101 80
ΓΡ. ΕΓ Συμπράξεων Δημοσίου & Ιδιωτικού Τομέα (ΣΔΙΤ)
Καραγεώργη Σερβίας 8, Αθήνα, ΤΚ, 101 84
ΓΡ. ΕΓ Διαχείρισης Τομεακών ΕΠ του ΕΚΤ 
Κοραή 4, Αθήνα, ΤΚ 105 64
ΓΡ. ΕΓ Διαχείρισης Τομεακών ΕΠ του ΕΤΠΑ και ΤΣ
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Νίκης 5-7, Αθήνα, ΤΚ 10180

3) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ, ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
ΚΑΙ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Φραγκούδη 11 και Αλεξ. Πάντου, Καλλιθέα, TK 10163

ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ, 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ
ΓΡ. ΓΓ Ψηφιακής Πολιτικής
Χανδρή 1 και Θεσσαλονίκης, Μοσχάτο, ΤΚ 18346
ΓΡ. ΓΓ  Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων
Αναστάσεως 2 και Τσιγάντε, Παπάγου, TK 15669
ΓΡ. ΓΓ Ενημέρωσης και Επικοινωνίας
Φραγκούδη 11 και Αλεξ. Πάντου, Καλλιθέα, TK 10163
ΓΡ. ΕΓ Ειδικής Υπηρεσίας Επικοινωνιακού Σχεδιασμού Προσφυγικής και Μεταναστευτικής 
Πολιτικής της ΓΓΕΕ
Φραγκούδη 11 και Αλεξ. Πάντου, Καλλιθέα, TK 10163

4) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΘΝΙΚΗΣ ΑΜΥΝΑΣ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Μεσογείων 227-231, Χολαργός, TK 15561
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Μεσογείων 227-231, Χολαργός, TK 15561

ΓΕΝΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΕΘΝΙΚΗΣ ΑΜΥΝΑΣ
ΓΡ. ΕΓ Υπουργείου
Μεσογείων 227-231, Χολαργός, TK 15561

5) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΑΙΔΕΙΑΣ, ΕΡΕΥΝΑΣ ΚΑΙ ΘΡΗΣΚΕΥΜΑΤΩΝ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
 Αν. Παπανδρέου 37, Μαρούσι, ΤΚ 151 80
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Αν. Παπανδρέου 37, Μαρούσι, ΤΚ 151 80
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ, κ. ΜΠΑΞΕΒΑΝΑΚΗ
Αν. Παπανδρέου 37, Μαρούσι, ΤΚ 151 80
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ, κ. ΖΟΥΡΑΡΙ
Αν. Παπανδρέου 37, Μαρούσι, ΤΚ 151 80

ΓΕΝΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ 
ΠΑΙΔΕΙΑΣ, ΕΡΕΥΝΑΣ ΚΑΙ ΘΡΗΣΚΕΥΜΑΤΩΝ
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
Αν. Παπανδρέου 37, Μαρούσι, ΤΚ 151 80
ΓΡ. ΓΓ Θρησκευμάτων
Αν. Παπανδρέου 37, Μαρούσι, ΤΚ, 151 80
ΓΡ. ΓΓ Έρευνας και Τεχνολογίας
Μεσογείων 14-18, ΤΚ 115 10
ΓΡ. ΓΓ Δια Βίου Μάθησης και Νέας Γενιάς

ΑΔΑ: ΩΤ12465ΧΘΨ-ΥΜΦ



6

Αν. Παπανδρέου 37, Μαρούσι, ΤΚ, 151 80
 
6) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ, ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Σταδίου 29, Αθήνα, ΤΚ 10559
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΡΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ, κ. Φωτίου
Σταδίου 29, Αθήνα, ΤΚ 10559
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ, κ. Αντωνοπούλου
Κοραή 4, Αθήνα, ΤΚ 10564
ΓΡ.  ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ
Σταδίου 29, Αθήνα, ΤΚ10559

ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΤΟΥ 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΕΡΓΑΣΙΑΣ, ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
Σταδίου 29, Αθήνα, ΤΘ 101 10
ΓΡ. ΓΓ Διαχείρισης Κοινοτικών και Άλλων Πόρων
Κοραή 4, Αθήνα, ΤΚ 105 64
ΓΡ. ΓΓ Πρόνοιας
Πατησίων και Σολωμού 60-64, Αθήνα, ΤΚ 10453
ΓΡ. ΓΓ Κοινωνικών Ασφαλίσεων
Σταδίου 29, Αθήνα, ΤΘ 101 10
ΓΡ. ΕΓ Σώματος Επιθεώρησης Εργασίας
Δραγατσανίου 8, Αθήνα, TK 10110
ΓΡ. ΕΓ Κοινωνικής Ένταξης των Ρομά
Σταδίου 29, Αθήνα, ΤΘ 101 10
ΓΡ. ΕΓ Κοινωνικής και Αλληλέγγυας Οικονομίας
Κοραή 4, Αθήνα, ΤΚ 105 64

7) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Β. Σοφίας 5, Αθήνα, ΤΚ 10671
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ ΕΥΡΩΠΑΪΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ
Β. Σοφίας 5, Αθήνα, ΤΚ 10671
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ, κ. ΑΜΑΝΑΤΙΔΗ
Β. Σοφίας 5, Αθήνα, ΤΚ 10671
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ, κ. ΚΟΥΙΚ
Β. Σοφίας 5, ΤΚ 10671

ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
Ακαδημίας 1, Αθήνα, ΤΚ 106 74
ΓΡ. ΓΓ Διεθνών Οικονομικών Σχέσεων και Αναπτυξιακής Συνεργασίας
Βασ. Σοφίας 1, Αθήνα, Αθήνα, ΤΚ 10671
ΓΡ. Αναπληρωτή ΓΓΔιεθνών Οικονομικών Σχέσεων και Αναπτυξιακής Συνεργασίας
Διοικητήριο, Θεσσαλονίκη, Αθήνα, ΤΚ 54123
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ΓΡ. ΕΓ Θρησκευτικής και Πολιτιστικής Διπλωματίας  
Βασιλίσσης Σοφίας 1, Αθήνα, ΤΚ 10671

8) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΔΙΚΑΙΟΣΥΝΗΣ, ΔΙΑΦΑΝΕΙΑΣ ΚΑΙ 
ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Μεσογείων 96, Αθήνα, ΤΚ 11527
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Μεσογείων 96, Αθήνα, ΤΚ 11527

ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΔΙΚΑΙΟΣΥΝΗΣ, 
ΔΙΑΦΑΝΕΙΑΣ ΚΑΙ ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
Μεσογείων 96, Αθήνα, ΤΚ 115 27
ΓΡ. ΓΓ Αντεγκληματικής Πολιτικής
Λ. Μεσογείων 96, Αθήνα, ΤΚ 11527
ΓΡ. ΓΓ Διαφάνειας και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων
Μεσογείων 96, Αθήνα, ΤΚ 115 27
ΓΡ. ΓΓ για την Καταπολέμηση της Διαφθοράς
 Πειραιώς 207 και Αλκίφρονος 92, Ταύρος, ΤΚ 11853
ΓΡ. ΕΓ του Σώματος Επιθεωρητών Ελεγκτών Δημόσιας Διοίκησης
Λ. Συγγρού 60, Αθήνα, ΤΚ 11742  

9) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Νίκης 5-7, Αθήνα, ΤΚ 10562
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Πανεπιστημίου 37, Αθήνα, ΤΚ 101 65
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ
Καρ. Σερβίας 10, Αθήνα, ΤΚ 101 84

ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΤΟΥ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ
ΓΡ. ΓΓ Οικονομικής Πολιτικής
Νίκης 5-7, Αθήνα, ΤΚ 10180
ΓΡ. ΓΓ Πληροφοριακών Συστημάτων και Διοικητικής Υποστήριξης
Χανδρή 1 & Θεσ/κης, Μοσχάτο, Τ.Κ 183 46
ΓΡ. ΓΓ Δημόσιας Περιουσίας
Καρ. Σερβίας 8, Αθήνα, ΤΚ 10184
ΓΡ. ΓΓ Δημοσιονομικής Πολιτικής
Πανεπιστημίου 37, Αθήνα, ΤΚ 10165
ΓΡ. EΓ Σώματος Δίωξης Οικον. Εγκλήματος (ΣΔΟΕ)
Πειραιώς 207 & Αλκίφρονος 92, Ταύρος, ΤΚ 11853

10) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Αριστοτέλους 17, Αθήνα, ΤΚ 10433
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Αριστοτέλους 17, Αθήνα, TK 10483
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ΓΕΝΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΥΓΕΙΑΣ
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
Αριστοτέλους 17 & Στουρνάρη, Αθήνα, ΤΚ 10184 
ΓΡ. Αναπληρωτή ΓΓ Υπουργείου
Αριστοτέλους 17, Αθήνα, TK 10187
ΓΡ. ΓΓ Δημόσιας Υγείας
Αριστοτέλους 17, Αθήνα, TK 10187
 
11) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΑΝΑΣΥΓΚΡΟΤΗΣΗΣ
ΓΡ. ΕΓ ΕΘΝΙΚΟΥ ΤΥΠΟΓΡΑΦΕΙΟΥ
Καποδιστρίου 34, Αθήνα, ΤΚ 10432

12) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Μπουμπουλίνας 20-22, Αθήνα, ΤΚ 106 82.
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ
Ανδρέα Παπανδρέου 37, Μαρούσι, ΤΚ 151 80

ΓΕΝΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
Μπουμπουλίνας 20-22, Αθήνα, ΤΚ 106 82
ΓΡ. ΓΓ Αθλητισμού
Αν. Παπανδρέου 37, Μαρούσι, ΤΚ, 151 80

13) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ ΚΑΙ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Μεσογείων 119, Αθήνα, ΤΚ 10192
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Μεσογείων 119, Αθήνα, ΤΚ 10192

ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ ΚΑΙ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
Μεσογείων 119, Αθήνα, ΤΚ 10192
ΓΡ. ΓΓ Χωρικού Σχεδιασμού και Αστικού Περιβάλλοντος 
Αμαλιάδος 17, Αθήνα, ΤΚ 115 23
ΓΡ. ΓΓ Ενέργειας και Ορυκτών Πρώτων Υλών
Μεσογείων 119, Αθήνα, ΤΚ 10192
ΓΡ. ΕΓ Υδάτων
Ιατρίδου 2 & Λεωφ. Κηφισίας 124, Αθήνα, ΤΚ 115 26
 
14) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΚΑΙ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ  
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Αναστάσεως 2 & Τσιγάντε, Παπάγου, ΤΚ 15669
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ
Αναστάσεως 2 & Τσιγάντε, Παπάγου, ΤΚ 15669

ΓΕΝΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΚΑΙ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ  
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
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Αναστάσεως 2 & Τσιγάντε, Παπάγου, ΤΚ 15669
ΓΡ. ΓΓ Υποδομών
Αναστάσεως 2 & Τσιγάντε, Παπάγου, ΤΚ 15669

15) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Δραγατσανίου 1, Αθήνα, ΤΚ 10183
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ
Δραγατσανίου 1, Αθήνα, ΤΚ 10183

ΓΕΝΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ 
ΓΡ. ΓΓ Μεταναστευτικής Πολιτικής
Ευαγγελιστρίας 1, Αθήνα, ΤΚ 10563
ΓΡ. ΓΓ Υποδοχής
Σταδίου 27 και Δραγατσανίου, Αθήνα, ΤΚ 10183

16) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΚΑΙ ΝΗΣΙΩΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Ακτή Βασιλειάδη, Πύλη Ε1-Ε2, Πειραιάς, ΤΚ 185 10
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ
Ακτή Βασιλειάδη, Πειραιάς, ΤΚ 185 10

ΓΕΝΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΝΗΣΙΩΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
ΓΡ. ΓΓ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ
Ακτή Βασιλειάδη, Πύλη Ε1-Ε2, Πειραιάς, ΤΚ 185 10 
ΓΡ. ΓΓ Λιμένων, Λιμενικής Πολιτικής & Ναυτιλιακών Επενδύσεων
Ακτή Βασιλειάδη  εντός Λιμένα - Πύλη Ε1-Ε2, Πειραιάς, ΤΚ 185 10
ΓΡ. ΓΓ Αιγαίου & Νησιωτικής Πολιτικής
Ακτή Βασιλειάδη εντός Λιμένα-Πύλη Ε1-Ε2, Πειραιάς, ΤΚ 185 10
 
17) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΚΑΙ ΤΡΟΦΙΜΩΝ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Αχαρνών 2, Αθήνα, Τ.Κ. 10176
ΓΡ. ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗ ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Αχαρνών 2, Αθήνα, Τ.Κ. 10176
ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ
Αχαρνών 2, Αθήνα, Τ.Κ. 10176
ΓΕΝΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΚΑΙ ΤΡΟΦΙΜΩΝ
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
Αχαρνών 2, Αθήνα, Τ.Κ. 10176
 ΓΓ Αγροτικής Πολιτικής και Διαχείρισης Κοινοτικών Πόρων
Αχαρνών 2, Αθήνα, Τ.Κ. 10176
18) ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
Βασ. Αμαλίας 12 2, Αθήνα, Τ.Κ. 10557
 
ΓΕΝΙΚΟΙ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
ΓΡ. ΓΓ Υπουργείου
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Βασ. Αμαλίας 12 2, Αθήνα, Τ.Κ. 10557
 ΓΓ Τουριστικής Πολιτικής και Ανάπτυξης
Βασ. Αμαλίας 12 2, Αθήνα, Τ.Κ. 10557
 
19) ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ ΕΠΙΚΡΑΤΕΙΑΣ
κ. ΦΛΑΜΠΟΥΡΑΡΗ
Βασ. Σοφίας 15, Αθήνα, TK 10674

ΓΡ. ΓΓ Συντονισμού
Βασ. Σοφίας 15, Αθήνα, TK 10674

20) ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ ΕΠΙΚΡΑΤΕΙΑΣ
κ. ΒΕΡΝΑΡΔΑΚΗ
Μέγαρο Μαξίμου, Ηρώδου Αττικού 19, Αθήνα, TK 10674

21) ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ ΕΠΙΚΡΑΤΕΙΑΣ
κ.  ΤΖΑΝΑΚΟΠΟΥΛΟ
Μέγαρο Μαξίμου, Ηρώδου Αττικού 19, Αθήνα, TK 10674

ΓΡ. ΓΓ  Γενικής Γραμματείας του Πρωθυπουργού
Μέγαρο Μαξίμου, Ηρώδου Αττικού 19, Αθήνα, TK 10674
ΓΡ. ΓΓ  Γενικής Γραμματείας της Κυβέρνησης
Κτίριο Βουλής των Ελλήνων, Βασ. Σοφίας 2, Αθήνα, TK 10021

22) ΓΡ. ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΥ ΣΤΟΝ ΠΡΩΘΥΠΟΥΡΓΟ
Ηροδότου 1, Μέγαρο Σταθάτου, Αθήνα, TK 10674

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ:
1) ΓΡ. ΥΠΟΥΡΓΟΥ
2) ΓΡ. ΓΕΝ. ΓΡΑΜΜΑΤΕΑ
3) ΓΡ. ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΩΝ ΓΕΝ. Δ/ΝΣΕΩΝ
4) ΓΡ. ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΩΝ Δ/ΝΣΕΩΝ
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ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΑΠΟΦΑΣΗΣ ΣΥΓΚΡΟΤΗΣΗΣ ΟΜΑΔΑΣ

ΕΛΛΗΝΙΚΗΕΛΛΗΝΙΚΗ  ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥΠΟΥΡΓΕΙΟ  ……………………                                          
ΓΕΝΙΚΗΓΕΝΙΚΗ  ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΔΙΕΥΘΥΝΣΗ  ………………
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΔΙΕΥΘΥΝΣΗ  ……………….………………….…
ΤΜΗΜΑΤΜΗΜΑ  …………………….....…………………….....  

ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ

Αθήνα, ……………… 2017
Α.Π.:Α.Π.:  ………………………………………………

Ταχ. Δ/νση: 
Ταχ. Κώδικας: 
Πληροφορίες :    
Τηλέφωνο: 
Fax:

ΠΡΟΣ: Ως Πίνακας Αποδεκτών

ΘΕΜΑ: «Συγκρότηση και ορισμός μελών Ομάδας Εργασίας για την εφαρμογή του Κοινού 
Πλαισίου Αξιολόγησης κατά το έτος 2017 στο Υπουργείο …………………………..» 

ΑΠΟΦΑΣΗ

Έχοντας υπόψη:

1. Τις διατάξεις:
α) του άρθρου 20 παρ. 2 του Ν. 2503/1997 «Διοίκηση, οργάνωση, στελέχωση της 
Περιφέρειας, ρύθμιση θεμάτων για την τοπική αυτοδιοίκηση και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ Α΄ 
107)
(Προτείνεται η χρήση της αναφερόμενης ως περ. 1α του προοιμίου διάταξης, εφόσον δεν 
υφίσταται άλλη ειδικότερη για το Υπουργείο σας νομοθετική εξουσιοδότηση που να 
προβλέπει τη δυνατότητα σύστασης Ομάδων)

β) των άρθρων 13 και 14 του Ν. 2690/1999 «Κύρωση του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας 
και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ Α΄ 45)   

γ) του άρθρου 8 του Ν. 3469/2006 «Εθνικό Τυπογραφείο, Εφημερίς της Κυβερνήσεως και 
λοιπές διατάξεις» (ΦΕΚ Α΄ 131)

δ) του Π.Δ. ….. «Οργανισμός του Υπουργείου ……………» (ΦΕΚ Α΄ …..)   

2. Την αριθ. πρωτ. ……….. απόφαση ………. περί μεταβίβασης αρμοδιοτήτων ή/και 
εξουσιοδότησης υπογραφής ………….. (ΦΕΚ Β΄ …..)                   

3. Την ανάγκη εφαρμογής του Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης σε οργανικές μονάδες του 
Υπουργείου ………………

4. Το γεγονός ότι με την παρούσα δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του Κρατικού 
Προϋπολογισμού.

ΑΔΑ: ΩΤ12465ΧΘΨ-ΥΜΦ
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ΑΠΟΦΑΣΙΖΟΥΜΕ

α. Συγκροτούμε στο Υπουργείο ……………………… Ομάδα Εργασίας για την εφαρμογή του 
Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης (Κ.Π.Α.) κατά το έτος 2017, αποτελούμενη από τους 
κατωτέρω υπαλλήλους1, ως εξής:

1. ………… (Ονοματεπώνυμο, Βαθμός/Κλάδος/Ειδικότητα, Ιδιότητα στην υπηρεσία2), ως 
Υπεύθυνος Έργου
2. …………                 »                                                       , ως μέλος
3. …………                 »                                                       , ως μέλος
…………………………………………..

β. Έργο της Ομάδας Εργασίας είναι η εφαρμογή του Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης (Κ.Π.Α.) 
στις ……………… (Προσδιορίζονται οι οργανικές μονάδες ή/και υπηρεσίες επί των οποίων θα 
εφαρμοστεί το ΚΠΑ)

γ. Ο Υπεύθυνος Έργου και τα μέλη της Ομάδας Εργασίας θα καθορίσουν χρονοδιάγραμμα 
ενεργειών, ενώ μετά την ολοκλήρωση του έργου τους θα παραδώσουν στην πολιτική 
ηγεσία Έκθεση Αυτοαξιολόγησης και Έκθεση Μέτρων Βελτίωσης. Οι ανωτέρω Εκθέσεις θα 
κοινοποιηθούν στην Δ/νση Οργανωτικών Μεταρρυθμίσεων της Γεν. Δ/νσης 
Μεταρρυθμιστικής Πολιτικής και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης του Υπουργείου Διοικητικής 
Ανασυγκρότησης.

δ.  Η Ομάδα Εργασίας θα συνεδριάζει εντός του κανονικού ωραρίου λειτουργίας των 
δημόσιων υπηρεσιών ή σε χρόνο που καλύπτεται από υπερωριακή απασχόληση.

ε. Η Ομάδα Εργασίας οφείλει να ολοκληρώσει το έργο της εντός …….. από την έκδοση της 
παρούσας απόφασης.

                                                                                                                                                                                                                                ΥπογραφήΥπογραφή

…………………………….…………………………….

  

1 Ο συνολικός αριθμός των εμπλεκομένων υπαλλήλων θα εξαρτηθεί από το εύρος του πεδίου εφαρμογής και 
το συνολικό αριθμό των υπαλλήλων του φορέα. Σε κάθε περίπτωση, όμως, ευέλικτο σχήμα θα ήταν μια  
ομάδα 7-9 ατόμων.

ΑΔΑ: ΩΤ12465ΧΘΨ-ΥΜΦ
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ΠΙΝΑΚΑΣΠΙΝΑΚΑΣ  ΑΠΟΔΕΚΤΩΝΑΠΟΔΕΚΤΩΝ

1. ΑΠΟΔΕΚΤΕΣ ΓΙΑ ΕΝΕΡΓΕΙΑ: 
Τα μέλη της Ομάδας
(μέσω των υπηρεσιών τους)

2. ΑΠΟΔΕΚΤΕΣ ΓΙΑ ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ: 
Υπουργείο Διοικητικής Ανασυγκρότησης 
Γεν. Δ/νση Μεταρρυθμιστικής Πολιτικής
 και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης
Δ/νση Οργανωτικών Μεταρρυθμίσεων 
Τμήμα Οργάνωσης και Αξιολόγησης Δομών
Βασ. Σοφίας 15
Τ.Κ. 106 74, Αθήνα 

3. ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ
α. ………………..
β. ………………..
γ. ………………..
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