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ΕΛΛΗΝΙΚΗ  ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                   Αθήνα  17  Ιουνίου  2010
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ  ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΣΗΣ 

& ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 
ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚ. ΥΠΟΣΤ/ΞΗΣ  

      Αριθμ. Πρωτ. 19275
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ

ΤΜΗΜΑ  ΔΙΟΙΚ. ΜΕΡΙΜΝΑΣ 
Ταχ. Δ/νση     : Σταδίου 31

Ταχ. Κώδικας : 101 83

Πληροφορίες : Αγ. Μπαρουτά
Τηλέφωνο      : 210-3741662
Φαξ               : 210-3741667
Email: abarouta@ypes.gr
ΘΕΜΑ : Προκήρυξη Πρόχειρου Μειοδοτικού Διαγωνισμού για την επιλογή αναδόχου για το έργο « Επέκταση Πληροφοριακού Συστήματος για την υποστήριξη της λειτουργίας της Υπεύθυνης Αρχής του Ευρωπαϊκού Ταμείου Ένταξης Υπηκόων Τρίτων Χωρών στην Ελλάδα».
ΑΠΟΦΑΣΗ    
  `Εχοντας υπόψη:

1. Τις διατάξεις:

α. Του Ν.1558/85 «Κυβέρνηση και Κυβερνητικά ΄Οργανα», όπως τροποποιήθηκε και συμπληρώθηκε μεταγενέστερα,(ΦΕΚ 137/Α΄/26-7-1985).

β. Του Ν. 2286/95  «Προμήθειες του Δημοσίου Τομέα και ρυθμίσεις συναφών θεμάτων» ,(ΦΕΚ 19/Α΄/95). 
γ. Του Ν. 2362/1995 , «Περί Δημοσίου Λογιστικού, ελέγχου των δαπανών του Κράτους και άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ247/Α΄/95).

δ. Του Π.Δ/τος 118/2007 «Κανονισμός Προμηθειών Δημοσίου (Κ.Π.Δ)»,(ΦΕΚ 150/Α΄/10-07-2007).

ε.Tου Π.Δ. 49/1988 «Οργανισμός του Υπουργείου Εσωτερικών», όπως τροποποιήθηκε και συμπληρώθηκε μεταγενέστερα, (ΦΕΚ 18/Α΄/29-1-1988). 

στ. Του Π.Δ/τος 373/1995 «Συγχώνευση των Υπουργείων Προεδρίας της Κυβέρνησης και Εσωτερικών, στο Υπουργείο Εσωτερικών, Δημόσιας Διοίκησης και Αποκέντρωσης και καθορισμός των αρμοδιοτήτων του», (ΦΕΚ 201/Α/95).

ζ. Την αριθμ. πρωτ. 2876/7-10-2009 απόφαση του Πρωθυπουργού «Αλλαγή τίτλου Υπουργείων», (ΦΕΚ 2234/Β΄/ 2009).
η. Την αριθμ. 2/45564/0026/31-7-2001 Απόφαση του Υπουργείου Οικονομικών «Περί αυξήσεων και ορισμού σε ΕΥΡΩ των χρηματικών ποσών του αρθρ.83 παρ.1 του Ν.2362/95» (ΦΕΚ1066/Β/10-8-2001).

2. Την αριθμ. πρωτ.54032/3-9-2009 απόφαση της Διεύθυνσης Αναπτυξιακών Προγραμμάτων με την οποία εντάσσεται το έργο « Επέκταση Πληροφοριακού Συστήματος για την υποστήριξη της λειτουργίας της Υπεύθυνης Αρχής του Ευρωπαϊκού Ταμείου Ένταξης Υπηκόων Τρίτων Χωρών στην Ελλάδα» στο Πρόγραμμα «Δράσεις για την κοινωνική ένταξη των υπηκόων τρίτων χωρών που αφορούν ιδίως την παροχή πληροφοριών και διευκολύνσεων, την προώθηση στην απασχόληση, την εκμάθηση της Ελληνικής γλώσσας, την πολιτιστική και πολιτισμική τους στήριξη, την παροχή κοινωνικών υπηρεσιών υγείας και στέγασης και την ευαισθητοποίηση της κοινωνικής υποδοχής (ΣΑΕ055, 2008ΣΕ05500002).
3. Την αριθμ. πρωτ. 17262/7-4-2010 απόφαση της Διεύθυνσης Αναπτυξιακών Προγραμμάτων με την οποία τροποποιείται η 54032/3-9-2009 Απόφαση Ένταξης έργου στο Πρόγραμμα «Δράσεις για την κοινωνική ένταξη των υπηκόων τρίτων χωρών που αφορούν ιδίως την παροχή πληροφοριών και διευκολύνσεων, την προώθηση στην απασχόληση, την εκμάθηση της Ελληνικής γλώσσας, την πολιτιστική και πολιτισμική τους στήριξη, την παροχή κοινωνικών υπηρεσιών υγείας και στέγασης και την ευαισθητοποίηση της κοινωνικής υποδοχής (ΣΑΕ055, 2008ΣΕ05500002). 
4. Το από 13-4-2010 Υπηρεσιακό Σημείωμα της Διεύθυνσης  Μηχανοργάνωσης και Η.Ε.Σ. με το οποίο μας αποστάλθηκαν οι τεχνικές προδιαγραφές για το έργο «Επέκταση Πληροφοριακού Συστήματος για την υποστήριξη της λειτουργίας της Υπεύθυνης Αρχής του Ευρωπαϊκού Ταμείου Ένταξης Υπηκόων Τρίτων Χωρών στην Ελλάδα»

5. Την αριθμ. 19274/16-6-2010 απόφαση του ΥΠ.ΕΣ. ΑΠ & Η.Δ. με την οποία εγκρίθηκε η Διενέργεια Πρόχειρου Μειοδοτικού Διαγωνισμού για την επιλογή αναδόχου για το έργο « Επέκταση Πληροφοριακού Συστήματος για την υποστήριξη της λειτουργίας της Υπεύθυνης Αρχής του Ευρωπαϊκού Ταμείου Ένταξης Υπηκόων Τρίτων Χωρών στην Ελλάδα».

6. Την αριθμ. ΔΙΔΚ/Φ.1/2/27098/15-10-2007 απόφαση των Υπουργού και Υφυπουργών Εσωτερικών, που αφορά στη μεταβίβαση αρμοδιοτήτων στο Γενικό Γραμματέα του Υπουργείου Εσωτερικών, στο Γενικό Γραμματέα της Γενικής Γραμματείας Δημόσιας Διοίκησης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, στο Γενικό Γραμματέα της Γενικής Γραμματείας Ισότητας των Φύλων και στου Προϊσταμένους των Οργανικών Μονάδων του Υπουργείου Εσωτερικών (ΦΕΚ 2023/Β/15-10-2007).

ΠΡΟΚΗΡΥΣΣΟΥΜΕ 
1. Πρόχειρο μειοδοτικό διαγωνισμό σε Ευρώ με γραπτές σφραγισμένες προσφορές, με κριτήριο κατακύρωσης τη χαμηλότερη τιμή, για την επιλογή αναδόχου για το έργο « Επέκταση Πληροφοριακού Συστήματος για την υποστήριξη της λειτουργίας της Υπεύθυνης Αρχής του Ευρωπαϊκού Ταμείου Ένταξης Υπηκόων Τρίτων Χωρών στην Ελλάδα», σύμφωνα με τους όρους της διακήρυξης, όπως περιγράφονται αναλυτικά στα παρακάτω παραρτήματα, τα οποία αποτελούν αναπόσπαστο μέρος της παρούσας απόφασης.
2. Η προϋπολογισθείσα δαπάνη του έργου είναι σαράντα πέντε χιλιάδες Ευρώ (45.000,00€), συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ και κρατήσεων.
3. Όσοι επιθυμούν να λάβουν μέρος στο διαγωνισμό πρέπει να υποβάλλουν προσφορές, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρούσα προκήρυξη το αργότερο μέχρι την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού που είναι στις 5 Ιουλίου 2010, ημέρα Δευτέρα και ώρα 11:30 π.μ. στο κατάστημα του Υπουργείου Εσωτερικών Αποκέντρωσης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, Ευαγγελιστρίας 2, Τ.Κ. 101 83 ΑΘΗΝΑ.

4. Οι ενδιαφερόμενοι θα υποβάλουν τον φάκελο προσφοράς τους,  καταθέτοντας τον αυτοπροσώπως ή με ειδικά προς τούτο εξουσιοδοτημένο  εκπρόσωπό τους, στο κατάστημα του ΥΠ.ΕΣ.ΑΠ & Η.Δ.(Ευαγγελιστρίας 2, γραφείο 117, ΤΚ. 10183 Αθήνα) ή αποστέλλοντας τον ταχυδρομικά με συστημένη επιστολή ή Courier στην ως άνω διεύθυνση. Στην περίπτωση της ταχυδρομικής αποστολής το ΥΠ.ΕΣ.ΑΠ & Η.Δ. ουδεμία ευθύνη φέρει για τον χρόνο και το περιεχόμενο των φακέλων προσφοράς που θα αποσταλούν.

5. Προσφορές που κατατίθενται μετά την παραπάνω ημερομηνία και ώρα, είναι εκπρόθεσμες και επιστρέφονται.

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α ……………….ΓΕΝΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ B ……………….ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ ……………….ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ
EΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ

            Ο ΓΕΝΙΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ
1. Γραφείο Γενικού Γραμματέα

2. Διεύθυνσης Κοινωνικής Ένταξης

3. Διεύθυνση Μηχ/σης & Η.Ε.Σ. (για τη
    δημοσίευση του παρόντος στο site της Κ.Υ.)
4. Δ/νση Οικονομικού

    α) Τμήμα Προϋπολογισμού                                     ΔΗΜΗΤΡΙΟΣ ΣΤΕΦΑΝΟΥ
    β) Τμήμα Διοικητικής Μέριμνας (2 αντίγραφα)
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α’

ΓΕΝΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

	Διαγωνισμός
	Πρόχειρος Μειοδοτικός Διαγωνισμός σε Ευρώ



	Αντικείμενο
	« Επέκταση Πληροφοριακού Συστήματος για την υποστήριξη της λειτουργίας της Υπεύθυνης Αρχής του Ευρωπαϊκού Ταμείου Ένταξης Υπηκόων Τρίτων Χωρών στην Ελλάδα»
(ΩΣ ΣΥΝΗΜΜΕΝΕΣ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ)

	Τόπος παράδοσης
	ΥΠ.ΕΣ.ΑΠ & Η.Δ., Ευαγγελιστρίας 2 



	Χρόνος Υλοποίησης του έργου
	Τρεις (3) μήνες από την υπογραφή της Σύμβασης

	Προϋπολογισθείσα δαπάνη
	Προϋπολογισθείσα δαπάνη 45.000,00 Ευρώ (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ & κρατήσεων)



	Προϋπολογισμός που βαρύνει
	 2008ΣΕ05500002  

	Διάρκεια ισχύος προσφορών
	Ενενήντα (90) ημέρες από την επόμενη της διενέργειας του διαγωνισμού.


Ο διαγωνισμός θα διεξαχθεί σύμφωνα με τους όρους που περιέχονται στην παρούσα Διακήρυξη και σύμφωνα με την αναλυτική τεχνική περιγραφή του έργου και τα παρακάτω άρθρα, ως  ακολούθως: 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ B΄

 ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

ΜΕΡΟΣ   Α   : 

1. Η διενέργεια πρόχειρου μειοδοτικού διαγωνισμού με κριτήριο κατακύρωσης τη  χαμηλότερη τιμή έχει σκοπό την επέκταση της παρεχόμενης λειτουργικότητας της εφαρμογής του ΣΠΛΕΤΕ, η οποία στοχεύει στην διευκόλυνση των χρηστών όσον αφορά την παρακολούθηση των έργων που διαχειρίζονται από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Ένταξης, καθώς και στη διασφάλιση της προσβασιμότητας των χρηστών.
2. Οι τεχνικές προδιαγραφές του ανωτέρω έργου αναφέρονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ’, το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της παρούσης. 


3. Δικαίωμα συμμετοχής στο διαγωνισμό, έχουν:

α) 
τα φυσικά ή νομικά πρόσωπα.

β) 
ενώσεις προμηθευτών που υποβάλουν κοινή προσφορά.

γ) 
συνεταιρισμοί

δ) 
κοινοπραξίες προμηθευτών 

που πληρούν τους όρους και τις προϋποθέσεις που καθορίζονται στην παρούσα διακήρυξη.

Ο όρος "ανάδοχος" αφορά όλες τις προαναφερθείσες στα (α)  (β) (γ) και (δ) κατηγορίες.

Οι ενώσεις και οι κοινοπραξίες δεν υποχρεούνται να λάβουν ορισμένη νομική μορφή προκειμένου να υποβάλουν την προσφορά. Η επιλεγείσα ένωση ή κοινοπραξία υποχρεούται να πράξει τούτο εάν κατακυρωθεί σε αυτή η σύμβαση εφόσον η λήψη ορισμένης νομικής μορφής κριθεί αναγκαία για την ικανοποιητική εκτέλεση της σύμβασης.

4. Η προϋπολογισθείσα δαπάνη δεν θα ξεπεράσει το ποσό των σαράντα πέντε χιλιάδων ευρώ #45.000,00# €, συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ και των κρατήσεων,  και η πληρωμή θα γίνει με τον παρακάτω τρόπο:

-Εξόφληση 100% του τιμήματος μετά την οριστική παραλαβή του έργου από την Επιτροπή Παραλαβής.
Με απόφαση της Υπηρεσίας  και ύστερα από πρόταση της αρμόδιας επιτροπής, διακόπτεται η χρηματοδότηση του έργου και καταγγέλλεται η σύμβαση εφόσον ο Ανάδοχος υπαιτίως δεν παρέχει τις υπηρεσίες σύμφωνα με τη σύμβαση ανάθεσης. Για τα θέματα κήρυξης του αναδόχου έκπτωτου και τις επιβαλλόμενες σε αυτόν κυρώσεις, έχουν ανάλογη εφαρμογή οι διατάξεις του άρθρου 34 του Π.Δ. 118/07.

Ως προς τα δικαιολογητικά πληρωμής και λοιπά στοιχεία ισχύουν τα όσα αναφέρονται στο άρθρο 35 του Κ.Π.Δ. (Π.Δ. 118/07), καθώς και στην οικεία απόφαση του Υπ. Οικονομικών ΦΕΚ 431/Β/7.5.98.

5. Χρόνος Παράδοσης-Υλοποίησης Έργου
    Τρεις (3) μήνες από την υπογραφή της σύμβασης

6.Κατάρτιση, υποβολή και αποσφράγιση προσφορών.

Οι προσφορές πρέπει:

6.1 να έχουν συνταχθεί στην Ελληνική γλώσσα, με εξαίρεση τους τεχνικούς όρους, που αναφέρονται στην προσφορά και μπορούν να υποβάλλονται στην Αγγλική γλώσσα

6.2 να είναι δακτυλογραφημένες και να μη φέρουν παράτυπες διορθώσεις, σβησίματα, διαγραφές, προσθήκες, κλπ. θα πρέπει να είναι με τα ίδια στοιχεία εκτυπωτικής μηχανής και μονογραμμένες από τον διαγωνιζόμενο, η δε αρμόδια επιτροπή αποσφράγισης κατά τον έλεγχο θα μονογράψει τις διορθώσεις, προσθήκες, κλπ. και γενικά θα επιβεβαιώνει ότι αυτές έγιναν πριν την αποσφράγιση της προσφοράς.
6.3 Προσφορές για μέρος της ποσότητας που ορίζει η προκήρυξη απορρίπτεται ως απαράδεκτη.

6.4 Οι προσφορές πρέπει να υποβληθούν σε δύο (2) αντίτυπα που θα τεθούν στον ίδιο φάκελο προσφοράς σφραγισμένο. Σε ένα από τα δύο αντίγραφα και σε κάθε σελίδα αυτού, που θα είναι μονογραμμένη, θα γράφεται η  λέξη ¨ ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ¨ και αυτό θα είναι επικρατέστερο του άλλου αντιτύπου, σε περίπτωση διαφοράς μεταξύ τους. 

Ο φάκελος της προσφοράς πρέπει απαραίτητα να φέρει την ΕΠΩΝΥΜΙΑ και τη ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ του Διαγωνιζόμενου και να γράφει ευκρινώς τις ενδείξεις:

· ΠΡΟΣΦΟΡΑ (με κεφαλαία)

· ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΣΗΣ & ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 

· Διεύθυνση Οικονομικού
· ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ  ΑΡ. ΠΡΩΤ.  19275/17-6-2010
· ΠΡΟΧΕΙΡΟΣ ΜΕΙΟΔΟΤΙΚΟΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΣ για το έργο: « Επέκταση Πληροφοριακού Συστήματος για την υποστήριξη της λειτουργίας της Υπεύθυνης Αρχής του Ευρωπαϊκού Ταμείου Ένταξης Υπηκόων Τρίτων Χωρών στην Ελλάδα»
Ο ΦΑΚΕΛΟΣ ΚΑΘΕ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΘΑ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΕΙ 

Τους τρεις παρακάτω ανεξάρτητους και σφραγισμένους φακέλους :

Α. Φάκελο που θα περιλαμβάνει Υπεύθυνη δήλωση του Ν. 1599/1986/Α΄ 75), όπως εκάστοτε ισχύει:

· Να αναγράφονται τα στοιχεία του διαγωνισμού.

· Να αναφέρουν ότι δεν τελούν σε πτώχευση και επίσης δεν τελούν σε διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση. 

· Ότι είναι φορολογικά και ασφαλιστικά ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους.

· Ότι δεν τελούν υπό κοινή εκκαθάριση του κ.ν. 2190/1920 όπως εκάστοτε ισχύει ή ειδική εκκαθάριση του ν. 1892/1990.

· Ότι δεν τελούν υπό διαδικασία έκδοσης απόφασης κοινής ή ειδικής εκκαθάρισης των ανωτέρω νομοθετημάτων.

· Ότι δεν τελούν σε αποκλεισμό με βάση αμετάκλητης απόφασης του Υπουργείου Ανάπτυξης κατά τα άρθρα 18, 34, 39 του Π.Δ. 118/2007 κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού. 

· Να αναλαμβάνουν την υποχρέωση για την έγκαιρη και προσήκουσα προσκόμιση των δικαιολογητικών από τα οποία θα προκύπτουν τα όσα αναφέρθηκαν στην προαναφερόμενη υπεύθυνη δήλωση. 

Β. Φάκελο  με  την ένδειξη  <<ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ>>   ο  οποίος θα περιλαμβάνει  τα  τεχνικά  στοιχεία  σύμφωνα  με  τις  τεχνικές απαιτήσεις  του  ανωτέρω  έργου  που  αναφέρονται  στο  ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ’, το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της παρούσης. 

Γ. Φάκελο με την ένδειξη << ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ>>, μέσα στον κυρίως φάκελο, θα περιλαμβάνει το είδος που περιέχεται στην τεχνική προσφορά με:

1) την προσφερόμενη τιμή του έργου.

2) το ποσοστό ΦΠΑ και

3) το χρόνο ισχύος της προσφοράς. 

ΜΕΡΟΣ Β.

1. ΙΣΧΥΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Οι  προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους Αναδόχους για ενενήντα (90) ημέρες από την επόμενη μέρα της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής τους. Προσφορά  που ορίζει μικρότερο χρόνο ισχύος απορρίπτεται ως απαράδεκτη.

Εναλλακτικές προσφορές δε γίνονται δεκτές και απορρίπτονται ως απαράδεκτες.

Η ανακοίνωση της κατακύρωσης του Διαγωνισμού στον ανάδοχο μπορεί να γίνεται και με την λήξη της ισχύος της προσφοράς, τον δεσμεύει όμως μόνο εφόσον αυτός το αποδεχτεί. 

2. ΑΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

2.1 Για την αποσφράγιση των προσφορών ισχύουν τα εξής:

α)  Αποσφραγίζεται ο κυρίως φάκελος.

β) Αποσφραγίζονται, μονογράφονται οι φάκελοι των Δικαιολογητικών και οι Τεχνικές Προσφορές κατά φύλλο από όλα τα μέλη της Επιτροπής Αξιολόγησης.

γ) Ο φάκελος της οικονομικής προσφοράς θα αποσφραγισθεί μετά την αποδοχή της τεχνικής προσφοράς. Ο φάκελος θα μονογραφηθεί από όλα τα μέλη της Επιτροπής Αξιολόγησης κατά φύλλο.

δ) Οι φάκελοι των οικονομικών προσφορών, για όσες τεχνικές προσφορές δεν κρίθηκαν αποδεκτές δεν αποσφραγίζονται αλλά επιστρέφονται στην Υπηρεσία.
ε) Η καθαρή  τιμή (χωρίς ΦΠΑ) θα λαμβάνεται υπόψη για την σύγκριση των προσφορών.

2.2   Για όλα τα παραπάνω η επιτροπή καταρτίζει πρακτικό, εις τριπλούν (3)  το οποίο παραδίδει στην Δ/νση Οικονομικού Τμήμα Διοικητικής Μέριμνας.


2.3  Μετά την αξιολόγηση των προσφορών, ο προσφέρων στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση, εντός προθεσμίας είκοσι (20) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής έγγραφής ειδοποίησης σε αυτόν από την Υπηρεσία, οφείλει να υποβάλει στην Επιτροπή Διενέργειας του διαγωνισμού, σε σφραγισμένο φάκελο, τα εξής έγγραφα και δικαιολογητικά τα οποία αποσφραγίζονται και ελέγχονται από αυτήν:

1. Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής έκδοσης του τελευταίου εξαμήνου, πριν από την κοινοποίηση της ως άνω έγγραφής ειδοποίησης, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν σε πτώχευση και επίσης δεν τελούν σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης.

2. Πιστοποιητικό που εκδίδεται από αρμόδια κατά περίπτωση αρχή, από το οποίο να προκύπτει ότι κατά την ημερομηνία της ως άνω ειδοποίησης, είναι ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης  ( κύριας και επικουρικής) και ως τις φορολογικές υποχρεώσεις τους.

3. Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής έκδοσης του τελευταίου εξαμήνου, πριν από την κοινοποίηση της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν υπό κοινή εκκαθάριση του κ.ν. 2190/1920, όπως εκάστοτε ισχύει, ή άλλες ανάλογες καταστάσεις(μόνο για αλλοδαπά νομικά πρόσωπα) και, επίσης, ότι δεν τελούν υπό διαδικασία έκδοσης απόφασης κοινής ή ειδικής εκκαθάρισης των ανωτέρω νομοθετημάτων ή υπό άλλες ανάλογες καταστάσεις (μόνο για αλλοδαπά νομικά πρόσωπα).

Μετά το πέρας του ελέγχου η επιτροπή καταρτίζει πρακτικό, εις τριπλούν (3)  το οποίο παραδίδει στην Δ/νση Οικονομικού Τμήμα Μέριμνας & Προμηθειών.

3. ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Η αξιολόγηση των προσφορών θα γίνει από την αρμόδια επιτροπή διενέργειας του πρόχειρου διαγωνισμού που θα συσταθεί με απόφαση του ΥΠ.ΕΣ. ΑΠ & Η.Δ.. Η Επιτροπή Αξιολόγησης εισηγείται σχετικά αφού αξιολογήσει τις προσφορές με κριτήριο κατακύρωσης τη χαμηλότερη τιμή.

    4.   ΕΠΙΛΟΓΗ ΑΝΑΔΟΧΟΥ- ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Η επιλογή αναδόχου και η κατακύρωση των αποτελεσμάτων του διαγωνισμού θα γίνει με απόφαση του Υπουργείου Εσωτερικών Αποκέντρωσης & Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης.
    5 .   ΠΑΡΑΛΑΒΗ  ΕΡΓΟΥ

Η  Παραλαβή του έργου θα γίνει από αρμόδια επιτροπή  που θα συσταθεί με απόφαση από το Υπουργείο Εσωτερικών Αποκέντρωσης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης.
    6.    ΕΝΣΤΑΣΕΙΣ  -  ΠΡΟΣΦΥΓΕΣ

Ενστάσεις - προσφυγές υποβάλλονται για τους λόγους και με την διαδικασία που προβλέπεται από το άρθρο 15 του Π.Δ. 118/07.
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ’

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ
Τεχνικές Προδιαγραφές Επέκτασης 

Συστήματος Παρακολούθησης και Λογιστικής Εφαρμογής του Ευρωπαϊκού Ταμείου Ένταξης (ΣΠΛΕΤΕ)
Σκοπός και στόχοι του έργου
Η εν λόγω επέκταση της παρεχόμενης λειτουργικότητας της εφαρμογής του ΣΠΛΕΤΕ, στοχεύει στην διευκόλυνση των χρηστών όσον αφορά την παρακολούθηση των έργων που διαχειρίζονται από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Ένταξης, καθώς και στη διασφάλιση της προσβασιμότητας των χρηστών όπως αυτή υπαγορεύεται από το οργανόγραμμα και τις διαδικασίες του ΥΠΕΣ.

Επέκταση Συστήματος  για την Παρακολούθηση και τη Λογιστική εφαρμογή του Ταμείου ΕΝΤΑΞΗΣ 

Πλήρης περιγραφή του υπάρχοντος συστήματος περιλαμβάνεται στο Παράρτημα Ι – Περιγραφή Συστήματος 

Κατωτέρω περιγράφονται όλες οι απαιτούμενες τροποποιήσεις και βελτιώσεις ανά ενότητα και είδος οι οποίες συνοψίζονται και στο σχετικό πίνακα στο τέλος του εγγράφου.

Ρόλοι, Δικαιώματα και Ροή Διαδικασιών
Η εφαρμογή πρέπει να μετατραπεί ώστε να παρακολουθεί και να είναι συμβατή με το οργανόγραμμα και τις διαδικασίες του ΥΠΕΣ.  Αυτό θα επιτευχθεί με την ενσωμάτωση ρόλων και δικαιωμάτων χρηστών στη εφαρμογή καθώς και σχετικών λειτουργιών διαχείρισής τους.

Οι ρόλοι θα παρακολουθούν τη δομή των Διευθύνσεων και τα απορρέοντα από αυτούς δικαιώματα θα είναι εξαρτημένα από τις αρμοδιότητες κάθε διεύθυνσης.  Σχετικό διάγραμμα θα παραδοθεί από τις υπηρεσίες του ΥΠΕΣ.

Ο κάθε χρήστης ανάλογα με τη θέση του στο Οργανόγραμμα θα αντιστοιχείται σε έναν ρόλο και εξ αυτού θα απορρέουν τα σχετικά δικαιώματά του. Τα δικαιώματα θα αφορούν τις δυνατότητες

· ανάγνωσης (read)

· τροποποίησης (edit)

· δημιουργίας εγγραφών (create)

· διαγραφής (delete).

Ο ρόλος του χρήστη  σε συνδυασμό  με την κατάσταση (status) του έργου θα καθορίζει τα παραπάνω δικαιώματα κατά περίπτωση.  
Δείκτες
Όσον αφορά τους δείκτες παρακολούθησης των έργων  πρέπει να αναθεωρηθεί η λειτουργικότητά τους έτσι ώστε να είναι δυνατόν να αποτυπώνονται στα επίπεδα του έργου, της δράσης, της προτεραιότητας και του ετησίου προγράμματος.  Οι  δείκτες πρέπει να είναι δυνατόν να χρησιμοποιούνται και για σχετικές αθροίσεις σε όλα τα επίπεδα και ανά σχετικές χρονικές περιόδους.

Πρέπει να υπάρχει  δυνατότητα επισύναψης εγγράφων στον κάθε δείκτη.
Status ΕΡΓΩΝ
Θα πρέπει να υλοποιηθεί το πλήρες σύνολο των καταστάσεων (status) των έργων καθώς και οι επιτρεπτές μεταβάσεις μεταξύ αυτών. Τα παραπάνω θα πρέπει να είναι το κατά δυνατόν παραμετροποιήσιμα.
Διαδικασίες επικύρωσης πληρωμών
Πρέπει να βελτιωθεί ο μηχανισμός έγκρισης πληρωμών.  Πιο συγκεκριμένα  να δίνεται η δυνατότητα στο χειριστή να σημειώνει με ειδική ένδειξη ότι όλα τα απαιτούμενα πιστοποιητικά έχουν προσκομισθεί.  

Να προστεθεί δυναμικός και παραμετροποιήσιμος γενικός κατάλογος των πιστοποιητικών.  Από το γενικό κατάλογο, θα υπάρχει η δυνατότητα επιλογής πιστοποιητικών για κάθε έργο.  Με αυτόν τον τρόπο θα προκύπτει ο ειδικός κατάλογος για το συγκεκριμένο έργο και με την εμφάνισή του, ο χρήστης θα μπορεί να σημειώνει τα παραληφθέντα πιστοποιητικά. 

Η εφαρμογή ανάλογα με τα προσκομισθέντα δικαιολογητικά θα επιτρέπει ή θα απαγορεύει περαιτέρω κινήσεις σχετικές με τις πληρωμές με βάση τη σχετική επιχειρησιακή λογική διασύνδεσης των τιμολογίων με τις πληρωμές και την επικύρωσή τους (και τη διασύνδεση με το status του έργου).

Επισυναπτόμενα Έγγραφα

Θα πρέπει να υποστηρίζονται προσθήκες και τροποποιήσεις  τύπων  εγγράφων που επισυνάπτονται σε έργο.

Θα πρέπει να υπάρχει η δυνατότητα εισαγωγής και προβολής συνδέσμου (link) για επισυναπτόμενα αρχεία καθώς και η δυνατότητα διαγραφής/αλλαγής επισυναπτόμενων αρχείων σε όλες τις οθόνες.
Τροποποίηση της δομής

Η δομή της εφαρμογής πρέπει να τροποποιηθεί ώστε η παρακολούθηση των  προτεραιοτήτων και των δράσεων να είναι ετήσια και όχι διαχρονική.  Η τροποποίηση στοχεύει στην απλούστευση της εισαγωγής δεδομένων.  
Προσκλήσεις

Πρέπει να γίνει διαφοροποίηση της υπάρχουσας δομής οντοτήτων έτσι ώστε η τεχνική βοήθεια να μπορεί να επιλεχθεί διακριτά από τις υπόλοιπες δράσεις έτσι ώστε να μην είναι απαραίτητη  η καταχώρηση πρόσκλησης, όπως επίσης να χαρακτηρίζεται και από διαφορετικές καταστάσεις (statuses).
Προσθήκη Πεδίων Ελέγχων

Στην καρτέλα έργων να γίνει προσθήκη πεδίου για έλεγχο φυσικού αντικειμένου με tick boxes για επιλογή Α’ ΤΡΙΜΗΝΟΥ, Β’ ΤΡΙΜΗΝΟΥ, Γ’ ΤΡΙΜΗΝΟΥ, Δ΄ ΤΡΙΜΗΝΟΥ και ΤΕΛΙΚΗΣ ώστε να πιστοποιείται ο έλεγχος φυσικού αντικειμένου για κάθε τρίμηνο. Το πλήθος των τριμήνων αυτών θα πρέπει να είναι παραμετροποιήσιμο (π.χ. από 1 έως 4  τρίμηνα, συν την τελική). 

Στην καρτέλα  έργων να γίνει προσθήκη πεδίου για έλεγχο ΑΝΑΚΤΗΣΗΣ ΑΧΡΕΩΣΤΗΤΩΣ ΚΑΤΑΒΛΗΘΕΝΤΩΝ με tick box

Στην οθόνη των προσκλήσεων, πρέπει να προστεθεί  πεδίο ελέγχου δημοσίευσής τους στο site.

Αλλαγές σε Λεκτικά πεδίων οθόνων 

· Στην προσθήκη δράσης ο ‘κωδικός άξονα’ να μετονομαστεί σε ‘κωδικό προτεραιότητας’

· Το ‘Ποσό προκήρυξης’ να μετονομαστεί σε ‘Προϋπολογισμό’ και 

· Το ‘Ποσό σύμβασης’ σε ‘Ποσό έργου’  στην οθόνη υποέργων/έργων

· Στην οθόνη των προσκλήσεων, η  ‘Ημερομηνία δημοσίευσης’ να μετονομαστεί σε ‘Ημερομηνία πρωτοκόλλου’.

Νέες Λειτουργίες 

· Ύπαρξη δυνατότητας στο χρήστη κατά την καταχώρηση ενός έργου να επιλέγει εάν θέλει να παρακολουθεί τις καταστάσεις του σε επίπεδο έργου ή υποέργων.

· Ο  υπολογισμός ΦΠΑ όπου απαιτείται πρέπει να γίνεται αυτόματα βάση του σχετικού ποσοστού.  Τα ποσοστά αυτά θα πρέπει να είναι διαχειρίσιμα. Ειδικότερα θα πρέπει να παρέχεται η δυνατότητα για την προσθήκη του ‘καθεστώτος ΦΠΑ’ στους δικαιούχους βάση του οποίου θα γίνεται η αντίστοιχη φορολόγηση/αποφορολόγηση.

· Να υπάρχει η δυνατότητα για τη σύνδεση πολλών εταιριών/αναδόχων με ένα δικαιούχο με δυνατότητα εισαγωγής ποσόστωσης συμμετοχής της κάθε εταιρείας/αναδόχου με τον δικαιούχο 

· Να προστεθεί δυνατότητα εμφάνισης μηνύματος επιβεβαίωσης διαγραφής για οντότητες αλλά και αρχεία.

· Όσα πεδία υπάρχουν στην οθόνη των υποέργων και δεν υπάρχουν στην οθόνη των έργων θα πρέπει να μεταφερθούν και εκεί. Επιπρόσθετα, για το πρώτο υποέργο κάθε έργου, τα πεδία του θα πρέπει να συμπληρώνονται αυτόματα από το αντίστοιχο έργο.

· Να υπάρχει δυνατότητα ελέγχου για τη μοναδικότητα τιμολογίου με τον ίδιο αριθμό παραστατικού  για την ίδια εταιρεία. 

· Η συμπλήρωση του πεδίου   ΑΦΜ να γίνει υποχρεωτική κατά την  καταχώρηση εταιρίας.

· Να υπάρχει η δυνατότητα αυτόματης μετάβασης σε κατάσταση κλειστή, με την πάροδο της ημερομηνίας λήξης, στην οθόνη των προσκλήσεων.  Στην ίδια  οθόνη των προσκλήσεων, να προβλεφθεί αυτόματη μεταφορά του ονόματος και του ποσού της αντίστοιχης δράσης.

· Στην οθόνη των προσκλήσεων, να γίνει  προσθήκη του πεδίου ‘αριθμού πρωτοκόλλου’.

· Να προστεθεί οθόνη  για σηματοδότηση ολοκλήρωσης επεξεργασίας (έργου/υποέργου) από μια Διεύθυνση με παράλληλη εκτύπωση ‘πρακτικού ολοκλήρωσης’, ώστε να είναι εφικτή η επεξεργασία/έλεγχος από επόμενη Διεύθυνση.

· Εισαγωγή πεδίου ‘Ενάριθμος’ στην οθόνη των προτεραιοτήτων.

· Προσθήκη νέας φόρμας καταχώρισης/διαχείρισης προκαταβολών (τίτλος -> Διαχείριση Α’ Δόσης) με δυνατότητα upload αρχείων. Οι πληρωμές προκαταβολών θα περιλαμβάνουν τα πεδία:
· Προκαταβολή 

· Την αποπληρωμή 

· Υπόλοιπα από προκαταβολή προς διάθεση. 

· Εισαγωγή πεδίου ‘κωδικός προτεραιότητας’ στην οθόνη προτεραιοτήτων.

· Εμφάνιση πεδίου ‘κωδικός δράσης στην οθόνη δράσεων.

· Δυνατότητα παρακολούθησης των αναλυτικών τιμολογίων κάδε δράσης μέσα από την οθόνη εισαγωγής των παραστατικών. 

· Δημιουργία μενού για τον Πολυετή Σχεδιασμό που θα περιλαμβάνει και αναθεώρηση.

· Ανάλυση στους προϋπολογισμούς των δράσεων σε εθνική και κοινοτική χρηματοδότηση.

· Ύπαρξη διακριτών υπομενού για τους ελέγχους που πραγματοποιούν όλοι οι ελεγκτικοί φορείς (Αρχή πιστοποίησης, Αρχή Ελέγχου, Ε.Ε. Monitoring, E.E. Audit) στο μενού των ελέγχων, με την καταγραφή των παρακάτω πεδίων

·  Ημερομηνία Ελέγχου

· Διάστημα Ελέγχου ημερομηνία έναρξης ημερομηνία τέλους

· Πόρισμα ελέγχου (attachments)

· Ετήσιο πρόγραμμα που αφορά

· Στο μενού Βοηθητικά Προγράμματα να αφαιρεθεί το ΠΔ4/2002.

· Στο μενού Εκτυπώσεις να υπάρχουν όλα τα οικονομικά δεδομένα παρακολούθησης ενός ετήσιου προγράμματος.

· Να συμπεριλαμβάνεται στο πρόγραμμα η διαδικασία ανάκτησης αχρεωστήτως καταβληθέντων ποσών όπως αναφέρεται εγχειρίδιο διαδικασιών.

· Να μπορεί να τροποποιηθεί ένα έργο και μετά το πέρας του.

· Κλείδωμα των τιμολογίων ενός έργου ώστε να μην μπορεί να καταχωρηθεί τιμολόγιο όταν υπερβαίνει τον προϋπολογισμό

· Καταχώρηση κατηγοριών δαπανών σαν υποέργα

· Το Τιμολόγιο δαπανών για τα υποέργα θα πρέπει αφαιρείται από την προκαταβολή.

· Η φόρμα εισαγωγής προμηθευτών – εταιριών θα πρέπει να είναι προσβάσιμη και από το παράθυρο τιμολογίου.

· Το Υπόλοιπο χρημάτων και τα σύνολα θα πρέπει να εμφανίζονται στην καρτέλα του έργου
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Στον ανωτέρω πίνακα συνοπτικά απεικονίζονται οι ελάχιστες υποχρεωτικές τεχνικές προδιαγραφές/απαιτήσεις που πρέπει να πληρούνται από το ζητούμενο από την παρούσα διακήρυξη λογισμικό.

Οι αποδεκτές προσφορές θα πρέπει οπωσδήποτε να καλύπτουν τις ανωτέρω περιγραφόμενες προδιαγραφές/απαιτήσεις. Οι συμμετέχοντες θα πρέπει να συμπεριλάβουν στην τεχνική τους προσφορά προσηκόντως συμπληρωμένο τον ανωτέρω πίνακα σημειώνοντας στις αντίστοιχες στήλες αυτού αν το υπ΄αυτών προσφερόμενο λογισμικό καλύπτει ή όχι τις ανωτέρω απαιτήσεις και να παραπέμπουν στη σελίδα/σημείο της τεχνικής τους προσφοράς από όπου προκύπτει η κάλυψη των αντίστοιχων προδιαγραφών/απαιτήσεων.

Προσθήκη στην Ιστοσελίδα του Ταμείου Ένταξης

Θα πρέπει να δημιουργηθεί πλατφόρμα Δημόσιας Ηλεκτρονικής Διαβούλευσης η οποία θα είναι προσβάσιμη μέσα από την ιστοσελίδα του Ευρωπαϊκού Ταμείου Ένταξης. 

Η πλατφόρμα θα περιλαμβάνει τη δημοσίευση υλικού και τη συγκέντρωση σχολίων και παρατηρήσεων από τους ενδιαφερόμενους φορείς. Τα σχόλια και οι παρατηρήσεις θα είναι προσβάσιμα για όλους τους εγκεκριμένους χρήστες. Μετά τη λήξη του χρονικού διαστήματος που θα τίθεται για τη διαβούλευση, η Αναθέτουσα Αρχή θα αξιολογεί τα σχόλια και τις παρατηρήσεις των ενδιαφερομένων φορέων, θα προβαίνει σε πιθανές τροποποιήσεις και στη συνέχεια θα δημοσιεύονται τα τελικά αποτελέσματα.

Για τη διαχείρισης της πλατφόρμας προβλέπεται η ύπαρξη ενός Διαχειριστή (Administrator) ο οποίος θα είναι υπεύθυνος για τη λειτουργία της. Οι αρμοδιότητες του Διαχειριστή θα είναι οι ακόλουθες:

· Ανάρτηση υλικού προς δημόσια διαβούλευση  και τελικών αποτελεσμάτων

· Διαχείριση των σχολίων των χρηστών

· Έλεγχος της ταυτότητας των χρηστών που θα ζητούν κωδικό πρόσβασης για την πλατφόρμα (users’ authentication)

Οι χρήστες, αφού εγγραφούν στην πλατφόρμα θα μπορούν να δημοσιεύουν νέα σχόλια ή να δημοσιεύουν σχόλια για ήδη δημοσιευμένα σχόλια άλλων χρηστών, μέσα στο καθορισμένο χρονικό διάστημα κατά το οποίο θα είναι ανοικτή η διαβούλευση. Επιπρόσθετα, οι χρήστες θα πρέπει να έχουν τη δυνατότητα για μια δημοσίευση να ανεβάζουν αρχεία συγκεκριμένων formats. 

Οι δημοσιεύσεις σχολίων θα πρέπει να αναφέρονται σε συγκεκριμένες προτεραιότητες, δράσεις ή έργα. Θα πρέπει να υπάρχει επίσης η δυνατότητα για εισαγωγή παρατηρήσεων για νέες δράσεις ή έργα.

Παράρτημα Ι – Αρχικές Προδιαγραφές Εφαρμογής

Σκοπός 

Σκοπός του Συστήματος είναι η ηλεκτρονική τήρηση των στοιχείων όλων των δράσεων που υλοποιο ύνται στο πλαίσιο των ετήσιων προγραμμάτων, ώστε να εξασφαλίζονται :

· η διαφάνεια της οικονομικής διαχείρισης, 

· η παρακολούθηση, 

· ο έλεγχος και 

· η αξιολόγησή τους.

Το σύστημα καλείται να όλες τις εμπλεκόμενες Αρχές, δηλ.:

· Την Υπεύθυνη Αρχή

· Την Αρχή Πληρωμής

· Τις Επιτροπές Παρακολούθησης

ΣΤΟΧΟΙ 

Με την υλοποίηση του προδιαγραφόμενου Συστήματος,  η  Υπεύθυνη Αρχή στοχεύει στην επίτευξη των ακόλουθων επιμέρους στόχων:

· Ενσωμάτωση της διαχειριστικής λογικής 

· Διαχείριση των πληροφοριών που αφορούν οντότητες όπως Προγράμματα, Προτεραιότητες, Δράσεις, έργα και τις σχετικές προσκλήσεις

· Παροχή πλατφόρμας ενημέρωσης και ανταλλαγής δεδομένων (με την κατασκευή σχετικού δικτυακού τόπου)

· Παροχή δυνατότητας ελέγχων και αξιολόγησης (χρονική αλληλουχία, ενέργειες, σχέσεις οντοτήτων (π.χ. Προγράμματα, Προτεραιότητες, Δράσεις, έργα), παραστατικά, πληρωμές, αριθμοδείκτες)

Περιγραφή 

Στις επόμενες παραγράφους περιγράφεται αναλυτικά το φυσικό αντικείμενο.

Καταχώρηση Γενικών Στοιχείων Έργων και Υποέργων

Το σύστημα θα πρέπει να παρέχει και άρα να καταχωρεί και να διαχειρίζεται δεδομένα έργων και Υποέργων που ανήκουν σε συγκεκριμένες Δράσεις ,  Προτεραιότητες και Προγράμματα  σχετικά με την ταυτότητα , τα προγραμματικά  και τα λογιστικά τους στοιχεία.

Τέτοια στοιχεία είναι:

· Στοιχεία ταυτότητας του έργου

· Χρονικά στοιχεία

· Φορείς υλοποίησης

· Δείκτες έργου

· Έλεγχοι έργου

· Προϋπολογισμός έργου

· Επιλέξιμες Δαπάνες

· Άλλες παρατηρήσεις

Ειδικότερα για τις επιλέξιμες δαπάνες, το σύστημα θα πρέπει να επιτρέπει στον εξουσιοδοτημένο χρήστη να καταχωρεί για κάθε Δράση τις σχετικές με αυτήν επιλέξιμες δαπάνες. 

Αναφορικά με τους δείκτες, το σύστημα θα επιτρέπει στον εξουσιοδοτημένο χρήστη να καταχωρεί για κάθε έργο τους ενδεικνυόμενους τριμηνιαίους δείκτες οι οποίοι θα προβάλλουν δεδομένα για:

· την τρέχουσα τιμή τους

·  την τιμή – στόχο 

· το ποσοστό κάλυψης του στόχου 

· την ημερομηνία τελευταίας καταχώρισης

Οι δείκτες κάθε έργου θα πρέπει ιεραρχικά να συνδέονται με τους δείκτες της σχετικής Δράσης όπως επίσης και της αντίστοιχης Προτεραιότητας αλλά και Προγράμματος.
Παρακολούθηση Κατάστασης Έργων και Υποέργων
Τα έργα θα καταχωρούνται στο σύστημα από τη φάση της υποβολής τους ως προτάσεις και θα παραμένουν μέχρι την ολοκλήρωση ή τη διακοπή τους. 

Το σύστημα θα παρακολουθεί τις διαδικασίες ένταξης και πιθανών τροποποιήσεων των έργων. Θα καταγράφονται όλες οι αλλαγές καταστάσεών τους, οι οποίες ενδεικτικά είναι:

· Προτεινόμενο

· Αξιολογημένο

· Ενταγμένο

· Απορριφθέν

· Ολοκληρωμένο

· Απενταγμένο (Διακόπηκε)

Επίσης, θα καταγράφονται και οι τυχόν τροποποιήσεις των στοιχείων των συμβάσεων των έργων.
Καταχώρηση Συνοδευτικών Εγγράφων

Κατά την παρακολούθηση των έργων, για κάθε κατάστασή τους, το σύστημα θα δίνει τη δυνατότητα  καταχώρισης για τα σχετικά συνοδευτικά έγγραφα (ως επισυναπτόμενα). Τέτοια έγγραφα είναι:

· Πρόσκληση Δράσης 

· Τεχνικό Δελτίο Εγκεκριμένης Δράσης

· Σύμφωνο Αποδοχής Όρων και Απόφαση Ένταξης 

· Δελτίο Παρακολούθησης Προόδου Δράσης (υποβάλλεται από τον τελικό δικαιούχο)

· Ετήσιο πρόγραμμα επιτόπιων επαληθεύσεων και τα σχετικά αποτελέσματά τους

· Δελτίο Παρακολούθησης Προόδου Δράσης (που συντάσσεται από την Επιτροπή Παρακολούθησης)

· Λίστα διοικητικού ελέγχου ολοκλήρωσης Δράσης (σαν checklist στο Σύμφωνο Αποδοχής Όρων)

· Απόφαση Ολοκλήρωσης Δράσης 

· Ενδιάμεσες και Τελικές Εκθέσεις Προόδου του Ετήσιου Προγράμματος (αρχική σελίδα έργου)

· Έκθεση Προόδου σχετικά με την εκτέλεση του ετήσιου προγράμματος
Καταχώρηση Λογιστικών Στοιχείων

Καταχωρήσεις Παραστατικών

Θα καταχωρούνται στο σύστημα τα παραστατικά τιμολόγησης και πληρωμών του Αναδόχου. Τέτοια είναι:

· Παραστατικά Τιμολόγησης
· Τιμολόγιο

· Απόδειξη παροχής υπηρεσιών

· Ακύρωση παραστατικού

· Αίτηση πληρωμής

· Πιστωτικό τιμολόγιο

· Δελτίο δαπανών

· Παραστατικά Πληρωμών

· Επιταγή

· Έμβασμα

· Δελτίο πληρωμής

· Ακύρωση παραστατικού

· Λοιπά

ΜΕΤΑΒΟΛΕΣ ΛΟΓΙΣΤΙΚΩΝ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ

Τα διάφορα παραστατικά δαπανών και πληρωμών θα έχουν αμετάβλητες εγγραφές και θα γίνονται οι διορθώσεις με σχετικούς αντιλογισμούς. Δηλαδή, εάν γίνει λάθος καταχώρηση θα διορθώνεται με νέα αντίθετη καταχώρηση.
Παρακολούθηση Λογιστικών Στοιχείων

Το σύστημα θα εκδίδει αναφορές σχετικά με τα καταχωρημένα σε αυτό λογιστικά στοιχεία των έργων.

Τέτοιες αναφορές είναι 

· Μηνιαίο δελτίο παρακολούθησης έργου.

· Λογιστικά υπόλοιπα
Οργάνωση και Ιεράρχηση δεδομένων εργων και Υποέργων

Κάθε έργο θα εντάσσεται στο Ετήσιο Πρόγραμμα στο οποίο υποβάλλεται. Επίσης, θα κατανέμεται στην αντίστοιχη επιμέρους ιεράρχηση που προβλέπεται να ενταχθεί. Η ιεράρχηση θα περιλαμβάνει Προτεραιότητες, στις οποίες αναλύεται ένα Ετήσιο Πρόγραμμα και Δράσεις, στις οποίες αναλύεται μία Προτεραιότητα. 

Το σύστημα θα προβλέπει διαχείριση της ιεράρχησης και δυνατότητα καταχώρησης Ετήσιων Προγραμμάτων, Προτεραιοτήτων σε κάθε Πρόγραμμα και Δράσεων σε κάθε Προτεραιότητα.

Τα στοιχεία έργων και Υποέργων θα παρακολουθούνται συγκεντρωτικά και σε επίπεδο Δράσεων, Προτεραιοτήτων και Ετησίων Προγραμμάτων. 
Παροχή δεδομένων και πρόσβασης σε διάφορες Αρμόδιες Διευθύνσεις

Οι αρμόδιες διευθύνσεις δίνουν και παίρνουν στοιχεία από το πληροφοριακό σύστημα μέσω της μηχανοργάνωσης, έχουν δυνατότητα πρόσβασης και προσθήκης στοιχείων που απεικονίζονται στη βάση ανάλογα με την ενέργεια:

·  Η Διεύθυνση Αναπτυξιακών Προγραμμάτων τον προϋπολογισμό

· Η Οικονομική Διεύθυνση τις πληρωμές

· Η Διεύθυνση Κοινωνικής  ένταξης τα έργα και τους δικαιούχους 

Η web-εφαρμογή θα προβλέπει διαφορετικά είδη χρηστών (πχ. αναγνώστης, χειριστής κλπ)  και η εξουσιοδότηση για τη διαβάθμιση θα δίδεται από τις Υπεύθυνες Αρχές. Η Αρχή Πιστοποίησης θα λάβει τη διαβάθμιση αναγνώστης χωρίς να της παρέχεται η δυνατότητα τροποποιήσεων ή διορθώσεων των στοιχείων του συστήματος. {Δ17, σ. 5}

Μη Λειτουργικές Απαιτήσεις  
Χρήστες (Ρόλοι Χρηστών)

Το σύστημα θα πρέπει να καλύπτει τις ανάγκες διαφορετικών ομάδων χρηστών. Η κάθε ομάδα χρηστών θα έχει διαφορετικές απαιτήσεις αλλά και διαφορετικές δυνατότητες πρόσβασης σε αυτό. Παρακάτω παρουσιάζονται οι ομάδες χρηστών που θα χρησιμοποιούν το σύστημα :

Ρόλος διαχειριστή

Ο διαχειριστής θα είναι ο ρόλος με πλήρη πρόσβαση σε όλες τις λειτουργίες και τα στοιχεία του συστήματος.  Ο διαχειριστής θα είναι ο χρήστης ο οποίος θα καθορίζει τις παραμέτρους του συστήματος.

Ρόλος καταχωρητή

Πρόκειται για τους χρήστες που θα ανήκουν, κατά κανόνα, στο τμήμα μηχανογράφησης και θα αναλαβάνουν να καταχωρούν όλα τα στοιχεία που ανήκουν στο σύστημα.

Ρόλος αναγνώστη

Για επιτελική χρήση, για συγκεκριμένες αρμόδιες διευθύνσεις, θα παρέχεται η δυνατότητα ανάγνωσης μόνον των στοιχείων των έργων.

Ασφάλεια

Ο όρος «Ασφάλεια Συστήματος» (Environment Security) αποτελεί ένα σύνολο από παρεχόμενες λειτουργίες συστημάτων, οργανωτικό-διοικητικές διαδικασίες, υποδομές και μέσα. Είναι απαραίτητη η εφαρμογή σύγχρονων προδιαγραφών και πρωτοκόλλων έτσι ώστε να διασφαλισθεί η απρόσκοπτη λειτουργία του Συστήματος. Ο ανάδοχος θα πρέπει να λάβει ειδική μέριμνα και να δρομολογήσει τις κατάλληλες δράσεις για την ασφάλεια των συστημάτων και των εφαρμογών, μέσων και υποδομών, καθώς και για την προστασία των προς επεξεργασία προσωπικών δεδομένων. Το προαναφερθέν σύνολο κατηγοριοποιείται στα ακόλουθα επίπεδα διασφάλισης:

Αποθήκευση & Διαχείριση Δεδομένων

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να φροντίσει για την προστασία της διαθεσιμότητας, της ακεραιότητας και της αποθήκευσης των πληροφοριών, πληρώντας τα ακόλουθα χαρακτηριστικά, μηχανισμούς και αρχιτεκτονικές ασφαλείας στο επίπεδο αποθήκευσης και διαχείρισης δεδομένων.

· Ασφάλεια φυσικού μέσου αποθήκευσης (Storage). Το σύστημα φυσικού μέσου αποθήκευσης (δίσκων) πρέπει να είναι απρόσκοπτα διαθέσιμο (disks redundancy) και τα αποθηκευμένα δεδομένα διασφαλισμένα από ενδεχόμενες καταστροφές του φυσικού μέσου (υλικό, μηχανικές βλάβες κ.τ.λ.). Για τους προαναφερθέντες λόγους το σύστημα φυσικού αποθήκευσης πρέπει να είναι υλοποιημένο, βασιζόμενο σε αρχιτεκτονικές ασφαλείας μονάδων δίσκου (RAID1,RAID5).

· Εφεδρικότητα & Επαναφορά δεδομένων (Backup & Restore). Το λειτουργικό περιβάλλον του Συστήματος πρέπει να περιλαμβάνει υποσυστήματα και διαδικασίες που ικανοποιούν τη συνθήκη Εφεδρικότητας & Επαναφοράς Δεδομένων. Η ανάγκη αυτή πηγάζει από το γεγονός ότι, μετά από ενδεχόμενη καταστροφή των δεδομένων, προκύπτουσα είτε από καταστροφή είτε από αστάθεια του Συστήματος, αυτά πρέπει να επαναφερθούν σε μία παρελθούσα εικόνα. Συγκεκριμένα πρέπει να υπάρχει υποσύστημα Διαχείρισης Εφεδρικών Δεδομένων (backup system), το οποίο θα διατηρεί εφεδρικά δεδομένα σε επαναλαμβανόμενα χρονικά διαστήματα. Η περίοδος επανάληψης, το περιεχόμενο των εφεδρικών δεδομένων, καθώς και η διαδικασία θα περιγραφούν στην Ανάλυση Απαιτήσεων Συστήματος. Παράλληλα πρέπει να πιστοποιηθεί και η διαδικασία επαναφοράς (restoring) των εφεδρικών δεδομένων και κατά συνέπεια η ορθή λειτουργία του Συστήματος, βασιζόμενο στην εικόνα των ανακτηθέντων δεδομένων.

· Ασφάλεια εγκυρότητας δεδομένων (Data Integrity). Το Σύστημα πρέπει να εγγυάται την εγκυρότητα των δεδομένων, όπου αυτό είναι απαραίτητο. Συγκεκριμένα, αυτή η συνθήκη πρέπει να ικανοποιείται στα ακόλουθα επίπεδα:

· Σύστημα Διαχείρισης Σχεσιακής Βάσης Δεδομένων (RDBMS). Όλοι οι κανόνες που διασφαλίζουν την εγκυρότητα των δεδομένων πρέπει να υλοποιούνται στο λογικό σχήμα της Βάσης Δεδομένων. Αναλυτική καταγραφή αυτών θα προκύψει από την Ανάλυση Απαιτήσεων Συστήματος.

· Υποσυστήματα Υπηρεσιών & Διαχείρισης. Όλοι οι έλεγχοι (pre-validations / post-validations) που εξασφαλίζουν την εγκυρότητα των δεδομένων προς επεξεργασία, πρέπει να υλοποιούνται στο πλαίσιο των Υποσυστημάτων Υπηρεσιών & Διαχείρισης. Αναλυτική καταγραφή αυτών θα προκύψει από την Ανάλυση Απαιτήσεων Χρήστη.

· Οθόνες Χρηστών. Όλοι οι έλεγχοι που απαιτούνται για την εγκυρότητα δεδομένων, κατά την εισαγωγή τους από τους χρήστες (client-side validations), πρέπει να υλοποιούνται μέσω του γραφικού περιβάλλοντος του Συστήματος. Αναλυτική καταγραφή αυτών θα προκύψει από την Ανάλυση Απαιτήσεων Χρήστη.

· Διαχείριση ευαίσθητων δεδομένων (Sensitive Data). Το σύστημα διαχειρίζεται δεδομένα, τα οποία μπορούν να διαβαθμιστούν ως ευαίσθητα / προσωπικά / απόρρητα. Απαραίτητο είναι να παρέχεται η δυνατότητα για την διακίνηση ευαίσθητου τύπου πληροφορίας σε ασφαλή και κρυπτογραφημένη μορφή.
Πρόσβαση Δεδομένων

Η ασφάλεια πρόσβασης στα δεδομένα αποτελεί επίσης ένα από τα πλέον καίρια σημεία εστίασης ενδιαφέροντος, για δυο λόγους:

· Η αλλοίωση ή δυνατότητα αποποίησης της περιεχόμενης πληροφορίας μπορεί να οδηγήσει σε μη νόμιμες ενέργειες από μέρος του Φορέα ή του ενδιαφερόμενου. 

· Η μη εγκεκριμένη προσπέλαση διαβαθμισμένων στοιχείων θέτει σε κίνδυνο την απαίτηση μη δημοσιοποίησής τους.

Οι προδιαγραφές ασφαλείας που καθιστούν ελεγχόμενη την πρόσβαση, καθορίζονται μέσω των διαδικασιών Αναγνώρισης και Ταυτοποίησης του χρήστη συστήματος (User Identification and Authentication). Η πρόσβαση των χρηστών στο Σύστημα πραγματοποιείται μέσω μηχανισμού ταυτοποίησης. Η ταυτοποίηση λαμβάνει χώρα σε τρία(3) επίπεδα χρηστών, όπως αυτά περιγράφονται ακολούθως: 

· Ταυτοποίηση Internet χρήστη (Web user authentication). Η σύνδεση του Web-based client του συστήματος και του Διαδικτυακού Διακομιστή (web server) γίνεται μέσω ανώνυμης πρόσβασης (anonymous access) και το συνθηματικό (password) είναι παραγόμενο από το Διαδικτυακό Διακομιστή (web server). Αυτή η ταυτοποίηση είναι διαφανής (transparent) για τον χρήστη.

· Ταυτοποίηση χρήστη Βάσης Δεδομένων (Database user authentication). Η σύνδεση με το Σύστημα Διαχείρισης Σχεσιακής Βάσης Δεδομένων (RDBMS) με στόχο την πρόσβαση για ανάγνωση / εγγραφή γίνεται μέσω ταυτοποίησης χρήστη του Συστήματος Διαχείρισης Σχεσιακής Βάσης Δεδομένων. Τα στοιχεία ταυτοποίησης (user credentials) του εν λόγω χρήστη είναι παραμετρικά και κρυπτογραφικά αποθηκευμένα. Αυτή η ταυτοποίηση είναι διαφανής (transparent) για τον χρήστη.

· Ταυτοποίηση χρήστη Συστήματος  (Application user authentication).  Η σύνδεση του χρήστη με τις ηλεκτρονικές υπηρεσίες του Συστήματος  πρέπει να γίνεται μέσω ταυτοποίησης των στοιχείων του. Το υποσύστημα για την διαχείριση των χρηστών του συστήματος  θα είναι web-based και σε αυτό θα έχουν πρόσβαση αποκλειστικά οι διαχειριστές του συστήματος. 

Ποιοτικές Προδιαγραφές Λογισμικού

H αποτελεσματική παροχή των ηλεκτρονικών υπηρεσιών που προβλέπονται, προϋποθέτει ότι το σύνολο των πληροφοριακών συστημάτων θα πρέπει να καλύπτει και ένα σύνολο από ειδικές ποιοτικές προδιαγραφές / χαρακτηριστικά στις οποίες ο Ανάδοχος θα πρέπει να δώσει ιδιαίτερη προσοχή:
Χρήση Τεχνολογικών Standards - Portability

Οι τεχνολογίες που θα χρησιμοποιηθούν για την υλοποίηση του συστήματος  θα πρέπει να είναι συμβατές με διεθνώς αναγνωρισμένα τεχνολογικά standards (π.χ. HTML, XML, κ.λπ.). 
Χρήση Σύγχρονων / Δοκιμασμένων Τεχνολογιών (State of the Art)

Η υλοποίηση του συστήματος θα πρέπει να βασιστεί σε σύγχρονες τεχνολογίες, προκειμένου να εξασφαλιστεί η ανθεκτικότητά της στο χρόνο. Παράλληλα, θα πρέπει αυτές οι τεχνολογίες να είναι δοκιμασμένες και ώριμες, έτσι ώστε να διασφαλίζεται η αξιοπιστία της προτεινόμενης λύσης.
Διαθεσιμότητα (Availability)

Το σύστημα θα πρέπει να είναι διαθέσιμο στους χρήστες  σε 24ωρη βάση επί επτά (7) ημέρες την εβδομάδα. Για τον λόγο αυτό θα πρέπει η διαχείρισή του να μην επηρεάζει τη διαθεσιμότητά του και το περιεχόμενό του να μπορεί να μεταβάλλεται χωρίς αυτό να γίνεται αντιληπτό από τον χρήστη, όπου αυτό απαιτείται. Επιπλέον, πρέπει να εξασφαλίζεται η απρόσκοπτη παροχή υπηρεσιών ακόμη και σε περιπτώσεις ταυτόχρονης πρόσβασης μεγάλου αριθμού χρηστών.
Αξιοπιστία (Reliability)

Οι παρεχόμενες υπηρεσίες του συστήματος  θα πρέπει να χαρακτηρίζονται από αξιοπιστία σε δύο επίπεδα. Αφ’ ενός, θα πρέπει η λειτουργία του συστήματος  να εξασφαλίζει υψηλές επιδόσεις και λειτουργική αποδοτικότητα ακόμη και σε καταστάσεις αιχμής. Αφ’ ετέρου, πρέπει να εξασφαλίζεται η αξιοπιστία του συστήματος  και μέσα από την ορθότητα της λειτουργίας του ώστε οι χρήστες να μην αντιμετωπίζουν προβλήματα κατά την εκτέλεση των εργασιών τους.

Κλιμάκωση Υλικού (Scalability)

Η απόδοση του συστήματος θα πρέπει να βελτιώνεται παράλληλα με την αύξηση των πόρων του (υπολογιστική ισχύς, μνήμη, αποθηκευτική ικανότητα), χωρίς να απαιτείται κάποια τροποποίηση σε επίπεδο υλοποίησης του συστήματος.
Φιλικότητα διεπαφής χρήστη (User Friendliness)

Το περιβάλλον διεπαφής του χρήστη με το σύστημα (GUI – Graphical User Interface) θα πρέπει να είναι καλαίσθητο, αλλά κυρίως πρέπει να είναι λειτουργικό. Ο χρήστης θα πρέπει να μπορεί με ευκολία να εντοπίζει την πληροφορία που χρειάζεται και να πλοηγείται με άνεση στις λειτουργίες που επιθυμεί να χρησιμοποιήσει. 
Συντηρησιμότητα – Επεκτασιμότητα (Maintainability / Extensibility)

Η ανάπτυξη του συστήματος  θα πρέπει να εξασφαλίζει την εύκολη συντήρησή του και να επιτρέπει την επέκταση της λειτουργικότητάς του με την προσθήκη επιπλέον υποσυστημάτων που θα καλύψουν πιθανές μελλοντικές ανάγκες.

Περιβάλλον Ανάπτυξης Εφαρμογών

Οι εφαρμογές θα πρέπει να αναπτυχθούν σε περιβάλλον δυναμικού διαδικτυακού προγραμματισμού τελευταίας γενιάς και σύμφωνα με την ανάλυση απαιτήσεων (Μελέτη Εφαρμογής) η οποία θα υλοποιηθεί στα πλαίσια του έργου και θα λάβει υπ’ όψιν τις τρέχουσες ανάγκες της Υπηρεσίας.
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