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	ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ  ΕΝΩΣΗ   

ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ

ΤΟ ΠΑΡΟΝ ΕΡΓΟ ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΕΙΤΑΙ ΚΑΤΑ 80% ΑΠΟ  ΤΟ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ ΤΑΜΕΙΟ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ (ΕΤΠΑ)

	
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ  

«ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ»

ΕΡΓΟ: «ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΟΥ ΥΠ.ΕΣ »
ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΟΓΙΣΜΟΣ ΕΡΓΟΥ: 606.186,00 € (συμπεριλ/μένου ΦΠΑ) ή 509.400,00 € (πλέον ΦΠΑ)
ΦΟΡΕΑΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ: Υπουργείο Εσωτερικών
Διάρκεια εργου: Επτά (7) μήνες
ΚΩΔΙΚΟΣ CPV: 72000000-5
ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ: Συμφερότερη Προσφορά
ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ: Π/δγματα 118/07 & 60/2007
	
	


ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ
Μέτρο 2.4: 
 «Περιφερειακά Γεωγραφικά Πληροφοριακά Συστήματα και καινοτόμες ενέργειες» του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Κοινωνία της Πληροφορίας» του Γ’ ΚΠΣ
Ανοικτός διεθνής διαγωνισμός υποβολής προσφορών με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά
Με τίτλο:

«ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ

ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΟΥ ΥΠ.ΕΣ »
 ΑΘΗΝΑ 10 ΑΠΡΙΛΙΟΥ 2008
Υπουργείο Εσωτερικών
ΓΕΝΙΚΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ
Συνοπτικά στοιχεία Έργου
	ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ
	Υπουργείο Εσωτερικών

	ΤΙΤΛΟΣ ΕΡΓΟΥ
	«ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΟΥ ΥΠ.ΕΣ»

	ΦΟΡΕΑΣ ΓΙΑ ΤΟΝ ΟΠΟΙΟ ΠΡΟΟΡΙΖΕΤΑΙ ΤΟ ΕΡΓΟ
	Υπουργείο Εσωτερικών

	ΤΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ – ΤΟΠΟΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
	Υπουργείο Εσωτερικών

	ΕΙΔΟΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ
	Σύμβαση Υπηρεσιών. Κατηγορία Υπηρεσίας: 07 «Υπηρεσίες Πληροφορικής και Συναφείς Υπηρεσίες».

Ταξινόμηση κατά CPV: 72 00 00 00 - 5 Υπηρεσίες Πληροφορικής και Συναφείς Υπηρεσίες.

	ΕΙΔΟΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑΣ
	Ανοικτός Διεθνής Διαγωνισμός με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη Προσφορά

	ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ
	Ο προϋπολογισμός του έργου ανέρχεται στο ποσό των Εξακοσίων Έξι Χιλιάδων Εκατόν Ογδόντα Έξι (606.186,00) Ευρώ συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ. 

	ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ ΕΡΓΟΥ
	Το Έργο χρηματοδοτείται από το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Κοινωνία της Πληροφορίας»

	ΧΡΟΝΟΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ – ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΕΡΓΟΥ
	Επτά (7) μήνες από την υπογραφή της Σύμβασης Ανάθεσης.

	ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ
	10/4/2008

	ΠΡΟΘΕΣΜΙΑ ΓΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗ ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΩΝ ΕΠΙ ΤΩΝ ΟΡΩΝ ΤΗΣ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ
	10/5/2008

	ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΚΑΙ ΩΡΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ
	20/5/2008 και ώρα 11:00

	ΤΟΠΟΣ ΚΑΤΑΘΕΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ
	Δνση Οικονομικου ΥΠΕΣ Σταδίου 31 4ος όροφος 

	ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΚΑΙ ΩΡΑ ΑΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ
	20/5/2008 και ώρα 11:00


Συντομογραφίες – γενικά
	ΕΕ
	Ευρωπαϊκή Ένωση

	ΕΕΕΚ
	Επίσημη Εφημερίδα των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων/ επίσημο έντυπο όπου δημοσιεύεται η Νομοθεσία, καθώς και διοικητικές πράξεις, ανακοινώσεις, προκηρύξεις κλπ, που έχουν νομικές ή άλλες δεσμεύσεις για τα κράτη μέλη ή αυτούς που αφορούν

	ΕΟΧ
	Ευρωπαϊκός Οικονομικός Χώρος

	ΕΠ ΚτΠ
	Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Κοινωνία της Πληροφορίας»

	ΕΥΔ ΕΠ ΚτΠ
	Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης ΕΠ «ΚτΠ»

	ΚΠΣ
	Κοινοτικό Πλαίσιο Στήριξης/ πακέτο εθνικών προγραμμάτων κοινοτικού ενδιαφέροντος (για την Ελλάδα)

	ΝΠΔΔ 
	Νομικό Πρόσωπο Δημοσίου Δικαίου σύμφωνα με το ελληνικό δίκαιο

	ΝΠΙΔ
	Νομικό Πρόσωπο Ιδιωτικού Δικαίου σύμφωνα με το ελληνικό δίκαιο

	ΣΑΕ
	Συλλογική Απόφαση Έργου

	ΤΠΕ
	Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών


Συντομογραφίες Έργου
	ΟΓΠΣ
	Ολοκληρωμένο Γεωγραφικό Πληροφοριακό Σύστημα

	ΠΣ
	Διαδημοτικό Πληροφοριακό Σύστημα

	ΚΕΠ
	Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών

	ΚΟΚ
	Κώδικας Οδικής Κυκλοφορίας

	ΟΤΑ
	Οργανισμός Τοπικής Αυτοδιοίκησης

	ΥΠΕΣ
	Υπουργείο Εσωτερικών

	H/W
	Hardware

	S/W
	Software


Ορισμοί διακηρύξεων 
	Ανάδοχος
	Ο προσφέρων που θα επιλεγεί και θα κληθεί να υπογράψει τη Σύμβαση και θα υλοποιήσει το σύνολο του Έργου.

	Αναθέτουσα Αρχή
	Το ΥΠΕΣ το οποίο θα υπογράψει με τον Ανάδοχο τη Σύμβαση για την εκτέλεση του Έργου.

	Αντίκλητος
	Το πρόσωπο που ο ΥΠΟΨΗΦΙΟΣ ΑΝΑΔΟΧΟΣ με έγγραφη δήλωσή του, στην οποία περιλαμβάνονται τα πλήρη στοιχεία του προσώπου (ονοματεπώνυμο, ταχυδρομική διεύθυνση, αριθμός τηλεφώνου, fax, κλπ.) ορίζει ως υπεύθυνο για τις ενδεχόμενες ανάγκες επικοινωνίας της Αναθέτουσας Αρχής με αυτόν.

	Αρμόδια Επιτροπή
	Η Επιτροπή που συστήνεται κάθε φορά με απόφαση του αρμοδίου οργάνου του ΥΠΕΣ.

	Διακήρυξη
	Το παρόν έγγραφο που εκδίδεται για τους ενδιαφερόμενους/ υποψηφίους διαγωνιζόμενους από την Αναθέτουσα Αρχή και περιέχει την περιγραφή του αντικειμένου και τις προϋποθέσεις με βάση τις οποίες διενεργείται ο Διαγωνισμός.

	ΕΕΠΣ ή ΕΕΜΣ
	Επιτροπή Εποπτείας Προγραμματικής Συμφωνίας 

	ΕΠΠΕ
	Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής Έργου

Η ΕΠΠΕ συστήνεται κάθε φορά με απόφαση του αρμοδίου οργάνου της Αναθέτουσας Αρχής.

	Επίσημη γλώσσα του Διαγωνισμού και της Σύμβασης
	Επίσημη γλώσσα της Σύμβασης είναι η Ελληνική. Η παρούσα Διακήρυξη, τα έντυπα της Τεχνικής και Οικονομικής Προσφοράς και η/οι Σύμβαση/εις είναι συνταγμένα στην ελληνική γλώσσα. Όλα τα δικαιολογητικά και οι προσφορές των διαγωνιζομένων που θα υποβληθούν θα είναι συνταγμένα στην ελληνική γλώσσα, εκτός από τα τεχνικά φυλλάδια/ εγχειρίδια που μπορεί να είναι στην αγγλική γλώσσα.

	Έργο
	Το σύνολο του υπό ανάθεση Έργου.

	Κύριος του Έργου
	ΥΠΕΣ

	Προϋπολογισμός Έργου
	Ο προϋπολογισμός του έργου ανέρχεται στο ποσό των Εξακοσίων Έξι Χιλιάδων Εκατόν Ογδόντα Έξι (606.186,00) Ευρώ συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ. 

	Σύμβαση
	Το συμφωνητικό που θα υπογραφεί μεταξύ των συμβαλλομένων μερών για το σύνολο του Έργου, δηλαδή μεταξύ του ΥΠΕΣ ως Αναθέτουσας Αρχής και του Αναδόχου του Έργου που θα επιλεγεί.

	Συμβατικά τεύχη
	Τα τεύχη της Σύμβασης μεταξύ της Αναθέτουσας Αρχής και του Αναδόχου, καθώς και όλα τα τεύχη που τη συνοδεύουν και τη συμπληρώνουν και περιλαμβάνουν κατά σειρά ισχύος : 

α. τη Σύμβαση, 

β. την Προσφορά του Αναδόχου, 

γ. την Διακήρυξη. 

	Συμβατικό Τίμημα
	Το συνολικό τίμημα της Σύμβασης (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ).

	Φορέας Λειτουργίας
	ΥΠΕΣ

	Φορέας Υλοποίησης
	ΥΠΕΣ


ΜΕΡΟΣ Α΄: ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ 

Α.1
ΓΕΝΙΚΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ
Α.1.1
ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

Το Υπουργείο Εσωτερικών, (στο εξής: η Αναθέτουσα Αρχή) προκηρύσσει ανοικτό διεθνή διαγωνισμό, προϋπολογισμού δαπάνης Εξακοσίων Έξι Χιλιάδων Εκατόν Ογδόντα Έξι (606.186,00) Ευρώ, συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α., με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά για την ανάθεση έργου: «ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΟΥ ΥΠ.ΕΣ»
Αναλυτικά, το αντικείμενο του έργου και συνολικά οι υποχρεώσεις του αναδόχου περιγράφονται στο μέρος Β «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ» της Προκήρυξης αυτής.  

Α.1.2
Τόπος - χρόνος διενέργειας διαγωνισμού

	ΤΟΠΟΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ
	ΗΜΕΡ/ΝΙΑ  ΔΙΑΓ/ΣΜΟΥ
	ΗΜΕΡΑ
	ΩΡΑ

	Υπουργείο Εσωτερικών/Δνση Οικονομικού
Σταδίου 31, Αθήνα
	20/05/2008
	ΤΡΙΤΗ
	11:00


Προσφορές που κατατίθενται μετά την παραπάνω ημερομηνία και ώρα, είναι εκπρόθεσμες και επιστρέφονται. Η αποσφράγιση των προσφορών γίνεται δημόσια, σύμφωνα με τις διατάξεις του Π.Δ. 118/07. 

Α.1.3
Χρονοδιάγραμμα του έργου

Η διάρκεια υλοποίησης του συνολικού έργου ορίζεται σε επτά (7) μήνες από την υπογραφή της σχετικής σύμβασης ανάθεσης.

Α.1.4
Προϋπολογισμός έργου 

Ο προϋπολογισμός του έργου είναι Εξακόσιες Έξι Χιλιάδες Εκατόν Ογδόντα Έξι (606.186,00) Ευρώ, συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α.. 

Προσφορά που δίνει τιμή μεγαλύτερη από το ανωτέρω ποσό θα απορρίπτεται.

Η τιμή χωρίς Φ.Π.Α. θα λαμβάνεται υπόψιν για τη σύγκριση των προσφορών. 

Α.1.5
Νομικό πλαίσιο

Ο διαγωνισμός θα διεξαχθεί σύμφωνα με  τους όρους που περιέχονται στην παρούσα προκήρυξη:

1. του Ν.2286/1995, «Προμήθειες του δημοσίου τομέα και ρυθμίσεις σχετικών θεμάτων»,

2. του Ν. 2362/95 «Περί Δημοσίου Λογιστικού, ελέγχου των δαπανών του κράτους και άλλες διατάξεις»,

3. Την Οδηγία 2004/18/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 31ης Μαρτίου περί συντονισμού των διαδικασιών σύναψης δημοσίων συμβάσεων έργων, προμηθειών και υπηρεσιών (όπως τροποποιήθηκε με την Οδηγία 2005/51/ΕΚ της Επιτροπής της 7ης Σεπτεμβρίου 2005 για την τροποποίηση του παραρτήματος ΧΧ της οδηγίας 2004/17/ΕΚ και του παραρτήματος VIII της οδηγίας 2004/18/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Συμβουλίου περί δημοσίων συμβάσεων και τον Κανονισμό 2083/2005 της 19ης Δεκεμβρίου 2005 για την τροποποίηση των οδηγιών 2004/14/ΕΚ και 2004/18/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου όσον αφορά τα κατώτατα όρια εφαρμογής τους κατά τη διαδικασία σύναψης συμβάσεων).

4. Το Π.Δ 60/2007, Προσαρμογή της Ελληνικής Νομοθεσίας στις διατάξεις της Οδηγίας 2004/18/ΕΚ περί συντονισμού των διαδικασιών σύναψης δημοσίων συμβάσεων έργων, προμηθειών και υπηρεσιών, όπως τροποποιήθηκε με την Οδηγία 2005/51/ΕΚ της Επιτροπής και την Οδηγία 2005/75/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 16ης Νοεμβρίου 2005 και του κανονισμού (ΕΚ) 1422/07.

5. του Π.Δ. 118/07, «Κανονισμός Προμηθειών Δημοσίου»,
6. του Ν.3614/2007, άρθρο 25 «Διαχείριση έλεγχος και εφαρμογή αναπτυξιακών παρεμβάσεων για την προγραμματική περίοδο 2007-2013

7. του Ν.3548/2007 Καταχώρηση δημοσιεύσεων των φορέων του Δημοσίουστο νομαρχιακό και τοπικό Τύπο και άλλες διατάξεις.
8. του άρθρου 98 παρ.1β του νέου Συντάγματος 2001, που αφορά στον έλεγχο συμβάσεων μεγάλης οικονομικής αξίας, στις οποίες αντισυμβαλλόμενος είναι το Δημόσιο ή άλλο νομικό πρόσωπο που εξομοιώνεται με το Δημόσιο από την άποψη αυτή , όπως ο νόμος ορίζει,  

9. του Ν. 2741/99, άρθρο 8,  «Κρατικές προμήθειες», 

10. του Ν.2522/1997, «Περί δικαστικής προστασίας κατά το στάδιο που προηγείται της σύναψης συμβάσεως δημοσίων έργων, κρατικών προμηθειών και υπηρεσιών, σύμφωνα με την οδηγία 89/665ΕΟΚ»,

11. του Ν. 3060/2002, Άρθρο 2, «Έλεγχος νομιμότητας συμβάσεων προμηθειών, παροχής υπηρεσιών και δημοσίων έργων», και Άρθρο 9, παράγραφος 3

12. ΠΔ 261 (ΦΕΚ 186/23.9.1997) για τη διαφάνεια στη διαφημιστική προβολή του Δημόσιου και ευρύτερου δημοσίου τομέα από τα έντυπα και τα ηλεκτρονικά μέσα ενημέρωσης

13. του Ν.3090/2002, Άρθρο 9, παράγραφος 3

14. της Υ.Α ΥΑΠ/Φ.30/Γ/133/367/2001 (ΦΕΚ 1223/Β), «Εξαίρεση περιπτώσεων προμήθειας εξοπλισμού πληροφορικής (υλικού, λογισμικού, δικτύων) και παροχής συναφών υπηρεσιών από την έγκριση του Υπουργού Εσωτερικών Δημόσιας Διοίκησης και Αποκέντρωσης 

15. της ΚΥΑ Π1/2830/7/8/2001 (ΦΕΚ 1093Β/21/8/2001) εξαίρεση από την ένταξη στο ΕΠΠ προμήθειας ειδών πληροφορικής που εντάσσονται στο ΕΠ «Κοινωνία της Πληροφορίας».

16. την Απόφαση ένταξης με Α.Π.152445/ΚτΠ 8990-Β/5-6-2006 του έργου με αριθμ. ΟΠΣ 109298
17. Το από 25/02/2008 υπηρεσιακό σημείωμα της Διεύθυνσης Μηχανοργάνωσης και ΗΕΣ του ΥΠ.ΕΣ. με το οποοίο μας διαβιβάστηκαν οι τεχνικές προδιαγραφές 
Α.1.6
ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΑΠΟΣΤΟΛΗΣ της ΠΡΟΚΗΡΥΞΗΣ

Η Προκήρυξη του Διαγωνισμού στάλθηκε για δημοσίευση :

1.Στο συμπλήρωμα της «Επίσημης Εφημερίδας των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων» στις 10/4/2008 και θα δημοσιευθεί στο

2. Στο «Τεύχος Διακηρύξεων Δημοσίων Συμβάσεων» της Εφημερίδας της Κυβέρνησης στις 18/4/2008
3.Στον ελληνικό τύπο στις 12-4-2008 και 14-4-2008
Καταχωρήθηκε επίσης και στο διαδίκτυο στη διεύθυνση (
www.ypes.gr) στις 11/4/2008
Α.1.7
ΤΟΠΟΣ ΚΑΙ ΧΡΟΝΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Οι υποψήφιοι Ανάδοχοι πρέπει να υποβάλουν τις προσφορές τους, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρούσα Διακήρυξη το αργότερο μέχρι την 20/05/2008 και ώρα 11:00 στην έδρα της Αναθέτουσας Αρχής: Σταδίου 31, Αθήνα.

Προσφορές που θα κατατεθούν μετά την παραπάνω ημερομηνία και ώρα, δεν αποσφραγίζονται αλλά επιστρέφονται ως εκπρόθεσμες. Η αποσφράγιση των προσφορών γίνεται δημόσια, σύμφωνα με τις διατάξεις του Π.Δ.118/07.

Α.1.8
ΤΡΟΠΟΣ ΛΗΨΗΣ ΕΓΓΡΑΦΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

Η διάθεση της Διακήρυξης γίνεται από την έδρα της Αναθέτουσας Αρχής, στα γραφεία του ΥΠΕΣ, και η παραλαβή της γίνεται είτε αυτοπροσώπως είτε με ταχυμεταφορική (courier).

Στην περίπτωση παραλαβής της Διακήρυξης μέσω ταχυμεταφορικής (courier), η Αναθέτουσα Αρχή δεν έχει καμία απολύτως ευθύνη για την έγκαιρη και σωστή παράδοσή της.

Οι παραλήπτες της Διακήρυξης θα πρέπει να συμπληρώνουν σχετικό έντυπο με τα στοιχεία των ενδιαφερομένων (όπως επωνυμία, διεύθυνση, τηλέφωνο, φαξ, διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου), έτσι ώστε η Αναθέτουσα Αρχή να έχει στη διάθεση της πλήρη κατάλογο όσων παρέλαβαν τη διακήρυξη, για την περίπτωση που θα ήθελε να τους αποστείλει τυχόν συμπληρωματικά έγγραφα ή διευκρινίσεις επ’ αυτής.

Οι παραλήπτες της Διακήρυξης υποχρεούνται να ελέγξουν άμεσα το αντίτυπο της Διακήρυξης που παραλαμβάνουν από άποψη πληρότητας σύμφωνα με τον πίνακα περιεχομένων και τον συνολικό αριθμό σελίδων και εφόσον διαπιστώσουν οποιαδήποτε παράλειψη να το γνωρίσουν έγγραφα στην Αναθέτουσα Αρχή και να ζητήσουν νέο πλήρες αντίγραφο. Προσφυγές κατά της νομιμότητας του Διαγωνισμού με το αιτιολογικό της μη πληρότητας του παραληφθέντος αντιγράφου της Διακήρυξης θα απορρίπτονται ως απαράδεκτες.

Προς διευκόλυνση των ενδιαφερομένων, το πλήρες κείμενο της Διακήρυξης διατίθεται και σε ηλεκτρονική μορφή μέσω του διαδικτύου στη διεύθυνση www.ypes.gr. Η Αναθέτουσα Αρχή αν και καταβάλει κάθε σχετική προσπάθεια, δεν μπορεί σε καμία περίπτωση να εγγυηθεί την ορθότητα, πληρότητα και την ακρίβεια των κειμένων που βρίσκονται στις ηλεκτρονικές της σελίδες (Web site). 

Α.1.9
παροχη διευκρινησεων επι της διακηρυξης

Οι υποψήφιοι Ανάδοχοι μπορούν να ζητήσουν γραπτώς (με επιστολή ή τηλεομοιοτυπία) συμπληρωματικές πληροφορίες ή διευκρινίσεις για το περιεχόμενο της παρούσας Διακήρυξης μέχρι και δέκα (10) εργάσιμες ημέρες πριν ημερομηνία διεξαγωγής του διαγωνισμού. Η Αναθέτουσα Αρχή θα απαντήσει ταυτόχρονα και συγκεντρωτικά σε όλες τις διευκρινίσεις που θα ζητηθούν εντός του ανωτέρω διαστήματος, σε όλους όσους έχουν παραλάβει τη Διακήρυξη, το αργότερο έξι (6) ημέρες πριν από την ημερομηνία που έχει οριστεί για την υποβολή των προσφορών. 

Οι αιτήσεις παροχής διευκρινίσεων θα πρέπει να απευθύνονται στην Αναθέτουσα Αρχή όπως ορίζεται στην ενότητα Α.1.7. Κανένας υποψήφιος Ανάδοχος δεν μπορεί σε οποιαδήποτε περίπτωση να επικαλεσθεί προφορικές απαντήσεις εκ μέρους της Αναθέτουσας Αρχής. 
Προς διευκόλυνση της διαδικασίας, η υποβολή των ερωτήσεων μπορεί να γίνει και με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο (e-mail) προς τη διεύθυνση: mtzivaki@ypes.gr χωρίς όμως η δυνατότητα αυτή να απαλλάσσει τους υποψηφίους Αναδόχους από την υποχρέωση να υποβάλλουν τα ερωτήματα και γραπτώς (με επιστολή ή τηλεομοιοτυπία), μέσα στην προθεσμία που ορίζεται παραπάνω. Η Αναθέτουσα Αρχή δεν θα απαντήσει σε ερωτήματα που θα έχουν υποβληθεί μόνο με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο.

Α.2
ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ – ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ
Α.2.1
ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ
Δικαίωμα συμμετοχής στο Διαγωνισμό έχουν φυσικά ή νομικά πρόσωπα ή συμπράξεις αυτών που:

· είναι εγκατεστημένα στα κράτη – μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης (Ε.Ε.) ή 

· είναι εγκατεστημένα στα κράτη – μέλη της Συμφωνίας για το Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο (ΕΟΧ) ή 

· είναι εγκατεστημένα στα κράτη – μέλη που έχουν υπογράψει τη Συμφωνία περί Δημοσίων Συμβάσεων (Σ.Δ.Σ.) του Παγκοσμίου Οργανισμού Εμπορίου, η οποία κυρώθηκε από την Ελλάδα με το Ν. 2513/97 (ΦΕΚ Α΄139) υπό τον όρο ότι η σύμβαση καλύπτεται από την Σ.Δ.Σ. – ή 

· είναι εγκατεστημένα σε τρίτες χώρες που έχουν συνάψει ευρωπαϊκές συμφωνίες με την Ε.Ε. ή

· έχουν συσταθεί με τη νομοθεσία κράτους – μέλους της Ε.Ε. ή του ΕΟΧ ή του κράτους – μέλους που έχει υπογράψει τη Σ.Δ.Σ. ή της τρίτης χώρας που έχει συνάψει ευρωπαϊκή συμφωνία με την Ε.Ε. και έχουν την κεντρική τους διοίκηση ή την κύρια εγκατάστασή του ή την έδρα τους στο εσωτερικό μιας εκ των ανωτέρω χωρών

τα οποία :

· πληρούν τους όρους που καθορίζονται στις παραγράφους Α.2.2 και Α.2.3.

· που έχουν αποδεδειγμένες ικανότητες, σε θέματα αναλύσεων Υποδομών σε Διαπεριφερειακό επίπεδο με την Χρήση Πληροφοριακών Συστημάτων και Γεωγραφικών Πληροφοριακών Συστημάτων, όπως επίσης στο σχεδιασμό, ανάπτυξη, υλοποίηση, συντήρηση των συστημάτων αυτών.

Α.2.2
ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

α) Οι Προσφέροντες οφείλουν, μαζί με την προσφορά, να καταθέσουν επί ποινή αποκλεισμού τα παρακάτω δικαιολογητικά:

1. Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής σύμφωνα με τα οριζόμενα στο παράρτημα της παρούσας. 

2. Υπεύθυνη Δήλωση του ν. 1599/1986, όπως εκάστοτε ισχύει, με θεώρηση του γνησίου της υπογραφής, στην οποία θα

· αναγράφονται τα στοιχεία του εν θέματι διαγωνισμού, στον οποίο συμμετέχει 

· δηλώνεται ότι κάθε διαγωνιζόμενος:

α.   δεν έχει καταδικασθεί με αμετάκλητη δικαστική απόφαση, για κάποιο από τα αδικήματα της παρ. 1 του άρθρου 43 του π. δ/τος 60/2007, για κάποιο από τα αδικήματα του Αγορανομικού Κώδικα, σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής του δραστηριότητας ή για κάποιο από τα αδικήματα της υπεξαίρεσης, της απάτης, της εκβίασης, της πλαστογραφίας, της ψευδορκίας, της δωροδοκίας και της δόλιας χρεοκοπίας. 

β.   δεν τελεί σε πτώχευση και, επίσης, ότι δεν τελεί σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης.

γ.   είναι ενήμερος ως προς τις υποχρεώσεις του που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) και ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις του.

δ.  είναι εγγεγραμμένος στο οικείο Επιμελητήριο κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού.

ε.    δεν τελεί υπό κοινή εκκαθάριση, όπως εκάστοτε ισχύει, ή ειδική εκκαθάριση του ν. 1892/1990 (A΄101), όπως εκάστοτε ισχύει, ή άλλες ανάλογες καταστάσεις (μόνο για αλλοδαπά νομικά πρόσωπα) και, επίσης, ότι δεν τελεί υπό διαδικασία έκδοσης απόφασης κοινής ή ειδικής εκκαθάρισης ή υπό άλλες ανάλογες καταστάσεις (μόνο για αλλοδαπά νομικά πρόσωπα).

3. Παραστατικό εκπροσώπησης, εφόσον συμμετέχουν με αντιπρόσωπό τους      

4. Νομιμοποιητικά έγγραφα (Θα πρέπει να κατατεθούν και όλα τα απαραίτητα παραστατικά έγγραφα, δηλ., ενδεικτικά, καταστατικά, δημοσιεύσεις σε ΦΕΚ, ή Πρωτοδικείο, πρακτικά κλπ.), που θα αποδεικνύουν την εν γένει νομική του κατάσταση και τα όργανα εκπροσώπησής του.

5. Υπεύθυνη Δήλωση του ν. 1599/1986, όπως εκάστοτε ισχύει, με θεώρηση του γνησίου της υπογραφής, στην οποία οι διαγωνιζόμενοι:

αναλαμβάνουν την υποχρέωση για έγκαιρη και προσήκουσα προσκομιδή όλων των δικαιολογητικών που απαιτούνται μετά την γνωστοποίηση ότι πρόκειται να τους κατακυρωθεί ο διαγωνισμός, σύμφωνα με το άρθρο 6, παράγραφος 2, και σύμφωνα με το άρθρο. 20, ΠΔ 118/2007.   

Προσφορά στην οποία δεν θα υπάρχουν οι ανωτέρω δηλώσεις θα απορρίπτεται  ως απαράδεκτη.
β) Μετά την αξιολόγηση των προσφορών, ο προσφέρων στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση, οφείλει να υποβάλει εντός προθεσμίας είκοσι (20) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής έγγραφης ειδοποίησης σ’ αυτόν, με βεβαίωση παραλαβής ή σύμφωνα με το ν. 2672/1998 (Α΄290), σε σφραγισμένο φάκελο, τα εξής έγγραφα και δικαιολογητικά, τα οποία αποσφραγίζονται και ελέγχονται κατά τη διαδικασία που προβλέπεται από το νόμο, ως εξής:
Α.2.2.1

ΟΙ ΕΛΛΗΝΕΣ ΠΟΛΙΤΕΣ

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΟΥ

	1. 
	Πιστοποιητικό του οικείου Επιμελητηρίου, με το οποίο να πιστοποιείται η εγγραφή του υποψήφιου Αναδόχου σε αυτό και το ειδικό επάγγελμά του ή βεβαίωση αρμόδιας αρχής με την οποία να πιστοποιείται η άσκηση του επαγγέλματός του. Το πιστοποιητικό ή η βεβαίωση αυτή πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	2. 
	Απόσπασμα ποινικού μητρώου από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν έχει καταδικαστεί τελεσίδικα για αδίκημα σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής του δραστηριότητας και για τα αδικήματα που προβλέπονται στο άρθρο 45 παραγρ. 1 της οδηγίας 2004/18 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου. Το απόσπασμα αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ τρεις (3) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	3. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό πτώχευση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	4. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	5. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	6. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία θέσης σε αναγκαστική διαχείριση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	7. 
	Πιστοποιητικά όλων των οργανισμών κοινωνικής ασφάλισης που ο υποψήφιος Ανάδοχος από τα οποία να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι ενήμερος ως προς τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης κατά την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού. 

	8. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι ενήμερος ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις του κατά την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.


Σε περίπτωση που ορισμένα από τα πιο πάνω δικαιολογητικά δεν εκδίδονται ή δεν καλύπτουν στο σύνολό τους όλες τις πιο πάνω περιπτώσεις, πρέπει επί ποινή αποκλεισμού να αναπληρωθούν με Ένορκη Βεβαίωση του υποψήφιου Αναδόχου ενώπιον συμβολαιογράφου ή Ειρηνοδίκη στην οποία θα βεβαιώνεται ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν βρίσκεται στην αντίστοιχη κατάσταση. Η Ένορκη αυτή Βεβαίωση θα υποβληθεί υποχρεωτικά μαζί με την Προσφορά του υποψήφιου Αναδόχου εντός του «Φακέλου Δικαιολογητικών».

Α.2.2.2

ΟΙ ΑΛΛΟΔΑΠΟΙ

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΟΥ

	1. 
	Πιστοποιητικό της αρμόδιας αρχής της χώρας του υποψήφιου Αναδόχου περί εγγραφής του στα μητρώα του οικείου επιμελητηρίου ή σε αντίστοιχο επαγγελματικό ή εμπορικό μητρώο. Το πιστοποιητικό ή η βεβαίωση αυτή πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	2. 
	Απόσπασμα ποινικού μητρώου ή ελλείψει αυτού, ισοδυνάμου εγγράφου που εκδίδεται από την αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή της χώρας καταγωγής ή προέλευσης του προσώπου αυτού από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν έχει καταδικασθεί τελεσίδικα για αδίκημα σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής του δραστηριότητας και για τα αδικήματα που προβλέπονται στο άρθρο 45 παραγρ. 1 της οδηγίας 2004/18 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου. Το απόσπασμα ή το έγγραφο αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ τρεις (3) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	3. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό πτώχευση ή ανάλογη κατάσταση που προβλέπεται στο δίκαιο της χώρας του. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	4. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση ή ανάλογη κατάσταση που προβλέπεται στο δίκαιο της χώρας του. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	5. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση ή ανάλογη κατάσταση που προβλέπεται στο δίκαιο της χώρας του. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	6. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία θέσης σε αναγκαστική διαχείριση ή ανάλογη κατάσταση που προβλέπεται στο δίκαιο της χώρας του. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού. 

	7. 
	Πιστοποιητικά όλων των οργανισμών κοινωνικής ασφάλισης που ο υποψήφιος από τα οποία να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι ενήμερος ως προς τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης κατά την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού. 

	8. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας αρχής από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι ενήμερος ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις του κατά την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.


Σε περίπτωση που στη χώρα του υποψήφιου Αναδόχου ορισμένα από τα πιο πάνω δικαιολογητικά δεν εκδίδονται ή δεν καλύπτουν στο σύνολό τους όλες τις πιο πάνω περιπτώσεις, πρέπει επί ποινή αποκλεισμού να αναπληρωθούν με Ένορκη Βεβαίωση του υποψήφιου Αναδόχου ή, στα κράτη όπου δεν προβλέπεται Ένορκη Βεβαίωση, με Υπεύθυνη Δήλωση του υποψήφιου Αναδόχου ενώπιον δικαστικής ή διοικητική αρχής, συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού οργανισμού της χώρας του υποψήφιου Αναδόχου στην οποία θα βεβαιώνεται ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν βρίσκεται στην αντίστοιχη κατάσταση. Η Ένορκη αυτή Βεβαίωση θα υποβληθεί υποχρεωτικά μαζί με την Προσφορά του υποψήφιου Αναδόχου εντός του «Φακέλου Δικαιολογητικών».

Α.2.2.3

ΤΑ ΝΟΜΙΚΑ ΠΡΟΣΩΠΑ ΗΜΕΔΑΠΑ Η ΑΛΛΟΔΑΠΑ
	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΟΥ

	1. 
	Πιστοποιητικό του οικείου Επιμελητηρίου, με το οποίο να πιστοποιείται η εγγραφή του υποψήφιου Αναδόχου σε αυτό και το ειδικό επάγγελμά του ή βεβαίωση αρμόδιας αρχής με την οποία να πιστοποιείται η άσκηση του επαγγέλματός του. Το πιστοποιητικό ή η βεβαίωση αυτή πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	2. 
	Απόσπασμα ποινικού μητρώου από το οποίο να προκύπτει ότι α) ομόρρυθμοι εταίροι και διαχειριστές Ο.Ε. και Ε.Ε. β) διαχειριστές Ε.Π.Ε. γ) Πρόεδρος και Διευθύνων Σύμβουλος Α.Ε. δ) οι νόμιμοι εκπρόσωποι κάθε άλλου νομικού προσώπου δεν έχουν καταδικαστεί τελεσίδικα για αδίκημα σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής του δραστηριότητας και για τα αδικήματα που προβλέπονται στο άρθρο 45 παρ. 1 της οδηγίας 2004/18 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου. Το απόσπασμα αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ τρεις (3) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	3. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό πτώχευση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού. 

	4. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	5. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	6. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία θέσης σε αναγκαστική διαχείριση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	7. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν βρίσκεται σε εκκαθάριση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού. 

	8. 
	Πιστοποιητικά όλων των οργανισμών κοινωνικής ασφάλισης που ο υποψήφιος Ανάδοχος από τα οποία να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι ενήμερος ως προς τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης κατά την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού. 

	9. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι ενήμερος ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις του κατά την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.


Σε περίπτωση που ορισμένα από τα πιο πάνω δικαιολογητικά δεν εκδίδονται ή δεν καλύπτουν στο σύνολό τους όλες τις πιο πάνω περιπτώσεις, πρέπει επί ποινή αποκλεισμού να αναπληρωθούν με Ένορκη Βεβαίωση του υποψήφιου Αναδόχου ενώπιον συμβολαιογράφου ή Ειρηνοδίκη στην οποία θα βεβαιώνεται ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν βρίσκεται στην αντίστοιχη κατάσταση. Η Ένορκη αυτή Βεβαίωση θα υποβληθεί υποχρεωτικά μαζί με την Προσφορά του υποψήφιου Αναδόχου εντός του «Φακέλου Δικαιολογητικών».

Α.2.2.4

ΟΙ ΣΥΝΕΤΑΙΡΙΣΜΟΙ

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΟΥ

	1. 
	Όλα τα έγγραφα από τα οποία προκύπτει η σύσταση και η εκπροσώπηση του υποψήφιου Αναδόχου, και η τήρηση των προβλεπόμενων στον νόμο διατυπώσεων δημοσιότητας για τη σύσταση του υποψήφιου Αναδόχου, την τροποποίηση του καταστατικού του και τον διορισμό των εκπροσώπων του. Τα έγγραφα αυτά θα υποβάλλονται σε επίσημα αντίγραφα.

	2. 
	Απόσπασμα ποινικού μητρώου από το οποίο να προκύπτει ότι οι νόμιμοι εκπρόσωποι ή διαχειριστές δεν έχουν καταδικαστεί τελεσίδικα για αδίκημα σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής του δραστηριότητας και για τα αδικήματα που προβλέπονται στο άρθρο 45 παρ. 1 της οδηγίας 2004/18 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου. Το απόσπασμα αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ τρεις (3) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	3. 
	Βεβαίωση της εποπτεύουσας αρχής, ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος λειτουργεί νόμιμα. 

	4. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό πτώχευση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	5. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	6. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	7. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία θέσης σε αναγκαστική διαχείριση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	8. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν βρίσκεται σε εκκαθάριση. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού. 

	9. 
	Πιστοποιητικά όλων των οργανισμών κοινωνικής ασφάλισης από τα οποία να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι ενήμερος ως προς τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης κατά την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	10. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι ενήμερος ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις του κατά την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.


Σε περίπτωση που ορισμένα από τα πιο πάνω δικαιολογητικά δεν εκδίδονται ή δεν καλύπτουν στο σύνολό τους όλες τις πιο πάνω περιπτώσεις, πρέπει επί ποινή αποκλεισμού να αναπληρωθούν με Ένορκη Βεβαίωση του υποψήφιου Αναδόχου ενώπιον συμβολαιογράφου ή Ειρηνοδίκη στην οποία θα βεβαιώνεται ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν βρίσκεται στην αντίστοιχη κατάσταση. Η Ένορκη αυτή Βεβαίωση θα υποβληθεί υποχρεωτικά μαζί με την Προσφορά του υποψήφιου Αναδόχου εντός του «Φακέλου Δικαιολογητικών».

Α.2.2.5 
ΤΑ ΑΛΛΟΔΑΠΑ ΝΟΜΙΚΑ ΠΡΟΣΩΠΑ

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΟΥ

	1. 
	Πιστοποιητικό της αρμόδιας αρχής της χώρας του υποψήφιου Αναδόχου περί εγγραφής του στα μητρώα του οικείου επιμελητηρίου ή σε αντίστοιχο επαγγελματικό ή εμπορικό μητρώο. Το πιστοποιητικό ή η βεβαίωση αυτή πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	2. 
	Απόσπασμα ποινικού μητρώου ή ελλείψει αυτού, ισοδυνάμου εγγράφου που εκδίδεται από την αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή της χώρας καταγωγής ή προέλευσης του προσώπου αυτού από το οποίο να προκύπτει ότι οι νόμιμοι εκπρόσωποι ή διαχειριστές του νομικού αυτού προσώπου δεν έχουν καταδικασθεί τελεσίδικα για αδίκημα σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής του δραστηριότητας και για τα αδικήματα που προβλέπονται στο άρθρο 45 παρ. 1 της οδηγίας 2004/18 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου. Το απόσπασμα ή το έγγραφο αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ τρεις (3) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	3. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό πτώχευση ή ανάλογη κατάσταση που προβλέπεται στο δίκαιο της χώρας του. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	4. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση ή ανάλογη κατάσταση που προβλέπεται στο δίκαιο της χώρας του. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	5. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση ή ανάλογη κατάσταση που προβλέπεται στο δίκαιο της χώρας του. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	6. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία θέσης σε αναγκαστική διαχείριση ή ανάλογη κατάσταση που προβλέπεται στο δίκαιο της χώρας του. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	7. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν βρίσκεται σε εκκαθάριση ή ανάλογη κατάσταση που προβλέπεται στο δίκαιο της χώρας του. Το πιστοποιητικό αυτό πρέπει να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες πριν από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού. 

	8. 
	Πιστοποιητικά όλων των οργανισμών κοινωνικής ασφάλισης από τα οποία να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι ενήμερος ως προς τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης κατά την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.

	9. 
	Πιστοποιητικό αρμόδιας αρχής, από το οποίο να προκύπτει ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι ενήμερος ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις του κατά την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού.


Σε περίπτωση που στη χώρα του υποψήφιου Αναδόχου ορισμένα από τα πιο πάνω δικαιολογητικά δεν εκδίδονται ή δεν καλύπτουν στο σύνολό τους όλες τις πιο πάνω περιπτώσεις, πρέπει επί ποινή αποκλεισμού να αναπληρωθούν με ένορκη βεβαίωση του υποψήφιου Αναδόχου ή, στα κράτη όπου δεν προβλέπεται Ένορκη Βεβαίωση, με υπεύθυνη δήλωση του υποψήφιου Αναδόχου ενώπιον δικαστικής ή διοικητική αρχής, συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού οργανισμού της χώρας του υποψήφιου Αναδόχου στην οποία θα βεβαιώνεται ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν βρίσκεται στην αντίστοιχη κατάσταση. Η Ένορκη αυτή Βεβαίωση θα υποβληθεί υποχρεωτικά μαζί με την Προσφορά του υποψήφιου Αναδόχου εντός του «Φακέλου Δικαιολογητικών».

Α.2.2.6

ΟΙ ΕΝΩΣΕΙΣ / ΚΟΙΝΟΠΡΑΞΙΕΣ

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΟΥ

	1. 
	Για κάθε Μέλος της Ένωσης / Κοινοπραξίας πρέπει να κατατεθούν όλα τα Δικαιολογητικά, ανάλογα με την περίπτωση (ημεδαπό/ αλλοδαπό φυσικό πρόσωπο, ημεδαπό/ αλλοδαπό νομικό πρόσωπο, συνεταιρισμός).

	2. 
	Συμφωνητικό μεταξύ των μελών της Ένωσης/ Κοινοπραξίας όπου :

· να συστήνεται η Ένωση/ Κοινοπραξία 

· να αναγράφεται και να οριοθετείται με σαφήνεια το μέρος του Έργου που αναλαμβάνει κάθε Μέλος της Ένωσης/ Κοινοπραξίας στο σύνολο της Προσφοράς, 

· να δηλώνεται ένα Μέλος ως υπεύθυνο για το συντονισμό και τη διοίκηση όλων των Μελών της Ένωσης/ Κοινοπραξίας (leader)

· να ορίζεται κοινός εκπρόσωπος της Ένωσης/ Κοινοπραξίας και των μελών της για τη συμμετοχή της στο Διαγωνισμό και την εκπροσώπηση της Ένωσης / Κοινοπραξίας και των μελών της έναντι της Αναθέτουσας Αρχής.

	3. 
	Πράξη του αρμόδιου οργάνου κάθε Μέλους της Ένωσης/ Κοινοπραξίας από το οποίο να προκύπτει η έγκριση του για τη συμμετοχή του Μέλους:

· στην Ένωση/ Κοινοπραξία, και
· στο Διαγωνισμό.


Α.2.2.7

ΛΟΙΠΕΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ / ΔΙΕΥΚΡΙΝΗΣΕΙΣ

	Υποχρεώσεις σχετικά με υποβολή Δικαιολογητικών Συμμετοχής

1. Δικαιολογητικά που εκδίδονται σε γλώσσα άλλη, εκτός της ελληνικής, θα συνοδεύονται υποχρεωτικά από επίσημη μετάφρασή τους στην Ελληνική γλώσσα.

2. Για ημεδαπά νομικά πρόσωπα εισηγμένα σε Χρηματιστήριο, ο υποψήφιος Ανάδοχος θα υποβάλλει υπεύθυνη δήλωση του Ν. 1599/1986 στην οποία ο νόμιμος εκπρόσωπος του υποψήφιου Αναδόχου θα δηλώνει ότι το νομικό πρόσωπο είναι εισηγμένο σε Ελληνικό ή αλλοδαπό Χρηματιστήριο. 

3. Για αλλοδαπά νομικά πρόσωπα εισηγμένα σε Χρηματιστήριο ο υποψήφιος Ανάδοχος θα υποβάλλει μαζί με τα δικαιολογιτικά συμμετοχής και υπεύθυνη δήλωση του Ν. 1599/1986 ή ένορκη δήλωση ενώπιον αρμόδιας αρχής ή συμβολαιογράφου ή, αν στη χώρα του υποψήφιου Αναδόχου δεν προβλέπεται ένορκη δήλωση, υπεύθυνη δήλωση ενώπιον δικαστικής ή διοικητικής αρχής, συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού οργανισμού στην οποία ο νόμιμος εκπρόσωπος του υποψήφιου Αναδόχου θα δηλώνει ότι το νομικό πρόσωπο είναι εισηγμένο στο Χρηματιστήριο καθώς και την κύρια έδρα του υποψηφίου Αναδόχου.

	Υποχρεώσεις / διευκρινήσεις σχετικά με Ένωση/ Κοινοπραξία

1. Οι κοινοπραξίες οικονομικών φορέων μπορούν να υποβάλλουν προσφορά ή να εμφανίζονται ως υποφήφιοι. Για την υποβολή μιας προσφοράς ή μια αίτησης συμμετοχής, οι αναθέτουσες αρχές δεν μπορούν να απαιτούν να έχουν οι κοινοπραξίες οικονομικών φορέών συγκεκριμένη νομική μορφή. Η επιλεγείσα κοινοπραξία είναι δυνατόν να υποχρεωθεί να περιληφθεί συγκεκριμένη νομική μορφή, εάν της ανατεθεί η σύμβαση, στο μέτρο που η περιβολή αυτής της νομικής μορφής είναι αναγκαία για την ορθή εκτέλεση της σύμβασης.
2. Με την υποβολή της Προσφοράς κάθε Μέλος της Ένωσης/ Κοινοπραξίας ευθύνεται αλληλέγγυα και εις ολόκληρον. Σε περίπτωση κατακύρωσης του Έργου στην Ένωση/ Κοινοπραξία, η ευθύνη αυτή εξακολουθεί μέχρι πλήρους εκτέλεσης της Σύμβασης.
3. Στο συμφωνητικό θα πρέπει να ορίζεται και αντικλητός της κοινοπραξίας ένωσης, ήτοι πρόσωπο δεκτικό κοινοποιήσεων από την Αναθέτουσα.
4. Σε περίπτωση που εξαιτίας ανικανότητας για οποιοδήποτε λόγο, Μέλος της Ένωσης/ Κοινοπραξίας δεν μπορεί να ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις του ως μέλους της Ένωσης/ Κοινοπραξίας κατά το χρόνο εκτέλεσης της Σύμβασης, τότε εάν οι συμβατικοί όροι μπορούν να εκπληρωθούν από τα εναπομείναντα Μέλη της Ένωσης/ Κοινοπραξίας, η Σύμβαση εξακολουθεί να υφίσταται ως έχει και να παράγει όλα τα έννομα αποτελέσματά της με την ίδια τιμή και όρους. Η δυνατότητα εκπλήρωσης των συμβατικών όρων από τα εναπομείναντα Μέλη θα εξετασθεί από την Αναθέτουσα Αρχή η οποία και θα αποφασίσει σχετικά. Εάν η Αναθέτουσα Αρχή αποφασίσει ότι τα εναπομείναντα Μέλη δεν επαρκούν να εκπληρώσουν τους όρους της Σύμβασης τότε αυτά οφείλουν να ορίσουν ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΤΗ με προσόντα αντίστοιχα του Μέλους που αξιολογήθηκε κατά τη διάρκεια του Διαγωνισμού. O ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΤΗΣ ωστόσο, πρέπει να εγκριθεί από την Αναθέτουσα Αρχή. 


Α.2.3
ΕΛΑΧΙΣΤΕΣ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

Ο υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να πληροί και να τεκμηριώνει επαρκώς, με ποινή αποκλεισμού, τις παρακάτω ελάχιστες προϋποθέσεις συμμετοχής, στο Διαγωνισμό:

	1
	Να διαθέτει την κατάλληλη οργάνωση, δομή και μέσα, ώστε να αντεπεξέλθει επιτυχώς στις απαιτήσεις του υπό ανάθεση Έργου.

Ο υποψήφιος Ανάδοχος οφείλει να αποδείξει την ανωτέρω ελάχιστη προϋπόθεση συμμετοχής, καταθέτοντας με την προσφορά του (εντός του Φακέλου Δικαιολογητικών) τα ακόλουθα στοιχεία τεκμηρίωσης:
 

	1.1
	Αναλυτική παρουσίαση των κάτωθι χαρακτηριστικών του υποψήφιου Αναδόχου:

· επιχειρηματική δομή,

· τομείς δραστηριότητας,

· προϊόντα και υπηρεσίες.

	1.2
	Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος προτίθεται να αναθέσει υπεργολαβικά σε τρίτους την υλοποίηση τμήματος του υπό ανάθεση Έργου, τότε θα πρέπει να καταθέσει συμπληρωμένο τον παρακάτω πίνακα καθώς και τις σχετικές δηλώσεις συνεργασίας.

Περιγραφή τμήματος Έργου που προτίθεται ο υποψήφιος Ανάδοχος να αναθέσει σε Υπεργολάβο
Επωνυμία Υπεργολάβου

  Ημερομηνία Δήλωσης Συνεργασίας

 

	1.3
	Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος προτίθεται να αναθέσει σε εξωτερικούς συνεργάτες την υλοποίηση τμήματος του υπό ανάθεση Έργου, τότε θα πρέπει να καταθέσει συμπληρωμένο τον παρακάτω πίνακα καθώς και τις σχετικές δηλώσεις συνεργασίας.

Περιγραφή τμήματος Έργου που προτίθεται ο υποψήφιος Ανάδοχος να αναθέσει σε Εξωτερικό Συνεργάτη

Επωνυμία Συνεργάτη

  Ημερομηνία Δήλωσης Συνεργασίας



	2
	Να έχει συνολικό κύκλο εργασιών των τριών (3) τελευταίων διαχειριστικών χρήσεων μεγαλύτερο από το 200% του προϋπολογισμού του υπό ανάθεση Έργου. Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος δραστηριοποιείται για χρονικό διάστημα μικρότερο των τριών διαχειριστικών χρήσεων, τότε ο συνολικός κύκλος εργασιών για όσες διαχειριστικές χρήσεις δραστηριοποιούνται, θα πρέπει να είναι μεγαλύτερος από το 200% του προϋπολογισμού του Έργου.

Ο υποψήφιος Ανάδοχος οφείλει να αποδείξει την ανωτέρω ελάχιστη προϋπόθεση συμμετοχής, καταθέτοντας με την προσφορά του (εντός του Φακέλου Δικαιολογητικών) τα ακόλουθα στοιχεία τεκμηρίωσης:
 

	2.1
	Αντίγραφα ή αποσπάσματα Ισολογισμών των τελευταίων τριών (3) διαχειριστικών χρήσεων, σε περίπτωση που υποχρεούται στην έκδοση Ισολογισμών.

ή

Ένορκη βεβαίωση περί του συνολικού ύψους του ετήσιου κύκλου εργασιών, σε περίπτωση που δεν υποχρεούται στην έκδοση Ισολογισμών.



	3
	Να έχει οργανωμένο σύστημα διαχείρισης ποιότητας 

Ο υποψήφιος Ανάδοχος οφείλει να αποδείξει την ανωτέρω ελάχιστη προϋπόθεση συμμετοχής, καταθέτοντας με την προσφορά του (εντός του Φακέλου Δικαιολογητικών) τα ακόλουθα στοιχεία τεκμηρίωσης:
 

	3.1
	Περιγραφή των μέτρων που λαμβάνει ο υποψήφιος Ανάδοχος για την εξασφάλιση της ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών του. Σχετική τεκμηρίωση θα μπορούσε να αποτελεί το πιστοποιητικό συστήματος διαχείρισης ποιότητας σύμφωνα με το πρότυπο ISO 9001 ή άλλο ισοδύναμο.

	4
	Να διαθέτει προσωπικό επαρκές σε πλήθος και δεξιότητες για την ανάληψη του Έργου. Συγκεκριμένα απαιτείται κατ’ ελάχιστον το 30% του ανθρωποχρόνου που θα διατεθεί από την Ομάδα Έργου, να καλύπτεται από υπαλλήλους
 του υποψήφιου Αναδόχου. (δηλ. ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 4.1 ≥ 30%).

Ο υποψήφιος Ανάδοχος οφείλει να αποδείξει την ανωτέρω ελάχιστη προϋπόθεση συμμετοχής, καταθέτοντας με την προσφορά του (εντός του Φακέλου Δικαιολογητικών) τα ακόλουθα στοιχεία τεκμηρίωσης:
 

	4.1
	Πίνακας των υπαλλήλων του υποψήφιου Αναδόχου που συμμετέχουν στην Ομάδα Έργου, σύμφωνα με το ακόλουθο υπόδειγμα:

Α/Α

Εταιρεία (σε περίπτωση Ένωσης / Κοινοπραξίας)

Ονοματεπώνυμο Υπαλλήλου υποψηφίου Αναδόχου
Θέση στην Ομάδα Έργου

Ανθρωπομήνες

Ποσοστό συμμετοχής 
 (%)

ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ (4.1) 

 

	4.2
	Πίνακας των στελεχών των Υπεργολάβων του υποψήφιου Αναδόχου που συμμετέχουν στην Ομάδα Έργου, σύμφωνα με το ακόλουθο υπόδειγμα: 

Α/Α

Επωνυμία Εταιρείας Υπεργολάβου

Ονοματεπώνυμο Στελέχους Υπεργολάβου

Θέση στην Ομάδα Έργου

Ανθρωπομήνες

Ποσοστό συμμετοχής7 (%)

ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ (4.2) 

 

	4.3
	Πίνακας των εξωτερικών συνεργατών του υποψήφιου Αναδόχου που συμμετέχουν στην Ομάδα Έργου, σύμφωνα με το ακόλουθο υπόδειγμα:

Α/Α

Ονοματεπώνυμο Εξωτερικού Συνεργάτη 

Θέση στην Ομάδα Έργου

Ανθρωπομήνες

Ποσοστό συμμετοχής7 (%)

ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ (4.3)

 

	5
	Να έχει αποδεδειγμένη τεχνογνωσία και εμπειρία: 

· στην εκτέλεση παρόμοιων εργασιών που έχουν εκπονηθεί κατά την τελευταία πενταετία, είτε από τους διαγωνιζόμενους, είτε από το βασικό μελετητικό τους δυναμικό, είτε διαμέσου των συνεργατών τους, ανεξάρτητα αν ανατέθηκαν μέσα σε αυτήν τη πενταετία και αν ήδη εγκρίθηκαν ή παραλήφθηκαν. 

· στην ανάπτυξη βάσεων γεωγραφικών δεδομένων. 

· στην εκτέλεση εργασιών είτε με ιδία γνώση και εμπειρία ή διαμέσου των συνεργατών τους και υπεργολάβων τους επί ποινή απόρριψης σε  θέματα σχεδίασης, ανάπτυξης, εγκατάστασης και συντήρησης σύνθετων πληροφοριακών συστημάτων.  

· στον ανασχεδιασμό επιχειρησιακών διαδικασιών, την παραμετροποίηση έτοιμων πακέτων λογισμικού, στην σχεδίαση και υλοποίηση νέου λογισμικού και την ολοκλήρωση πληροφοριακών συστημάτων στα πλαίσια έργων αντίστοιχου μεγέθους και πολυπλοκότητας με το υπό ανάθεση έργο. 

· στην ανάπτυξη πληροφοριακών συστημάτων μέσω τεχνολογιών διαδικτύου.



	5.1
	Πίνακα των κυριότερων έργων που εκτέλεσε ή στα οποία συμμετείχε ο Υποψήφιος Ανάδοχος κατά τα τρία (3) τελευταία έτη και είναι συναφή με το υπό ανάθεση Έργο.

Εάν ο Πελάτης είναι Δημόσιος Φορέας ως στοιχείο τεκμηρίωσης υποβάλλεται πιστοποιητικό ή πρωτόκολλο παραλαβής που συντάσσεται από την αρμόδια Δημόσια Αρχή. 

Εάν ο Πελάτης είναι ιδιώτης, ως στοιχείο τεκμηρίωσης υποβάλλονται τα οικεία φορολογικά στοιχεία τιμολόγησης ή πληρωμής, καθώς και οι σχετικές συμβάσεις που δύνανται να τα τεκμηριώσουν.
Ο Πίνακας έργων πρέπει να συνταχθεί σύμφωνα με το ακόλουθο Υπόδειγμα:

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ Πίνακα Έργων

Α/Α

ΠΕΛΑΤΗΣ

ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΕΡΓΟΥ

ΠΡΟΫΠΟ-ΛΟΓΙΣΜΟΣ

ΠΑΡΟΥΣΑ ΦΑΣΗ

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑΣ ΣΤΟ ΕΡΓΟ

ΠΟΣΟΣΤΟ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

ΣΤΟ ΕΡΓΟ

(προϋπολογισμός)

ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

(τύπος & ημερομηνία)

Όπου 

· «ΠΑΡΟΥΣΑ ΦΑΣΗ»: ολοκληρωμένο επιτυχώς / σε εξέλιξη

· «ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ»: πιστοποιητικό Δημόσιας Αρχής, πρωτόκολλο παραλαβής Δημόσιας Αρχής, δήλωση πελάτη-ιδιώτη, δήλωση υποψηφίου Αναδόχου




ΔΙΕΥΚΡΙΝΗΣΕΙΣ
	1. 
	Η αρμόδια Επιτροπή δύναται να ζητήσει από τον υποψήφιο Ανάδοχο διευκρινήσεις επί των ανωτέρω στοιχείων τεκμηρίωσης.

	2. 
	Ο υποψήφιος Ανάδοχος μπορεί να υποβάλλει εκτός των ανωτέρω στοιχείων τεκμηρίωσης και κάθε άλλο στοιχείο τεκμηρίωσης της επάρκειάς του.

	3. 
	Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος αποτελεί Ένωση / Κοινοπραξία:

· τα απαιτούμενα στην παρούσα παράγραφο στοιχεία τεκμηρίωσης πρέπει να υποβάλλονται ανάλογα με τη φύση τους χωριστά για κάθε Μέλος της Ένωσης / Κοινοπραξίας ή συγκεντρωτικά για την Ένωση / Κοινοπραξία 

· επιτρέπεται η μερική κάλυψη των προϋποθέσεων από τα Μέλη της, αρκεί όμως συνολικά να καλύπτονται όλες. 

	4. 
	Αν ο υποψήφιος Ανάδοχος δραστηριοποιείται για χρονικό διάστημα μικρότερο των τριών (3) διαχειριστικών χρήσεων, καταθέτει τα στοιχεία τεκμηρίωσης της χρηματοοικονομικής του ικανότητας για το χρονικό διάστημα της λειτουργίας του.

	5. 
	Στοιχεία τεκμηρίωσης που εκδίδονται σε γλώσσα άλλη, εκτός της ελληνικής, θα συνοδεύονται υποχρεωτικά από επίσημη μετάφρασή τους στην Ελληνική γλώσσα.

	6. 
	Ελλείψεις δικαιολογητικών οδηγούν στον αποκλεισμό του προσφέροντα από την συνέχεια του διαγωνισμού. 




Α.2.4
ΕΓΓΥΗΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

Η Προσφορά του υποψήφιου Αναδόχου πρέπει υποχρεωτικά και με ποινή αποκλεισμού να συνοδεύεται από Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής της οποίας το ποσό θα πρέπει να καλύπτει σε ευρώ (€) ποσοστό 5% της συνολικής προϋπολογισθείσας αξίας (συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α.) του έργου. Συγκεκριμένα το ύψος της εγγυητικής επιστολής συμμετοχής είναι Τριάντα Χιλιάδες Τριακόσια Εννέα Ευρώ και Τριάντα Λεπτά (30.309,30 €).

1. Οι Εγγυητικές Επιστολές Συμμετοχής εκδίδονται από αναγνωρισμένο τραπεζικό ή πιστωτικό ίδρυμα ή άλλο νομικό πρόσωπο που λειτουργεί νόμιμα στην Ελλάδα ή σε άλλο κράτος-μέλος της ΕΕ και του ΕΟΧ, και έχουν σύμφωνα με τη νομοθεσία των κρατών-μελών αυτό το δικαίωμα. Οι εγγυήσεις μπορούν επίσης να προέρχονται και από τραπεζικό ή πιστωτικό ίδρυμα που λειτουργεί νόμιμα σε χώρα-μέρος διμερούς ή πολυμερούς συμφωνίας με την ΕΕ ή χώρα που έχει υπογράψει και κυρώσει τη συμφωνία για τις Δημόσιες Συμβάσεις και έχει το σχετικό δικαίωμα έκδοσης εγγυήσεων.

2. Εγγυητικές Επιστολές Συμμετοχής που εκδίδονται σε οποιοδήποτε κράτος από τα παραπάνω εκτός της Ελλάδας, θα συνοδεύονται υποχρεωτικά από επίσημη μετάφρασή τους στην Ελληνική γλώσσα. 

3. Οι Εγγυητικές Επιστολές Συμμετοχής θα πρέπει να είναι συμπληρωμένες σύμφωνα με το υπόδειγμα του παραρτήματος.

4. Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος, στον οποίο θα κατακυρωθεί το Έργο, αρνηθεί να υπογράψει εμπροθέσμως τη Σύμβαση ή να καταθέσει προ της υπογραφής της Σύμβασης Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο Α.5.1, ή να εκπληρώσει εμπρόθεσμα οποιαδήποτε άλλη υποχρέωσή του, που απορρέει από τη συμμετοχή του στο Διαγωνισμό, κηρύσσεται σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 23 παράγραφος 5 και στο άρθρο 34 Π.Δ. 118/07, «Κανονισμός Προμηθειών Δημοσίου», οπότε η Εγγύηση Συμμετοχής καταπίπτει αυτοδικαίως υπέρ της Αναθέτουσας Αρχής μετά την έκδοση σχετικής απόφασης της Αναθέτουσας Αρχής. 

5. Η Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής πρέπει να έχει χρονική ισχύ ένα (1) τουλάχιστον μήνα μετά τον χρόνο λήξης ισχύος της Προσφοράς και επιστρέφεται στον Ανάδοχο του Διαγωνισμού με την κατάθεση από αυτόν της Εγγύησης Καλής Εκτέλεσης, στους δε λοιπούς υποψηφίους Αναδόχους μέσα σε πέντε (5) ημέρες από την ημερομηνία της απόφασης περί αποκλεισμού, με την προϋπόθεση ότι δεν έχουν ασκηθεί ένδικα/ ενδικοφανή μέσα από τον υποψήφιο Ανάδοχο που αποκλείστηκε.

6. Στην περίπτωση Ένωσης/ Κοινοπραξίας η Εγγύηση Συμμετοχής περιλαμβάνει και όρο ότι αυτή καλύπτει τις υποχρεώσεις όλων των Μελών της Ένωσης/ Κοινοπραξίας.

Α.3
ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Α.3.1
ΤΡΟΠΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Με την υποβολή της Προσφοράς θεωρείται ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος αποδέχεται ανεπιφύλακτα τους όρους της παρούσας Διακήρυξης. Επίσης, σε περίπτωση νομικών προσώπων, θεωρείται ότι η υποβολή της Προσφοράς και η συμμετοχή στο διαγωνισμό έχουν εγκριθεί από το αρμόδιο όργανο του συμμετέχοντος νομικού προσώπου. Οι ενδιαφερόμενοι υποβάλλουν την Προσφορά τους είτε καταθέτοντάς την αυτοπροσώπως ή με ειδικά προς τούτο εξουσιοδοτημένο εκπρόσωπό τους, είτε αποστέλλοντάς την ταχυδρομικά με συστημένη επιστολή ή ιδιωτικό ταχυδρομείο (courier) στην έδρα της Αναθέτουσας Αρχής.

Στην περίπτωση της ταχυδρομικής αποστολής, οι προσφορές παραλαμβάνονται με απόδειξη, με την απαραίτητη όμως προϋπόθεση ότι θα περιέρχονται στην Αναθέτουσα Αρχή μέχρι την προηγουμένη της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής τους. 

Δε θα ληφθούν υπόψη προσφορές που είτε υποβλήθηκαν μετά από την καθορισμένη ημερομηνία και ώρα είτε ταχυδρομήθηκαν έγκαιρα, αλλά δεν έφθασαν στην Αναθέτουσα Αρχή έγκαιρα. 

Η Αναθέτουσα Αρχή ουδεμία ευθύνη φέρει για τη μη εμπρόθεσμη παραλαβή της Προσφοράς ή για το περιεχόμενο των φακέλων που τη συνοδεύουν.

Α.3.2
ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Οι Προσφορές συντάσσονται σύμφωνα με τους όρους της παρούσας Διακήρυξης. Στο φάκελο κάθε προσφοράς πρεπει να αναγράφεται ευκρινώς: α) Η λέξη «Προφοράς» β) Ο πλήρης τίτλος της Υπηρεσίας που διενεργεί την προμήθεια γ) Ο αριθμός της διακήρυξης δ) Η ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού ε) Τα στοιχεία του αποστολέα. Οι Προσφορές κατατίθενται μέσα σε ενιαίο σφραγισμένο φάκελο που πρέπει να περιλαμβάνει όλα όσα καθορίζονται στην παρούσα Διακήρυξη. 

Ο ενιαίος σφραγισμένος φάκελος περιέχει, επί ποινή αποκλεισμού, τρεις επί μέρους, ανεξάρτητους, σφραγισμένους φακέλους, δηλαδή: 

	Α. Στον κυρίως φάκελο προσφοράς τοποθετούνται όλα τα απαιτούμενα κατά το στάδιο αυτό δικαιολογητικά και στοιχεία. Τα τεχνικά καθώς και τα λοιπά στοιχεία της προσφοράς, όπως κατατάσσονται στις ομάδες που αναφέρονται στο άρθρο 20 του Π.Δ. 118/2007, τοποθετούνται σε χωριστό σφραγισμένο φάκελο, μέσα στον κυρίως φάκελο, με την ένδειξη «Τεχνική Προσφορά». Τα οικονομικά στοιχεία της προσφοράς τοποθετούνται, επί ποινή απορρίψεως, σε χωριστό σφραγισμένο φάκελο, επίσης, μέσα στον κυρίως φάκελο με την ένδειξη «Οικονομική Προσφορά».
Οι φάκελοι τεχνικής και οικονομικής προσφοράς φέρουν και τις ενδείξεις του κυρίως  φακέλου.

Σε περίπτωση που τα τεχνικά στοιχεία της προσφοράς δεν είναι δυνατόν, λόγω μεγάλου όγκου, να τοποθετηθούν στον κυρίως φάκελο, τότε αυτά συσκευάζονται χωριστά και ακολουθούν τον κυρίως φάκελο με την ένδειξη «Παράρτημα Προσφοράς» και τις λοιπές ενδείξεις του κυρίως φακέλου.

Οι προσφορές πρέπει να είναι δακτυλογραφημένες και δεν πρέπει να έχουν ξέσματα, σβησίματα, προσθήκες, διορθώσεις. Εάν υπάρχει στην προσφορά οποιαδήποτε προσθήκη ή διόρθωση, αυτή πρέπει να είναι καθαρογραμμένη και μονογραμμένη από τον προσφέροντα, το δε αρμόδιο όργανο παραλαβής και αποσφράγισης των προσφορών, κατά τον έλεγχο, μονογράφει και σφραγίζει την τυχόν διόρθωση ή προσθήκη. Η προσφορά απορρίπτεται, όταν υπάρχουν σ’ αυτή διορθώσεις που την καθιστούν ασαφή, κατά την κρίση του οργάνου αξιολόγησης των προσφορών. Όλες οι διορθώσεις θα πρέπει να αναφέρονται ανακεφαλαιωτικά στην αρχή της Προσφοράς. Η αρμόδια Επιτροπή προσυπογράφει το ανακεφαλαιωτικό φύλλο με τις τυχόν, διορθώσεις και τις αναφέρει στο συντασσόμενο πρακτικό, ώστε να αποδεικνύεται αδιαφιλονίκητα ότι προϋπήρχαν της ημερομηνίας αποσφράγισης. 



	Β. «Φάκελος Τεχνικής Προσφοράς», ο οποίος περιέχει τα στοιχεία της Τεχνικής Προσφοράς του υποψήφιου Αναδόχου, όπως αυτά απαιτούνται από την παρούσα διακήρυξη.

	Γ. «Φάκελος Οικονομικής Προσφοράς», ο οποίος περιέχει τα στοιχεία της Οικονομικής Προσφοράς του υποψήφιου Αναδόχου, όπως αυτά απαιτούνται από την παρούσα διακήρυξη. 


Οι ανωτέρω Φάκελοι θα υποβληθούν ως εξής :

	Τεχνική Προσφορά: 

· ένα (1) πρωτότυπο 

· ένα (1) ακριβές αντίγραφο 

· ένα (1) πλήρες ηλεκτρονικό αρχείο σε μη επανεγγράψιμο μέσο (CD) 

που θα περιλαμβάνονται στον σφραγισμένο φάκελο Τεχνικής Προσφοράς. 



	Οικονομική Προσφορά: 

· ένα (1) πρωτότυπο 

· ένα (1) ακριβές αντίγραφο 

· ένα (1) πλήρες ηλεκτρονικό αρχείο σε μη επανεγγράψιμο μέσο (CD) 

που θα περιλαμβάνονται στον σφραγισμένο φάκελο Οικονομικής Προσφοράς.


Ο ενιαίος σφραγισμένος φάκελος πρέπει να φέρει την ένδειξη: 

	«ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΟΥ ΥΠΟΨΗΦΙΟΥ»

ΦΑΚΕΛΟΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΓΙΑ ΤΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

 «ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΟΥ ΥΠ.ΕΣ»
AΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ: ΥΠΕΣ
ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ : 20-05-2008


Όλοι οι επιμέρους φάκελοι αναγράφουν την επωνυμία και διεύθυνση, αριθμό τηλεφώνου, φαξ και τυχόν διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου του υποψήφιου Ανάδοχου, τον τίτλο του Διαγωνισμού και τον τίτλο του φακέλου.

Σε περίπτωση Ένωσης/ Κοινοπραξίας πρέπει να αναγράφονται η πλήρης επωνυμία και διεύθυνση, καθώς και αριθμός τηλεφώνου, φαξ και τυχόν διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου όλων των μελών της.

Απαγορεύεται η χρήση αυτοκόλλητων φακέλων που είναι δυνατόν να αποσφραγιστούν και να επανασφραγιστούν χωρίς να αφήσουν ίχνη. 

Οι προσφορές υποβάλλονται στην Ελληνική γλώσσα, με εξαίρεση τα συνημμένα στην Τεχνική Προσφορά έντυπα, σχέδια και λοιπά τεχνικά στοιχεία που μπορούν να είναι στην Αγγλική γλώσσα.

Σε ένα από τα αντίτυπα που ορίζεται ως πρωτότυπο και σε κάθε σελίδα του, πρέπει να αναγράφεται, επί ποινή αποκλεισμού,  ευκρινώς η λέξη “ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ” και να μονογράφεται από τον υποψήφιο Ανάδοχο. Το περιεχόμενο του πρωτοτύπου είναι επικρατέστερο από τα άλλα αντίτυπα, σε περίπτωση ασυμφωνίας αυτών με το πρωτότυπο.

Για την εύκολη σύγκριση των προσφορών πρέπει να τηρηθεί στη σύνταξή τους, η τάξη και η σειρά των όρων της Διακήρυξης. 

Οι απαντήσεις σε όλες τις απαιτήσεις της Διακήρυξης πρέπει να είναι σαφείς. Δεν επιτρέπονται ασαφείς απαντήσεις της μορφής “ελήφθη υπόψη”, συμφωνούμε και αποδεχόμεθα, κλπ.

Σε περίπτωση που στο περιεχόμενο της Προσφοράς χρησιμοποιούνται συντομογραφίες (abbreviations), για τη δήλωση τεχνικών ή άλλων εννοιών, είναι υποχρεωτικό για τον υποψήφιο Ανάδοχο να αναφέρει σε συνοδευτικό πίνακα την επεξήγησή τους.

Με την υποβολή της Προσφοράς θεωρείται βέβαιο, ότι ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι απολύτως ενήμερος από κάθε πλευρά των τοπικών συνθηκών εκτέλεσης του Έργου, των πηγών προέλευσης των πάσης φύσης υλικών, ειδών εξοπλισμού κλπ. και ότι έχει μελετήσει όλα τα στοιχεία που περιλαμβάνονται στο φάκελο Διαγωνισμού. 

Αντιπροσφορά ή τροποποίηση της Προσφοράς ή πρόταση που κατά την κρίση της αρμόδιας Επιτροπής εξομοιώνεται με αντιπροσφορά είναι απαράδεκτη και δεν λαμβάνεται υπόψη.

Μετά την καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών δεν γίνεται αποδεκτή αλλά απορρίπτεται ως απαράδεκτη κάθε διευκρίνιση, τροποποίηση ή απόκρουση όρου της Διακήρυξης ή της Προσφοράς. Διευκρινίσεις δίνονται μόνο όταν ζητούνται από την αρμόδια Επιτροπή και λαμβάνονται υπόψη μόνο εκείνες που αναφέρονται στα σημεία που ζητήθηκαν. Στην περίπτωση αυτή η παροχή διευκρινίσεων είναι υποχρεωτική για τον υποψήφιο Ανάδοχο και δεν θεωρείται αντιπροσφορά. 

Οι διευκρινίσεις των υποψηφίων Αναδόχων πρέπει να δίνονται γραπτά, εφόσον ζητηθούν, σε χρόνο που θα ορίζει η αρμόδια Επιτροπή. 

Α.3.2.1

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ ΦΑΚΕΛΟΥ «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ»

Η τεχνική προσφορά πρέπει να συνταχθεί με τον ίδιο τρόπο, δομή, τάξη και  αρίθμηση, που έχει συνταχθεί το Μέρος Β της Προκήρυξης. Ιδιαίτερη προσοχή δίδεται στην αναλυτική τεκμηρίωση των προσφερόμενων ειδών και υπηρεσιών, στην πλήρη και επαρκή ομάδα έργου και στην μεθοδολογία υλοποίησης έργου, την οποία προτίθεται να εφαρμόσει ο προσφέρων. 

Ειδικότερα, θα αναφέρονται όλα τα μέλη της ομάδας έργου, οι ευθύνες και αρμοδιότητες καθενός από αυτά στο έργο και οι προβλεπόμενοι ανθρωπομήνες απασχόλησής τους στην υλοποίηση του έργου.     

Στον σχετικό φάκελο θα εμπεριέχονται και οι συμπληρωμένοι πίνακες οικονομικής προσφοράς, από τους οποίους επι ποινή αποκλεισμού θα έχουν αφαιρεθεί όλες οι ενδείξεις τιμών. Τυχόν αναγραφή οικονομικών μεγεθών στους σχετικούς πίνακες οδηγεί σε αποκλεισμό από το διαγωνισμό του προσφέροντα.  

Η Επιτροπή Διαγωνισμού, κατά τη διάρκεια της διαδικασίας τεχνικής αξιολόγησης και εφ’ όσον παραστεί ανάγκη, μπορεί να καλέσει τους Προσφέροντες να συμπληρώσουν τις παραπάνω πληροφορίες, δηλώσεις ή πιστοποιητικά ή να παράσχουν σχετικές διευκρινήσεις και οι Προσφέροντες υποχρεούνται, στην περίπτωση αυτή,  να τα συμπληρώσουν ή να παράσχουν τις σχετικές διευκρινήσεις μέσα σε τρεις (3) εργάσιμες ημέρες από την ημερομηνία που θα τους ζητηθούν

Ο φάκελος «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» που θα υποβάλει ο υποψήφιος Ανάδοχος πρέπει να περιέχει τα παρακάτω:

	Α/Α
	Είδος προς Αξιολόγηση

	Α.
	Κάλυψη Τιθέμενων Προδιαγραφών και Απαιτήσεων για τις Προσφερόμενες Υπηρεσίες

	Α.1
	Κατανόηση των Στόχων του Έργου με Εννοιολογική και Μεθοδολογική Προσέγγιση επί των αιτουμένων από το έργο αναλύσεων όπως αυτά αναφέρονται στην Ανάλυση των Εφαρμογών.

	Α.2
	Μεθοδολογία υλοποίησης του έργου και εργαλεία υποστήριξης της.  Περιγραφή και οργάνωση του τρόπου συντονισμού εργασιών και εμπλεκόμενων μερών. Αναλυτικός τρόπος υλοποίησης του έργου με σαφή αναφορά στο χρονοδιάγραμμα και την αλληλουχία φάσεων.  Χρόνος ολοκλήρωσης επί μέρους παραδοτέων έργου.

	Α.3
	Τεχνικές προδιαγραφές εφαρμογών

	Α.4
	Ολοκλήρωση και διασύνδεση των εφαρμογών μεταξύ τους. Αξιοποίηση τεχνολογιών διαδικτύου. Λοιπά χαρακτηριστικά λειτουργίας και απόδοσης.

	Α.5
	Εκπαίδευση χρηστών – μεταφορά τεχνογνωσίας

	Α.6
	Τεχνικές προδιαγραφές πιλοτικής λειτουργίας

	Α.7
	Αξιολόγηση Συστήματος

	Β.
	Τεχνικές Προδιαγραφές-Οργάνωση και Διοίκηση Έργου

	Β.1
	Τεχνικές προδιαγραφές εξοπλισμού και Λογισμικού

	Β.2
	Σχήμα Οργάνωσης και Διοίκησης Έργου. Δομή και οργάνωση της Ομάδας Έργου. Εξειδίκευση ρόλων, εύρος εμπλοκής στελεχών ομάδας έργου.

	Β.3
	Πληρότητα σύνθεσης Ομάδας Έργου. Αποδοτικότητα και αποτελεσματικότητα του Υπευθύνου Ομάδας Έργου και των στελεχών της Ομάδας έργου να ανταποκριθεί στις ιδιαιτερότητες του συγκεκριμένου έργου.


Ειδικότερα, και για το Α.1, ο υποψήφιος Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος και με ποινή αποκλεισμού, να περιγράψει με κείμενο 500 λέξεων, με ποιόν τρόπο το υπό σχεδίαση εργαλείο θα λειτουργήσει σαν υποστηρικτικός μηχανισμός στη λήψη πολιτικών αποφάσεων για την δημιουργία συνθηκών αναπτυξιακού χαρακτήρα. 
Επίσης ο φάκελος «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» πρέπει να περιέχει:

· τεκμηριωτικό υλικό για το λογισμικό [εγχειρίδια, τεχνικά φυλλάδια, κλπ.]

· οποιοδήποτε επιπλέον στοιχείο τεκμηριώνει πληρέστερα την Προσφορά του υποψήφιου Αναδόχου και απαντά στις επιμέρους απαιτήσεις που τίθενται στην παρούσα Διακήρυξη, αλλά και στα αντίστοιχα κριτήρια αξιολόγησης.

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ – ΠΙΝΑΚΕΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ
	Στη Στήλη «ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ», περιγράφονται αναλυτικά οι αντίστοιχοι τεχνικοί όροι, υποχρεώσεις ή επεξηγήσεις για τα οποία θα πρέπει να δοθούν αντίστοιχες απαντήσεις.

	Αν στη στήλη «ΑΠΑΙΤΗΣΗ» έχει συμπληρωθεί η λέξη «ΝΑΙ», που σημαίνει ότι η αντίστοιχη προδιαγραφή είναι υποχρεωτική για τον υποψήφιο Ανάδοχο ή ένας αριθμός που σημαίνει υποχρεωτικό αριθμητικό μέγεθος της προδιαγραφής και απαιτεί συμμόρφωση, θεωρούμενα ως απαράβατοι όροι σύμφωνα με την παρούσα διακήρυξη. Προσφορές που δεν καλύπτουν πλήρως απαράβατους όρους απορρίπτονται ως απαράδεκτες. 

Αν η στήλη «ΑΠΑΙΤΗΣΗ» δεν έχει συμπληρωθεί με τη λέξη «ΝΑΙ» ή με κάποιον αριθμό, τότε η προδιαγραφή δεν είναι απαράβατος όρος. Προσφορές που δεν καλύπτουν τους μη απαράβατους όρους ή αποκλίνουν από αυτούς δεν απορρίπτονται. 

	Στη στήλη «ΑΠΑΝΤΗΣΗ» σημειώνεται η απάντηση του Αναδόχου που έχει τη μορφή ΝΑΙ/ΟΧΙ εάν η αντίστοιχη προδιαγραφή πληρούται ή όχι από την Προσφορά ή ένα αριθμητικό μέγεθος που δηλώνει την ποσότητα του αντίστοιχου χαρακτηριστικού στην Προσφορά. Απλή κατάφαση ή επεξήγηση δεν αποτελεί απόδειξη πλήρωσης της προδιαγραφής και η αρμόδια Επιτροπή έχει την υποχρέωση ελέγχου και επιβεβαίωσης της πλήρωσης της απαίτησης.

	Στη στήλη «ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ» θα καταγραφεί η σαφής παραπομπή σε Ενότητα της Τεχνικής Προσφοράς το οποίο θα περιλαμβάνει αναλυτικές τεχνικές περιγραφές των υπηρεσιών, του τρόπου διασύνδεσης και λειτουργίας ή αναφορές μεθοδολογίας  ανάπτυξης κλπ., που κατά την κρίση του υποψηφίου Αναδόχου τεκμηριώνουν τα στοιχεία των Πινάκων Συμμόρφωσης.  Είναι ιδιαίτερα επιθυμητή η πληρέστερη συμπλήρωση των παραπομπών, οι οποίες πρέπει να είναι κατά το δυνατόν συγκεκριμένες 


Τονίζεται ότι είναι υποχρεωτική η απάντηση σε όλα τα σημεία των ΠΙΝΑΚΩΝ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ και η παροχή όλων των πληροφοριών που ζητούνται. 

Η αρμόδια Επιτροπή θα αξιολογήσει τα παρεχόμενα από τους υποψήφιους Αναδόχους στοιχεία κατά την αξιολόγηση των Τεχνικών Προσφορών. 

Σε περίπτωση που δεν έχει απαντηθεί οποιοσδήποτε όρος των ΠΙΝΑΚΩΝ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ, τότε η απάντηση θεωρείται αρνητική.

Α.3.2.2 
 ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ ΦΑΚΕΛΟΥ «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ»

Ο φάκελος «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» τον οποίο θα υποβάλει ο υποψήφιος Ανάδοχος πρέπει να περιέχει, συμπληρωμένους τους Πίνακες Οικονομικής Προσφοράς (σύμφωνα με το υπόδειγμα).

Α.3.2.3 
 ΙΣΧΥΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Οι Προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους υποψήφιους Αναδόχους για δύο (2) μήνες από την επόμενη μέρα της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής τους. Προσφορά που ορίζει μικρότερο χρόνο ισχύος απορρίπτεται ως απαράδεκτη.

Η ισχύς της Προσφοράς μπορεί να παρατείνεται εγγράφως, εφόσον τούτο ζητηθεί από την αναθέτουσα αρχή, πριν τη λήξη της, κατ’ ανώτατο όριο για χρονικό διάστημα ίσο με το προβλεπόμενο από τη διακήρυξη. Μετα τη ληξη και του παραπάνω ανώτατου ορίου χρόνου παράτασης ισχύος της προσφοράς. τα αποτελέσματα του διαγωνισμού υποχρεωτικά ματαιώνονται, εκτός εάν η αναθέτουσα αρχή κρίνει, κατά περίπτωση αιτιολογημένα ότι η συνέχιση του διαγωνισμού εξυπηρετεί το δημόσιο συμφέρον, οπότε οι συμμετέχοντες στον διαγωνισμό μπορούν να επιλέξουν, είτε να παρατείνουν την προσφορά τους, εφόσον τους ζητηθεί πριν την πάροδο του ανωτέρω ανώτατου ορίου, παράταση της προσφοράς τους είτε όχι. Στην τελευταία περίπτωση, η διαδικασία του διαγωνισμού συνεχίζεται με όσου παρέτειναν τις προσφορές τους..

Η ανακοίνωση της κατακύρωσης του Διαγωνισμού στον Ανάδοχο μπορεί να γίνει και μετά τη λήξη της ισχύος της Προσφοράς, τον δεσμεύει όμως μόνο εφόσον αυτός το αποδεχτεί. 

Ο υποψήφιος Ανάδοχος δεν έχει δικαίωμα να αποσύρει την Προσφορά του ή μέρος της μετά την κατάθεσή της. Σε περίπτωση που η Προσφορά ή μέρος της αποσυρθεί, ο υποψήφιος Ανάδοχος υπόκειται σε κυρώσεις και ειδικότερα:

· έκπτωση και απώλεια κάθε δικαιώματος για κατακύρωση 

· κατάπτωση της Εγγύησης Συμμετοχής χωρίς άλλη διατύπωση ή δικαστική ενέργεια.

Α.3.2.4
ΕΝΑΛΛΑΚΤΙΚΕΣ ΠΡΟΣΦΟΡΕΣ

Εναλλακτικές Προσφορές δε γίνονται δεκτές και απορρίπτονται ως απαράδεκτες.

Εάν υποβληθούν τυχόν εναλλακτικές Προσφορές, δεν θα ληφθούν υπόψη. Ο υποψήφιος Ανάδοχος, ο οποίος θα υποβάλλει τέτοιας φύσης προτάσεις, δεν δικαιούται σε καμία περίπτωση να διαμαρτυρηθεί ή να επικαλεστεί λόγους προσφυγής κατά της απόρριψης των προτάσεων αυτών.

Η προσφορά προαιρετικών προϊόντων ή υπηρεσιών τα οποία δεν είναι απαραίτητα για την ικανοποίηση των απαιτήσεων της Διακήρυξης δεν αποκλείεται, θα διαχωρίζεται όμως σαφώς, τόσο στην Τεχνική όσο και στην Οικονομική Προσφορά και θα διευκρινίζεται ότι πρόκειται περί προσφοράς προαιρετικών προϊόντων ή υπηρεσιών.

Α.3.2.5

ΤΙΜΕΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ - ΝΟΜΙΣΜΑ

Οι τιμές των Προσφορών που αφορούν σε οποιοδήποτε προσφερόμενο είδος θα εκφράζονται σε ευρώ. Στις τιμές θα περιλαμβάνονται οι τυχόν υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, εκτός από τον ΦΠΑ, για παράδοση, εγκατάσταση και θέση σε λειτουργία του εξοπλισμού, ελεύθερου στον τόπο και με τον τρόπο που προβλέπεται από την παρούσα Διακήρυξη. 

Σε ιδιαίτερη στήλη των ως άνω τιμών, ο υποψήφιος Ανάδοχος θα καθορίζει το ποσό με το οποίο θα επιβαρύνει αθροιστικά τις τιμές αυτές με τον ΦΠΑ. Σε περίπτωση που αναφέρεται εσφαλμένος ΦΠΑ αυτός θα διορθώνεται από την αρμόδια Επιτροπή.

Σε περίπτωση που ο υποψήφιος Ανάδοχος κάνει έκπτωση, οι τιμές που θα αναφέρονται στους Πίνακες Οικονομικής Προσφοράς για κάθε προσφερόμενο είδος θα είναι οι τελικές τιμές μετά την έκπτωση. Επίσης δεν επιτρέπονται στην Οικονομική Προσφορά συνολικές εκπτώσεις σε επί επιμέρους αθροίσματα ή επί του συνολικού τιμήματος της Προσφοράς.

Από την Οικονομική Προσφορά πρέπει να προκύπτει σαφώς η τιμή μονάδας για κάθε προσφερόμενο είδος, για να μπορεί να προσδιορίζεται το ακριβές κόστος, σε περίπτωση αυξομείωσης φυσικού αντικειμένου. Προσφερόμενο είδος το οποίο αναφέρεται στην Οικονομική Προσφορά χωρίς τιμή, θεωρείται ότι προσφέρεται με μηδενική αξία.

Η τιμή χωρίς ΦΠΑ θα λαμβάνεται για τη σύγκριση των προσφορών.

Σε περίπτωση λογιστικής ασυμφωνίας μεταξύ της τιμής μονάδας και της συνολικής τιμής, υπερισχύει η τιμή μονάδας. 

Προσφορά που δε δίδει τιμή σε ευρώ ή δίδει τιμή σε συνάλλαγμα ή με ρήτρα συναλλάγματος απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

Για την ανάλυση των τιμών της Προσφοράς τους οι υποψήφιοι Ανάδοχοι είναι υποχρεωμένοι να συμπληρώσουν τους ΠΙΝΑΚΕΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ (σύμφωνα με το υπόδειγμα C.4).

Οι τιμές των προσφορών δεν υπόκεινται σε μεταβολή κατά τη διάρκεια ισχύος της Προσφοράς. Σε περίπτωση που ζητηθεί παράταση της διάρκειας της Προσφοράς, οι υποψήφιοι Ανάδοχοι δεν δικαιούνται, κατά τη γνωστοποίηση της συγκατάθεσής τους για την παράταση αυτή, να υποβάλλουν νέους πίνακες τιμών ή να τους τροποποιήσουν.

Α.4
ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ – ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Α.4.1
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ
Α.4.1.1
 ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ – ΑΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Η αποσφράγιση των προσφορών γίνεται δημόσια από την αρμόδια Επιτροπή την καταληκτική ημερομηνία και ώρα κατάθεσης των προσφορών στα γραφεία της Αναθέτουσας Αρχής, στο ΥΠΕΣ παρουσία των προσφερόντων ή των νομίμως εξουσιοδοτημένων εκπροσώπων τους.

Οι προσφορές κατά την παραλαβή τους από την αρμόδια Επιτροπή πρωτοκολλούνται και σε κάθε φάκελο σημειώνεται ο αριθμός πρωτοκόλλου, η ημερομηνία και η ώρα καταχώρησης.

Η αρμόδια Επιτροπή προβαίνει στην έναρξη της διαδικασίας αποσφράγισης των προσφορών την ημερομηνία και ώρα που ορίζεται στην παρούσα διακήρυξη.

Η αποσφράγιση γίνεται με την εξής διαδικασία: 

· αποσφραγίζεται ο κυρίως φάκελος προσφοράς καθώς και ο φάκελος της τεχνικής προσφοράς, μονογράφονται δε και σφραγίζονται από το παραπάνω όργανο όλα τα δικαιολογητικά και τα στοιχεία της τεχνικής προσφοράς ανά φύλλο. Για την οικονομική προσφορά ακολουθείται η ίδια παραπάνω διαδικασία.

· Μετά την αποσφράγιση των προσφορών το παραπάνω όργανο προβαίνει στην καταχώρηση αυτών που υποβάλλουν προσφορές, καθώς και των δικαιολογητικών που υπέβαλαν, σε πρακτικό το οποίο υπογράφει και σφραγίζει.

· Η αποσφράγιση των προσφορών γίνεται δημόσια 

Μετά την παραπάνω διαδικασία ο σχετικός φάκελος του διαγωνισμού μαζί με τους σφραγισμένους φακέλους που περιέχουν τα οικονομικά στοιχεία των προσφορών, παραδίδεται με απόδειξη σε υπάλληλο της Υπηρεσίας που διενεργεί τον διαγωνισμό. Οι σφραγισμένοι φάκελοι με τα οικονομικά στοιχεία των προσφορών, μετά την ολοκλήρωση της αξιολόγησης των λοιπών στοιχείων αυτών, επαναφέρονται για όσες προσφορές κρίθηκαν αποδεκτές με απόφαση του αρμοδίου για τη διοίκηση του φορέα οργάνου, στο παραπάνω αρμόδιο όργανο, για την αποσφράγισή τους κατά την ημερομηνία και ώρα που ορίζεται από τη διακήρυξη και ακολουθεί σχετική ανακοίνωση τιμών κατά τα ανωτέρω. Όσες προσφορές δεν κρίθηκαν αποδεκτές δεν αποσφραγίζονται, αλλά επιστρέφονται. Όσοι δικαιούνται, σύμφωνα με τα παραπάνω, να παρευρίσκονται στη διαδικασία αποσφράγισης των προσφορών, λαμβάνουν γνώση των συμμετασχόντων στον διαγωνισμό, καθώς επίσης και των τιμών που προσφέρθηκαν.

Μετά την αξιολόγηση των προσφορών και την ανάδειξη αυτού στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση, το αρμόδιο όργανο παραλαβής και αποσφράγισης προσφορών προβαίνει επίσης στην αποσφράγιση του φακέλου των δικαιολογητικών την ημερομηνία και ώρα που ορίζεται από τη παρούσα διακήρυξη. Όσοι δικαιούνται, σύμφωνα με τα παραπάνω, να παρευρίσκονται στη διαδικασία αποσφράγισης του φακέλου των δικαιολογητικών, λαμβάνουν γνώση των δικαιολογητικών που κατατέθηκαν.

Τα δικαιολογητικά προσκομίζονται σε σφραγισμένο φάκελο, ο οποίος παραδίδεται εμπρόθεσμα στο αρμόδιο όργανο παραλαβής και αποσφράγισης των προσφορών. Στη διακήρυξη ορίζεται περαιτέρω η διαδικασία και ο χρόνος πρόσβασης των συμμετεχόντων στα δικαιολογητικά μετά την υποβολή τους.
Μετά την αποσφράγιση των προσφορών, η Επιτροπή Διαγωνισμού ελέγχει την ορθότητα και την πληρότητα των δικαιολογητικών που έχουν υποβληθεί καθώς και των εγγυήσεων συμμετοχής και καταγράφει τα αποτελέσματα του ελέγχου σε Πρακτικό της. 

Η Επιτροπή Διαγωνισμού, εφ’ όσον παραστεί ανάγκη, μπορεί να καλέσει τους Προσφέροντες να παράσχουν σχετικές διευκρινήσεις για τα δικαιολογητικά μέσα σε τρεις (3) εργάσιμες ημέρες από την ημερομηνία που θα τους ζητηθούν, αποκλειόμενης  της εκ των υστέρων συμπλήρωσής τους.

Σε περίπτωση που κατά τη διαδικασία του ελέγχου προκύψει η ανάγκη απόρριψης προσφορών που δεν καλύπτουν τις απαιτούμενες από την Προκήρυξη προϋποθέσεις, η επιτροπή συντάσσει σχετικό πρακτικό, στο οποίο τεκμηριώνει τους λόγους της απόρριψης και το οποίο, μαζί με τις απορριφθείσες προσφορές, αποστέλλει στην Υπηρεσία Διενέργειας για την έκδοση των απαιτούμενων αποφάσεων απόρριψης.

Μετά την ολοκλήρωση του ελέγχου των δικαιολογητικών και των εγγυήσεων συμμετοχής η Επιτροπή Διαγωνισμού θα διαβιβάσει στην Υπηρεσία Διενέργειας το/ά πρακτικό/ά της, για την έκδοση της σχετικής απόφασης έγκρισης της διαδικασίας ελέγχου δικαιολογητικών. Η Αναθέτουσα Αρχή κοινοποιεί τα αποτελέσματα της απόφασής της στους προσφέροντες.

Α.4.1.2

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ
Η αξιολόγηση θα γίνει με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη Προσφορά. Για την επιλογή της συμφερότερης Προσφοράς η αρμόδια Επιτροπή θα προβεί στα παρακάτω:

· Αξιολόγηση και βαθμολόγηση των τεχνικών προσφορών για όσες προσφορές δεν έχουν απορριφθεί κατά τον έλεγχο και την αξιολόγηση των δικαιολογητικών και ελάχιστων προϋποθέσεων συμμετοχής

· Αξιολόγηση των οικονομικών προσφορών για όσες προσφορές δεν έχουν απορριφθεί σε προηγούμενο στάδιο της αξιολόγησης

· Κατάταξη των προσφορών για την τελική επιλογή της συμφερότερης Προσφοράς με βάση τον ακόλουθο τύπο :

Αj = 0,80 Χ Τj / Τmax + 0,20 Χ Kmin / Kj
Όπου Τmax =  η μέγιστη σταθμισμένη βαθμολογία των  τεχνικών προσφορών

Τj=
το σταθμισμένο άθροισμα της τεχνικής αξιολόγησης της προσφοράς

Kmin=     η ελάχιστη τιμή χωρίς Φ.Π.Α.

Kj =
το κόστος της προσφοράς χωρίς Φ.Π.Α. όπως αναφέρεται στην Οικονομική Προσφορά του Υποψηφίου

Επικρατέστερη είναι η προσφορά με το μεγαλύτερο Α.

Σε κάθε στάδιο της αξιολόγησης των προσφορών, η αρμόδια επιτροπή συντάσσει πρακτικά στα οποία τεκμηριώνει την αποδοχή ή την απόρριψη των προσφορών
Α.4.1.3

ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Η αξιολόγηση των φακέλων των τεχνικών προσφορών γίνεται μόνο για όσους προσφέροντες έγιναν αποδεκτοί στο διαγωνισμό βάσει των δικαιολογητικών συμμετοχής τους, σε ημερομηνία και ώρα που θα γνωστοποιηθεί σε αυτούς με σχετική ανακοίνωση που θα σταλεί με fax ή έγγραφο δύο (2) εργάσιμες ημέρες πριν την ημερομηνία της αποσφράγισης. Οι φάκελοι των τεχνικών και οικονομικών προσφορών, για όσες προσφορές δεν κρίθηκαν αποδεκτές κατά το προηγούμενο στάδιο επιστρέφονται από την Υπηρεσία Διενέργειας στους Προσφέροντες.

Για τις ανάγκες της τεχνικής αξιολόγησης, η Επιτροπή Διαγωνισμού θα ακολουθήσει την παρακάτω περιγραφόμενη διαδικασία:

α.
Θα ελέγξει το περιεχόμενο των τεχνικών προσφορών των υποψηφίων που έγιναν αποδεκτοί στο διαγωνισμό βάσει των δικαιολογητικών, προκειμένου να διαπιστώσει εάν ικανοποιούν τους όρους της Προκήρυξης και θα καταχωρήσει, σε σχετικό πρακτικό της, τυχόν προσφορές που χαρακτηρίζει απορριπτέες, αναλύοντας, για κάθε μία από αυτές, τους ακριβείς λόγους απόρριψης.  

Εφ’ όσον, σ’ αυτό το στάδιο της διαδικασίας, υπάρχουν τέτοιες απορριπτέες προσφορές, η Επιτροπή Διαγωνισμού θα διαβιβάσει το πρακτικό απόρριψης στην Υπηρεσία Διενέργειας, για την έκδοση των σχετικών αποφάσεων απόρριψης.

β.
Θα προχωρήσει στη βαθμολόγηση των τεχνικών όρων των αποδεκτών προσφορών, σύμφωνα με τα κριτήρια και τις οδηγίες αξιολόγησης της Προκήρυξης.

γ.  Μετά την ολοκλήρωση της βαθμολόγησης, θα διαβιβάσει στην Υπηρεσία Διενέργειας το/α πρακτικό/ά της, για την έκδοση της σχετικής απόφασης έγκρισης της διαδικασίας τεχνικής αξιολόγησης. Η Αναθέτουσα Αρχή κοινοποιεί τα αποτελέσματα της απόφασής της στους προσφέροντες, οι οποίοι δεν έχουν αποκλειστεί στο παρόν στάδιο.

Η Βαθμολόγηση των τεχνικών προσφορών θα γίνει σύμφωνα με τους πίνακες “Κριτηρίων αξιολόγησης και συντελεστών”, όπως αυτοί προσδιορίζονται στη συνέχεια της παρούσας.

	Α/Α
	Είδος προς Αξιολόγηση
	Συντελεστής Βαρύτητας
	Βαθμολογία

	Α.
	Κάλυψη Τιθέμενων Προδιαγραφών και Απαιτήσεων για τις Προσφερόμενες Υπηρεσίες
	
	80%

	Α.1
	Κατανόηση των Στόχων του Έργου με Εννοιολογική και Μεθοδολογική Προσέγγιση επί των αιτουμένων από το έργο αναλύσεων όπως αυτά αναφέρονται στην Ανάλυση των Εφαρμογών.
	60%
	

	Α.2
	Μεθοδολογία υλοποίησης του έργου και εργαλεία υποστήριξης της.  Περιγραφή και οργάνωση του τρόπου συντονισμού εργασιών και εμπλεκόμενων μερών. Αναλυτικός τρόπος υλοποίησης του έργου με σαφή αναφορά στο χρονοδιάγραμμα και την αλληλουχία φάσεων.  Χρόνος ολοκλήρωσης επί μέρους παραδοτέων έργου.
	5%
	

	Α.3
	Τεχνικές προδιαγραφές εφαρμογών
	5%
	

	Α.4
	Ολοκλήρωση και διασύνδεση των εφαρμογών μεταξύ τους. Αξιοποίηση τεχνολογιών διαδικτύου. Λοιπά χαρακτηριστικά λειτουργίας και απόδοσης.
	5%
	

	Α.5
	Εκπαίδευση χρηστών – μεταφορά τεχνογνωσίας
	15%
	

	Α.6
	Τεχνικές προδιαγραφές πιλοτικής λειτουργίας
	5%
	

	Α.7
	Αξιολόγηση Συστήματος
	5%
	

	Β.
	Τεχνικές Προδιαγραφές-Οργάνωση και Διοίκηση Έργου
	
	20%

	Β.1
	Τεχνικές προδιαγραφές εξοπλισμού και Λογισμικού
	20%
	

	Β.2
	Σχήμα Οργάνωσης και Διοίκησης Έργου. Δομή και οργάνωση της Ομάδας Έργου. Εξειδίκευση ρόλων, εύρος εμπλοκής στελεχών ομάδας έργου.
	40%
	

	Β.3
	Πληρότητα σύνθεσης Ομάδας Έργου. Αποδοτικότητα και αποτελεσματικότητα του Υπευθύνου Ομάδας Έργου και των στελεχών της Ομάδας έργου να ανταποκριθεί στις ιδιαιτερότητες του συγκεκριμένου έργου.
	40%
	

	
	Σύνολο
	
	100%


Σημειώνεται πως θα αξιολογηθεί αρνητικά απλή μεταφορά των περιεχομένων των αιτουμένων από την προκήρυξη αναλύσεων (σελίδες 61-64) στην προσφορά των υποψηφίων αναδόχων.
Η βαθμολογία Τ κάθε προσφοράς διαμορφώνεται ως εξής : 

Η βαθμολογία των επί μέρους στοιχείων των προσφορών είναι 100 για τις περιπτώσεις που καλύπτονται ακριβώς οι τεχνικές προδιαγραφές. Η βαθμολογία αυτή αυξάνεται μέχρι 110 βαθμούς για τις περιπτώσεις που υπερκαλύπτονται οι τεχνικές προδιαγραφές. 
Η σταθμισμένη βαθμολογία του κάθε στοιχείου είναι το γινόμενο του επί μέρους συντελεστή βαρύτητας του στοιχείου επί τη βαθμολογία του και η συνολική βαθμολογία της κάθε προσφοράς είναι το άθροισμα των σταθμισμένων βαθμολογιών όλων των στοιχείων.
Διαμόρφωση του συγκριτικού κόστους προσφοράς (κόστος αξιολόγησης οικονομικών προσφορών)

Το συγκριτικό κόστος Κ κάθε προσφοράς περιλαμβάνει το κόστος παροχής των απαιτούμενων υπηρεσιών και κάθε άλλο κόστος, το οποίο ορίζει ο προσφέρων στην οικονομική του προσφορά. Για την οικονομική αξιολόγηση των προσφορών θα ληφθεί υπόψη το συνολικό κόστος  χωρίς ΦΠΑ.

Α.4.1.4
 ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Οι οικονομικές προσφορές θα αποσφραγισθούν μετά την έκδοση της απόφασης έγκρισης της διαδικασίας τεχνικής αξιολόγησης από την Αναθέτουσα Αρχή.

Η ημερομηνία ο τόπος και η ώρα που θα αποσφραγισθούν οι οικονομικές προσφορές θα γνωστοποιηθεί, με σχετική ανακοίνωση της Επιτροπής, που θα σταλεί με φαξ ή έγγραφο στους Προσφέροντες των οποίων οι προσφορές κρίθηκαν αποδεκτές και βαθμολογήθηκαν τεχνικά, δύο (2) εργάσιμες ημέρες πριν την ημερομηνία της αποσφράγισης.

Οι φάκελοι των οικονομικών προσφορών, για όσες προσφορές δεν κρίθηκαν αποδεκτές κατά το προηγούμενο στάδιο επιστρέφονται από την Υπηρεσία Διενέργειας στους Προσφέροντες εφόσον ζητηθούν.

Η αποσφράγιση των οικονομικών προσφορών θα πραγματοποιηθεί στο Χώρο Διενέργειας, την ημερομηνία και ώρα που θα ορίζεται στη σχετική ανακοίνωση της Επιτροπής Διαγωνισμού, ενώπιον των τυχόν παρισταμένων εκπροσώπων των υποψηφίων αναδόχων.

Για τις ανάγκες της οικονομικής αξιολόγησης, η Επιτροπή Διαγωνισμού θα ακολουθήσει την παρακάτω περιγραφόμενη διαδικασία:

α.
Θα ελέγξει το περιεχόμενο των οικονομικών προσφορών προκειμένου να διαπιστώσει τον βαθμό στον οποίο ανταποκρίνονται στις απαιτήσεις της Προκήρυξης και θα καταχωρήσει, σε σχετικό πρακτικό της, τυχόν προσφορές που χαρακτηρίζει απορριπτέες, αναλύοντας, για κάθε μία από αυτές, τους ακριβείς λόγους απόρριψης. Εφ’ όσον, σ’ αυτό το στάδιο της διαδικασίας, υπάρχουν τέτοιες, απορριπτέες προσφορές, η Επιτροπή Διαγωνισμού θα διαβιβάσει το πρακτικό απόρριψης στην Υπηρεσία Διενέργειας, για την έκδοση των σχετικών αποφάσεων απόρριψης.

β.
Θα προχωρήσει στην συγκριτική κατάταξη των οικονομικών προσφορών, σύμφωνα με τις οδηγίες αξιολόγησης της Προκήρυξης.

Μετά την ολοκλήρωση της οικονομικής αξιολόγησης, η Επιτροπή Διαγωνισμού θα κατατάξει τις προσφορές σε Συγκριτικό Πίνακα. Η Επιτροπή Διαγωνισμού θα διαβιβάσει στην Υπηρεσία Διενέργειας το/α πρακτικό/ά της, για την έκδοση της σχετικής απόφασης έγκρισης της τελικής αξιολόγησης και ανάδειξης του προμηθευτή ο οποίος προσέφερε την πλέον συμφέρουσα προσφορά. Η Αναθέτουσα Αρχή κοινοποιεί τα αποτελέσματα της απόφασής της στους προσφέροντες, οι οποίοι δεν έχουν αποκλειστεί στο παρόν στάδιο

Στη συνέχεια, η Επιτροπή Διαγωνισμού προσκαλεί τον προμηθευτής ο οποίος προσφέρει την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, να προσκομίσει τα δικαιολογητικά που   προβλέπονται στην παρ Α.2.2 του παρόντος. 

Η ημερομηνία ο τόπος και η ώρα που θα αποσφραγισθούν τα δικαιολογητικά αυτά θα γνωστοποιηθεί, με σχετική ανακοίνωση της Επιτροπής, που θα σταλεί με φαξ ή έγγραφο στους Προσφέροντες των οποίων οι προσφορές κρίθηκαν συνολικά αποδεκτές, δύο (2) εργάσιμες ημέρες πριν την ημερομηνία της αποσφράγισης.

 Όταν ο προμηθευτής ο οποίος προσφέρει την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά δεν προσκομίζει, ένα ή περισσότερα από τα έγγραφα και τα δικαιολογητικά που προβλέπονται στην παρ Α.2.2 του παρόντος, η κατακύρωση γίνεται στον προμηθευτή που προσφέρει την αμέσως επόμενη πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά. Η διαδικασία που ακολουθείται είναι όπως περιγράφεται ανωτέρω. Σε περίπτωση που και αυτός δεν προσκομίζει ένα ή περισσότερα από τα έγγραφα και δικαιολογητικά τα οποία απαιτούνται κατά τα ανωτέρω, η κατακύρωση γίνεται στον προμηθευτή με την αμέσως επόμενη πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά και ούτω καθ΄ εξής. Αν κανένας από τους προμηθευτές δεν προσκομίζει, σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις των ανωτέρω διατάξεων, ένα ή περισσότερα από τα έγγραφα και δικαιολογητικά τα οποία απαιτούνται από αυτές, ο διαγωνισμός ματαιώνεται.

Στις περιπτώσεις αυτές όταν ο συμμετέχων υποβάλλει ψευδή ή ανακριβή υπεύθυνη δήλωση της παρ Α.2.2 της παρούσας ή ο υπόχρεος προς τούτο προσφέρων δεν προσκομίσει εγκαίρως και προσηκόντως κατά το στάδιο της κατακύρωσης ένα η περισσότερα από τα έγγραφα και δικαιολογητικά της παρ Α.2.2, καταπίπτει υπέρ του Δημοσίου η εγγύηση συμμετοχής του μειοδότη. Επίσης καταπίπτει υπέρ του Δημοσίου η εγγύηση συμμετοχής του μειοδότη εφόσον από τα υποβληθέντα δικαιολογητικά προκύπτει ότι δεν πληρούνται τα στη διακήρυξη καθοριζόμενα ελάχιστα αναγκαία όρια των οικονομικών και τεχνικών προϋποθέσεων της παρ Α.2.2.
Α.4.1.5 
 ΔΙΑΜΟΡΦΩΣΗ ΤΟΥ ΣΥΓΚΡΙΤΙΚΟΥ ΚΟΣΤΟΥΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ
Το συγκριτικό κόστος Κ κάθε προσφοράς περιλαμβάνει το κόστος εκτέλεσης του έργου, το κόστος συντήρησης για ένα έτος από τη λήξη της αντίστοιχης ζητούμενης εγγύησης καλής λειτουργίας και κάθε άλλο κόστος που βαρύνει την εκτέλεση του έργου και προκύπτει από την προσφορά. Επισημαίνεται ότι για τον ακριβή προσδιορισμό του, το κόστος συντήρησης πρέπει να είναι συγκεκριμένο και τυχόν αναπροσαρμογές του, που θα ορίζει ο υποψήφιος Ανάδοχος στην προσφορά του, θα πρέπει να είναι ανεξάρτητες του τιμαρίθμου. Διευκρινίζεται ότι το κόστος συντήρησης δεν περιλαμβάνεται στον προϋπολογισμό του έργου. Ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος, εφόσον το επιθυμεί η Αναθέτουσα Αρχή, να υπογράψει συμβόλαιο συντήρησης, μετά το τέλος του προσφερόμενου από αυτόν χρόνου εγγύησης καλής λειτουργίας και με τίμημα το κόστος συντήρησης που αναφέρεται στην προσφορά του.

Για τον προσδιορισμό του κόστους συντήρησης θα ληφθεί υπόψη το σύνολο των δαπανών συντήρησης, όλων των προϊόντων για ένα έτος από τη λήξη της αντίστοιχης ζητούμενης εγγύησης καλής λειτουργίας. Η περίοδος της προσφερόμενης εγγύησης θα προσμετρηθεί στο κόστος συντήρησης με μηδενικό κόστος. 

Α.4.2
    ΑΠΟΡΡΙΨΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Κάθε έλλειψη δικαιολογητικού που θα διαπιστωθεί μετά από έλεγχο, θα συνεπάγεται την απόρριψη της προσφοράς.

Προσφορές που παρουσιάζουν, κατά την κρίση της επιτροπής, ουσιώδεις αποκλίσεις από τους όρους και τις προδιαγραφές της διακήρυξης απορρίπτονται ως απαράδεκτες. Απορρίπτονται ως απαράδεκτες επίσης  προσφορές που παρουσιάζουν αποκλίσεις σε σχέση με τις ελάχιστες απαιτήσεις συμμετοχής, όπως περιγράφονται στο Α.2.3.

Αντίθετα δεν απορρίπτονται προσφορές εάν οι παρουσιαζόμενες αποκλίσεις κρίνονται ως επουσιώδεις, οπότε θεωρούνται αποδεκτές.

Αποκλίσεις από τους όρους της διακήρυξης ή από σημεία των τεχνικών προδιαγραφών που χαρακτηρίζονται από την παρούσα ως απαράβατοι όροι είναι οπωσδήποτε ουσιώδεις και συνεπάγονται την απόρριψη των προσφορών.

Προσφορά με χρόνο παράδοσης μεγαλύτερο από τον προβλεπόμενο θα απορρίπτεται ως απαράδεκτη.

Προσφορά που ορίζει μικρότερο από το ζητούμενο χρόνο ισχύος απορρίπτεται ως απαράδεκτη.

Προσφορά που είναι αόριστη και ανεπίδεκτη εκτίμησης ή είναι υπό αίρεση, απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

Οι απαντήσεις σε όλα τα ερωτήματα της διακήρυξης πρέπει να είναι σαφείς. Δεν επιτρέπονται ασαφείς απαντήσεις της μορφής “ελήφθη υπόψη” ή γενικόλογες απαντήσεις χωρίς τεχνική κλπ τεκμηρίωση. Παραπομπές σε τεχνικά έντυπα ή εκδόσεις των κατασκευαστικών οίκων επιτρέπονται εφόσον προσαρτώνται στην προσφορά και εφόσον δίνεται ο συγκεκριμένος αριθμός παραγράφου και σελίδας. Κατά την κρίση της Επιτροπής, προσφορά με γενικές και ασαφείς απαντήσεις θα αποκλείεται από περαιτέρω αξιολόγηση 

Προσφορά στην οποία  διαπιστωθεί ουσιώδης απόκλιση μεταξύ των στοιχείων της τεχνικής και οικονομικής προσφοράς, απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

Εφόσον από την προσφορά δεν προκύπτει με σαφήνεια η προσφερόμενη τιμή, η προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη.

Εάν στο διαγωνισμό οι προσφερόμενες τιμές είναι υπερβολικά χαμηλές και ειδικότερα μικρότερες του 90% του προϋπολογισμού του έργου θα ζητείται εγγράφως η αιτιολόγηση της σύνθεσης της προσφοράς πριν την απόρριψή της. Η εξακρίβωση της σύνθεσης της προσφοράς θα γίνεται με την παροχή διευκρινήσεων εκ μέρους του υποψηφίου αναδόχου (επαλήθευση προσφοράς). Οι διεύκρινήσεις αυτές θα αφορούν στην οικονομία της μεθόδου παροχής υπηρεσιών ή στις επιλεγείσες τεχνικές λύσεις ή στις εξαιρετικά ευνοϊκές συνθήκες υπό τις οποίες ο υποψήφιος ανάδοχος θα παράσχει την υπηρεσία ή στην πρωτοτυπία του σχεδίου που προτείνει. Εάν και μετά την παροχή των στοιχείων αυτών οι προσφερόμενες τιμές κριθούν ως υπερβολικά χαμηλές, η Προσφορά θα απορρίπτεται.

Επίσης απορρίπτεται η Προσφορά που το συνολικό της τίμημα υπερβαίνει τον προϋπολογισμό του Έργου.

Η Αναθέτουσα αρχή επιφυλάσσεται του δικαιώματος να απορρίψει ανεξάρτητα από το στάδιο που βρίσκεται ο διαγωνισμός, προσφορά διαγωνιζομένου ο οποίος αποδεικνύεται αναξιόπιστος.
Α.4.3
    διοικητικες προσφυγεσ

Ενστάσεις  υποβάλλονται για τους λόγους και με την διαδικασία που προβλέπεται από το άρθρο 15 του Π.Δ. 118/07  και τον Ν. 2522/97.

Α.4.4
    αποτελεσματα – κατακυρωση – ματαιωση διαγωνισμου
Κριτήριο ανάθεσης είναι αυτό της πλέον συμφέρουσας από οικονομική άποψη Προσφοράς, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο παρόν κεφάλαιο. Η κατακύρωση γίνεται με απόφαση του αρμοδίου οργάνου της Αναθέτουσας Αρχής ύστερα από γνωμοδότηση της αρμόδιας Επιτροπής. 

Η ανακοίνωση της κατακύρωσης στον Ανάδοχο θα γίνει εγγράφως από την Αναθέτουσας Αρχής, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Π.Δ. 118/07.
Από την ανακοίνωση του αποτελέσματος του διαγωνισμού στον Ανάδοχο, η Σύμβαση θεωρείται ότι έχει συναφθεί το δε έγγραφο (Σύμβαση) που ακολουθεί έχει μόνον αποδεικτικό χαρακτήρα.

Η Αναθέτουσας Αρχής διατηρεί το δικαίωμα να ματαιώσει ή επαναλάβει τον Διαγωνισμό σε κάθε στάδιο της διαδικασίας, ιδίως:

(i) 
για παράτυπη διεξαγωγή, εφόσον από την παρατυπία επηρεάζεται το αποτέλεσμα της διαδικασίας, 

(ii) 
εάν το αποτέλεσμα της διαδικασίας κρίνεται αιτιολογημένα μη ικανοποιητικό, 

(iii) 
εάν ο ανταγωνισμός υπήρξε ανεπαρκής ή εάν υπάρχουν σοβαρές ενδείξεις ότι έγινε συνεννόηση των Διαγωνιζομένων προς αποφυγή πραγματικού ανταγωνισμού, 

(iv) 
εάν υπήρξε αλλαγή των αναγκών σε σχέση με το υπό ανάθεση Έργο. 

Η Αναθέτουσας Αρχή διατηρεί το δικαίωμα κατακύρωσης του αποτελέσματος του Διαγωνισμού για μέρος του υπό ανάθεση Έργου, όχι όμως λιγότερο του 50% επί του φυσικού αντικειμένου. 

Α.5
ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ – ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΒΑΣΗΣ
Α.5.1
ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ, ΥΠΟΓΡΑΦΗ, ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ – ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ

1. Μεταξύ του ΥΠΕΣ και του Αναδόχου/ων θα υπογραφεί σύμβαση .

2. Τυχόν υποβολή σχεδίων σύμβασης από τους υποψηφίους μαζί με τις προσφορές τους, δε δημιουργεί καμία δέσμευση για το ΥΠΕΣ.

3. Η σύμβαση θα καταρτιστεί στην ελληνική γλώσσα με βάση τους όρους που περιλαμβάνονται στη διακήρυξη και την προσφορά του Αναδόχου, θα διέπεται από το ελληνικό δίκαιο και δεν μπορεί να περιέχει όρους αντίθετους προς το περιεχόμενο της παρούσας. Το κείμενο της σύμβασης θα κατισχύει των παραρτημάτων της εκτός προφανών ή πασίδηλων παραδρομών. Για θέματα, που δε θα ρυθμίζονται ρητώς από τη σύμβαση και τα παραρτήματα αυτής ή σε περίπτωση που ανακύψουν αντικρουόμενοι - αντιφατικοί όροι και διατάξεις αυτής, θα λαμβάνονται υπόψη κατά σειρά η τεχνική προσφορά του Αναδόχου, η οικονομική του προσφορά και η παρούσα διακήρυξη, εφαρμοζομένων επίσης συμπληρωματικώς των οικείων διατάξεων  του Αστικού Κώδικα.

4. Η Σύμβαση είναι δυνατόν να τροποποιηθεί με την σύμφωνη γνώμη Αναθέτουσας Αρχής και Αναδόχου.

5. Ο Ανάδοχος στον οποίο θα κατακυρωθεί ο διαγωνισμός υποχρεούται να προσέλθει μέσα σε δέκα (10) ημέρες από την ημερομηνία ανακοίνωσης της κατακύρωσης, για υπογραφή της σχετικής σύμβασης προσκομίζοντας εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης της σύμβασης, το ύψος της οποίας αντιστοιχεί σε ποσοστό 10% του συνολικού συμβατικού τιμήματος, μη συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ.

6. Η ανωτέρω εγγύηση εκδίδεται και θα πρέπει δε να είναι συμπληρωμένη σύμφωνα με το υπόδειγμα 2 του παραρτήματος Β, της παρούσας προκήρυξης.

7. Η εγγύηση συμμετοχής που αφορά στον Ανάδοχο στον οποίο κατακυρώθηκε ή ανατέθηκε η σύμβαση, επιστρέφεται μετά την κατάθεση της προβλεπόμενης εγγύησης καλής εκτέλεσης και μέσα σε πέντε (5) ημέρες από την υπογραφή της σύμβασης. Οι εγγυήσεις συμμετοχής των λοιπών υποψηφίων Αναδόχων που έλαβαν μέρος στο διαγωνισμό επιστρέφονται μέσα σε πέντε (5) ημέρες από την ημερομηνία ανακοίνωσης της κατακύρωσης ή ανάθεσης.

8. Η εγγύηση καλής εκτέλεσης της σύμβασης και προκαταβολής επιστρέφονται μετά την οριστική ποσοτική και ποιοτική παραλαβή του έργου, ύστερα από την εκκαθάριση των τυχόν απαιτήσεων από τους δύο συμβαλλόμενους και μετά την κατάθεση της εγγυητικής επιστολής καλής λειτουργίας. Σε περίπτωση που η παράδοση γίνεται, σύμφωνα με την σύμβαση, τμηματικά, οι εγγυήσεις αποδεσμεύονται σταδιακά, κατά ποσόν που αναλογεί στην αξία του μέρους της ποσότητας που παραλήφθηκε οριστικά.

9. Αν περάσει η προθεσμία των υπό την παράγραφο 5 ανωτέρω 10 ημερών χωρίς ο Ανάδοχος να έχει παρουσιαστεί για να υπογράψει τη σύμβαση, ή προσέλθει αλλά δεν καταθέσει εγγύηση καλής εκτέλεσης σύμβασης, εντός του ανωτέρω χρονικού ορίου, κηρύσσεται έκπτωτος και καταπίπτει υπέρ της Εταιρίας η εγγύηση συμμετοχής, χωρίς άλλη διαδικαστική ενέργεια.

Σε αυτή την περίπτωση, η Εταιρία αποφασίζει την ανάθεση της σύμβασης στον επόμενο στη σειρά κατάταξης διαγωνιζόμενο. Η απόφαση αυτή λαμβάνεται εις βάρος του εκπτώτου και θα αφορά κάθε μέτρο για την αποκατάσταση κάθε ζημιάς της Εταιρίας. 

10. Εάν μετά την κατακύρωση της προμήθειας και πριν από την παράδοση του εξοπλισμού έχουν ανακοινωθεί νεώτερα μοντέλα εξοπλισμού, αποδεδειγμένα ισχυρότερα και καλύτερα από εκείνα που προσφέρθηκαν και αξιολογήθηκαν, τότε η Αναθέτουσα Αρχή έχει το δικαίωμα να δεχθεί τυχόν πρόταση του Αναδόχου να προμηθεύσει τα νέα μοντέλα αντί των προσφερθέντων, με την προϋπόθεση ότι δεν επέρχεται οποιαδήποτε πρόσθετη οικονομική δαπάνη

Α.5.2
ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ – ΚΡΑΤΗΣΕΙΣ
Στην προσφορά θα πρέπει να επιλέγεται με σαφήνεια ένας από τους παρακάτω τρόπους πληρωμής:

1. Το 100% της αξίας μετά την οριστική παραλαβή του έργου.

2. α) Ποσοστό 30% επι του συμβατικού τιμήματος, με τον αναλογούντα ΦΠΑ, με την έναρξη του έργου.

β) Ποσοστό 20% επί του συμβατικού τιμήματος, με τον αναλογούντα ΦΠΑ, με την παράδοση των πακέτων εργασίας Π.Ε.1 και Π.Ε.2.

γ) Ποσοστό 30% επί του συμβατικού τιμήματος με τον αναλογούντα ΦΠΑ, με την παράδοση των Πακέτων Εργασίας Π.Ε.3, Π.Ε.4 και Π.Ε.5
γ) Το υπόλοιπο του συμβατικού τιμήματος, δηλαδή 20% με τον αναλογούντα ΦΠΑ, μετά την οριστική ποιοτική και ποσοτική παραλαβή του συνόλου του έργου.
3. Σταδιακή καταβολή πληρωμών με την παράδοση των διακριτών πακέτων εργασίας όπως αυτά θα εμφανίζονται στην Τεχνική και Οικονομική Προσφορά. Μετά την τμηματική παράδοση των διακριτών πακέτων εργασίας και την ποιοτική και ποσοστική παραλαβή τους από το αρμόδιο όργανο καταβάλλεται στον Ανάδοχο το αντίστοιχο τίμημα έτσι όπως αυτό θα προκύπτει σαφώς και κατηγορηματικώς από την Οικονομική και Τεχνική Προσφορά. Μετά την οριστική ποσοτική και ποιοτική παραλαβή καταβάλεται στον Ανάδοχο η τελευταία δόση του τιμήματος που αντιστοιχεί στο τελευταίο παραδοτέο.

Η πληρωμή της αξίας του προσφερόμενου έργου θα γίνεται με την προσκόμιση των νομίμων παραστατικών και δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις ισχύουσες διατάξεις καθώς και κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις αρμόδιες υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή.

Σημειώνεται ότι η καθαρή αξία των παραστατικών υπόκειται σε παρακράτηση φόρου εισοδήματος βάσει του Ν. 2238/94 (ΦΕΚ 151/Α/94) όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

Α.5.3
ΕΚΤΕΛΩΝΙΣΜΟΣ – ΦΟΡΟΙ – ΔΑΣΜΟΙ
Ο Ανάδοχος θα αναλάβει τον εκτελωνισμό του εξοπλισμού, τον οποίο θα παραδώσει, εγκαταστήσει και θέσει σε λειτουργία ελεύθερο στους χώρους εγκατάστασής του. Οι δασμοί, φόροι και λοιπές δημοσιονομικές επιβαρύνσεις βαρύνουν τον Ανάδοχο.

Α.5.4
ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ – ΠΑΡΑΔΟΣΗ – ΠΑΡΑΛΑΒΗ
Το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης καθώς και η διαδικασία παράδοσης και παραλαβής του έργου θα γίνει σύμφωνα με τα οριζόμενα στα αντίστοιχα κεφάλαια της παρούσας διακήρυξης.

1. Για τις ανάγκες της παραλαβής του έργου θα συσταθεί στην Αναθέτουσα Αρχή επιτροπή παρακολούθησης και παραλαβής του. 
2. Το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης του έργου μπορεί να μειωθεί, δεν μπορεί όμως να υλοποιηθεί μετά την 31/10/2008, παρά μόνο με την σύμφωνη γνώμη της Αναθέτουσας Αρχής. Γενικότερα, οποιεσδήποτε αλλαγές του χρονοδιαγράμματος θα πρέπει να γίνονται με την σύμφωνη γνώμη Αναθέτουσας Αρχής και Αναδόχου. 
3. Η Αναθέτουσα Αρχή απαλλάσσεται από κάθε ευθύνη και υποχρέωση από τυχόν ατύχημα ή από κάθε άλλη αιτία κατά την εκτέλεση του έργου. Η Αναθέτουσα Αρχή δεν έχει υποχρέωση καταβολής αποζημίωσης για υπερωριακή απασχόληση ή οποιαδήποτε άλλη αμοιβή στο προσωπικό του προμηθευτή ή τρίτων.

4. Ο προμηθευτής φέρει τον κίνδυνο για την καταστροφή ή φθορά του εξοπλισμού μέχρι την οριστική παραλαβή του.

5. Η Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής του έργου θα διενεργεί απροειδοποίητα δειγματοληπτικούς ελέγχους σε όλη τη διάρκεια του έργου. Εάν σε αυτούς διαπιστωθούν αποκλίσεις στους όρους της σύμβασης ή πρόθεση παραπλάνησης της Αναθέτουσας Αρχής, τότε η Επιτροπή Παραλαβής εισηγείται στην αρμόδια αρχή την έναρξη των διαδικασιών για την κήρυξη του Αναδόχου ως έκπτωτου .

6. Περίοδος Εγγύησης

· Ο Ανάδοχος οφείλει να εγγυηθεί την καλή λειτουργία του εξοπλισμού και του λογισμικού που προσφέρει για χρονική περίοδο τουλάχιστον ενός έτους για τον εξοπλισμό και για το λογισμικό μετά την οριστική παραλαβή του έργου.

· Για την καλή λειτουργία του εξοπλισμού και του λογισμικού, μετά την οριστική παραλαβή του, ο Ανάδοχος υποχρεούται να καταθέσει εγγυητική επιστολή καλής λειτουργίας, συντεταγμένης σύμφωνα με το αντίστοιχο υπόδειγμα του Παραρτήματος Ι της παρούσας, η αξία της οποίας θα ανέρχεται σε 2,5% του συνολικού συμβατικού τιμήματος χωρίς ΦΠΑ, με χρόνο ισχύος που θα καλύπτει όλο το χρονικό διάστημα της εγγύησης καλής λειτουργίας.

· Κατά την περίοδο της εγγύησης, ο Ανάδοχος ευθύνεται για την καλή λειτουργία του συνόλου του έργου για το οποίο προσφέρει. Επίσης κατά την ίδια περίοδο οφείλει να αποκαταστήσει οποιαδήποτε βλάβη με τρόπο και σε χρόνο ανάλογα με τα όσα περιγράφονται στις αντίστοιχες παραγράφους για τις υπηρεσίες συντήρησης. 

· Η ευθύνη του Αναδόχου για την καλή λειτουργία του έργου μετά την περίοδο εγγύησης καθορίζεται στους όρους συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης και στα σχετικά άρθρα της σύμβασης αγοράς, όπου θα τεθούν και οι σχετικές ποινικές ρήτρες.

· Μετά τη λήξη του χρόνου εγγύησης και για την καλή εκτέλεση των ζητούμενων υπηρεσιών συντήρησης οι προμηθευτές υποχρεούνται να καταθέσουν εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης της συντήρησης το ύψος της οποίας θα ανέρχεται σε ποσοστό 10% της συνολικής δαπάνης της συντήρησης, χωρίς Φ.Π.Α. η οποία θα αποδεσμεύεται σταδιακά κατ΄ έτος κατά το ποσό που αναλογεί στην αξία των παρασχεθεισών υπηρεσιών. 

Α.5.5
ΠΟΙΝΙΚΕΣ ΡΗΤΡΕΣ – ΕΚΠΤΩΣΕΙΣ
Η παράδοση και η παραλαβή του εξοπλισμού και των υπηρεσιών θα γίνει σύμφωνα με το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης του έργου. 

Σε περίπτωση καθυστέρησης παράδοσης ενδιάμεσης φάσης (εάν προβλέπεται) του έργου ή του συνόλου αυτού από υπέρβαση τμηματικής ή συνολικής προθεσμίας με υπαιτιότητα του Αναδόχου επιβάλλονται κυρώσεις σύμφωνα με τα παρακάτω:

· Αν παρέλθουν οι συμφωνημένες ημερομηνίες παράδοσης και ο εξοπλισμός ή οι υπηρεσίες δεν παραδοθούν σύμφωνα με τους συμβατικούς όρους, τότε ο Ανάδοχος υποχρεούται να καταβάλλει ως ποινική ρήτρα για κάθε ημέρα καθυστέρησης ποσοστό 0,05% επί του συμβατικού τιμήματος του εξοπλισμού ή των υπηρεσιών που καθυστερούν.

· Οι ποινικές ρήτρες δεν επιβάλλονται και η έκπτωση δεν επέρχεται αν ο Ανάδοχος αποδείξει ότι η καθυστέρηση οφείλεται σε ανώτερη βία ή της Αναθέτουσας Αρχής.

· Επίσης η Αναθέτουσα Αρχή έχει το δικαίωμα να κηρύξει έκπτωτο τον Ανάδοχο αν δεν εκπληρώνει ή εκπληρώνει πλημμελώς τις συμβατικές του υποχρεώσεις ή παραβιάζει ουσιώδη όρο της σύμβασης που θα υπογραφεί, χωρίς να καταβάλλει οποιαδήποτε αποζημίωση.

· Οι χρόνοι υπολογίζονται σε ημερολογιακές ημέρες, τα ποσά όπως προβλέπονται στη σύμβαση (με Φ.Π.Α.) και οι προθεσμίες χωρίς μεταθέσεις.

· Οι ως άνω ρήτρες καθυστέρησης και με τους ίδιους όρους επιβάλλονται στην περίπτωση υπέρβασης τυχόν τμηματικών προθεσμιών από υπαιτιότητα του Αναδόχου. 

· Οι ρήτρες καθυστέρησης των παραδόσεων θα περιέχονται στη σύμβαση, θα επιβάλλονται με απόφαση της Εταιρίας, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμοδίου οργάνου  και θα παρακρατούνται από την επομένη πληρωμή του Αναδόχου.

· Με ίδια ως άνω απόφαση ανακαλούνται οι ρήτρες καθυστέρησης για τυχόν τμηματικές προθεσμίες μόνο αν το έργο περατωθεί μέσα στη συνολική προθεσμία. Οι ρήτρες καθυστέρησης που επιβάλλονται για υπέρβαση τμηματικών προθεσμιών, αν δεν ανακληθούν βαρύνουν τον Ανάδοχο επιπλέον των ρητρών λόγω υπέρβασης συνολικής προθεσμίας που έχουν επιβληθεί.

· Εφόσον ο Ανάδοχος έχει λάβει προκαταβολή, εκτός από τις προβλεπόμενες ποινικές ρήτρες, καταλογίζεται σε βάρος του και τόκος επί του ποσού της προκαταβολής, που υπολογίζεται από την επομένη της λήξης του συμβατικού χρόνου παράδοσης μέχρι την ημερομηνία παράδοσης του έργου, με ισχύον κάθε φορά ανώτατο όριο του ποσοστού του τόκου υπερημερίας.

· Σε περίπτωση Ένωσης / Κοινοπραξίας οι ως ανωτέρω ποινικές ρήτρες και τόκοι επιβάλλονται αναλογικά σε όλα τα μέλη της Ένωσης / Κοινοπραξίας. 

· Σε περίπτωση εκπτώσεως του Αναδόχου, το ΥΠΕΣ δικαιούται, κατά την κρίση της, να κρατήσει μέρος ή το σύνολο του εξοπλισμού, καταβάλλοντας το αναλογούν συμβατικό τίμημα.

Α.5.6
ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΑΝΑΔΟΧΟΥ
1.  Μετά την κατακύρωση των αποτελεσμάτων του διαγωνισμού, ο Ανάδοχος θα υποβάλει αναλυτικό πρόγραμμα ενεργειών στην Αναθέτουσα Αρχή. Εάν κατά τη διάρκεια εκτέλεσης του έργου προκύπτουν αλλαγές στο χρονοδιάγραμμα ενεργειών, τότε οι αλλαγές αυτές θα υποβάλλονται ως εισηγήσεις στην Αναθέτουσα Αρχή, η οποία και θα τις εγκρίνει κατά περίπτωση ή θα τις απορρίπτει.

2.  Καθ΄ όλη τη διάρκεια εκτέλεσης του έργου, ο Ανάδοχος θα πρέπει να συνεργάζεται στενά με την Αναθέτουσα Αρχή, υποχρεούται δε να λαμβάνει υπόψη του οποιεσδήποτε παρατηρήσεις της σχετικά με την εκτέλεση του έργου.

3.  Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παρίσταται σε υπηρεσιακές συνεδριάσεις που αφορούν το έργο (τακτικές και έκτακτες), παρουσιάζοντας τα απαραίτητα στοιχεία για την αποτελεσματική λήψη αποφάσεων.

4.  Ο Ανάδοχος θα είναι πλήρως και αποκλειστικά μόνος υπεύθυνος για την τήρηση της ισχύουσας νομοθεσίας ως προς το απασχολούμενο από αυτόν προσωπικό για την εκτέλεση των υποχρεώσεων της σύμβασης. Σε περίπτωση οποιασδήποτε παράβασης ή ζημίας που προκληθεί σε τρίτους υποχρεούται μόνος αυτός προς αποκατάστασή της.

5.  Σε περίπτωση ανωτέρας βίας, η απόδειξη αυτής βαρύνει εξ’ ολοκλήρου τον Ανάδοχο, ο οποίος υποχρεούται μέσα σε δέκα εργάσιμες μέρες από τότε που συνέβησαν τα περιστατικά που συνιστούν την ανωτέρα βία να τα αναφέρει εγγράφως και να προσκομίσει στην υπηρεσία τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία. 

6.  Απαγορεύεται η εκχώρηση από τον Ανάδοχο του έργου σε οποιονδήποτε τρίτο, των υποχρεώσεων και δικαιωμάτων που απορρέουν από τη σύμβαση που θα συναφθεί μεταξύ αυτού και της Αναθέτουσας Αρχής, εκτός της αμοιβής του την οποία μπορεί να εκχωρήσει σε Τράπεζα της επιλογής του.

7.  Ο Ανάδοχος υποχρεούται να προσαρμόζει τις εφαρμογές σύμφωνα με τις υποδείξεις της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα. 

Α.5.7
ΥΠΕΡΓΟΛΑΒΙΕΣ
Ο Ανάδοχος μετά την ανάθεση του έργου δεν έχει δικαίωμα, χωρίς προηγούμενη έγγραφη έγκριση της Αναθέτουσας Αρχής, να αναθέσει οποιοδήποτε μέρος ή το σύνολο του έργου υπεργολαβικά σε τρίτο, τον οποίο δεν είχε συμπεριλάβει στην προσφορά του.

Σε περίπτωση αποδεδειγμένης διακοπής της συνεργασίας του Αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβους, ο Ανάδοχος υποχρεούται σε άμεση γνωστοποίηση της διακοπής αυτής στην Αναθέτουσα Αρχή και άμεση αντικατάσταση με νέο υπεργολάβο με προσόντα αντίστοιχα του απελθόντος, μετά από τη σύμφωνη γνώμη της Αναθέτουσας Αρχής.
Σε κάθε περίπτωση, την πλήρη ευθύνη για την ολοκλήρωση του έργου, φέρει αποκλειστικά ο Ανάδοχος.

Α.5.8
ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ ΑΝΑΔΟΧΟΥ

Καθ’ όλη τη διάρκεια της Σύμβασης αλλά και μετά την λήξη ή λύση αυτής, ο Ανάδοχος θα αναλάβει την υποχρέωση να τηρήσει εμπιστευτικές και να μη γνωστοποιήσει σε οποιοδήποτε τρίτο, οποιαδήποτε έγγραφα ή πληροφορίες που θα περιέλθουν σε γνώση του κατά την εκτέλεση των υπηρεσιών και την εκπλήρωση των υποχρεώσεων του. Επίσης θα αναλάβει την υποχρέωση να μην γνωστοποιήσει μέρος ή το σύνολο του Έργου που θα εκτελέσει χωρίς την προηγούμενη έγγραφη έγκριση της Αναθέτουσας Αρχής.

Ειδικότερα: 

Όλα τα πληροφοριακά στοιχεία (γραπτά και προφορικά) που θα περιέλθουν στην αντίληψη του Αναδόχου κατά την υλοποίηση του Έργου αυτού θεωρούνται εμπιστευτικά και δεν επιτρέπεται να γνωστοποιηθούν ή δημοσιοποιηθούν. Ο Ανάδοχος οφείλει να κρατά μυστική κάθε πληροφορία που περιέρχεται στην αντίληψή του κατά την εκτέλεση του παρόντος Έργου και δεν αποκαλύπτει τέτοιες πληροφορίες σε τρίτα πρόσωπα, ενώ ο Ανάδοχος επιβάλλει την υποχρέωση αυτή στους υπεργολάβους του και στους με οποιονδήποτε τρόπο συνδεόμενους με αυτόν για την εκτέλεση του παρόντος Έργου.

Ο Ανάδοχος δύναται να αποκαλύπτει εμπιστευτικές πληροφορίες σε όσους υπαλλήλους ασχολούνται άμεσα με την εκτέλεση του παρόντος Έργου και διασφαλίζει ότι οι υπάλληλοι αυτοί είναι σε πλήρη γνώση και συμφωνούν με τις υποχρεώσεις εμπιστευτικότητας και εχεμύθειας. Ο Ανάδοχος μεταφέρει αυτές τις υποχρεώσεις του και στους υπεργολάβους του και στους με οποιονδήποτε τρόπο συνδεόμενους με αυτόν για την εκτέλεση του παρόντος Έργου.

Σε κάθε περίπτωση απαγορεύεται η χρήση ή εκμετάλλευση των πληροφοριών οι οποίες θα περιέλθουν σε γνώση του Αναδόχου καθ’ οιονδήποτε τρόπο, στα πλαίσια εκτέλεσης του παρόντος Έργου, οι οποίες είναι εμπιστευτικές για σκοπούς διαφορετικούς από την εκτέλεση του Έργου αυτού. Ως εμπιστευτικές πληροφορίες και στοιχεία νοούνται όσα δεν είναι γνωστά σε τρίτους, ακόμα και αν δεν έχουν χαρακτηρισθεί ως τέτοια.

Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση να διασφαλίζει τη διαφύλαξη όλων των πληροφοριακών στοιχείων στους κοινούς χώρους συνεργασίας και στους ανθρώπους που ασχολούνται με το Έργο, αποκλειόμενης της διαφυγής, διαρροής ή μεταφοράς σε άλλα άτομα, χώρους ή εταιρείες. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να ενημερώνει την Αναθέτουσα Αρχή για τα μέτρα που παίρνει προς την κατεύθυνση αυτή.

Σε περίπτωση που υπάρξει διαρροή πληροφοριών, η οποία αποδεδειγμένα οφείλεται στον Ανάδοχο, η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωμα να κάνει χρήση των διατάξεων «περί πνευματικής ιδιοκτησίας» και να αξιώσει πληρωμή και αποζημίωση για όλες τις άμεσες και έμμεσες, θετικές ή και αποθετικές ζημίες που θα έχει κατά περίπτωση υποστεί καθώς επίσης και να προβεί στη λύση της Σύμβασης με υπαιτιότητα του Αναδόχου, κηρύσσοντας τον έκπτωτο. 

Α.5.9
ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ – ΔΙΑΙΤΗΣΙΑ
Ο Ανάδοχος του έργου και η Αναθέτουσα Αρχή θα προσπαθούν να ρυθμίζουν βάσει της καλής πίστης και των συναλλακτικών διαφορών κάθε διαφορά, που τυχόν θα προκύψει στις μεταξύ τους σχέσεις κατά την διάρκεια της ισχύος της σύμβασης που θα υπογραφεί. 

Επί διαφωνίας, κάθε διαφορά θα λύεται από τα ελληνικά δικαστήρια και συγκεκριμένα τα δικαστήρια της Αναθέτουσας Αρχής, εφαρμοστέο δε δίκαιο είναι πάντοτε το Ελληνικό και το κοινοτικό δίκαιο. 

Δεν αποκλείεται, ωστόσο, για ορισμένες περιπτώσεις εφόσον συμφωνούν και τα δύο μέρη, να προβλεφτεί στη σύμβαση προσφυγή των συμβαλλομένων, αντί των δικαστηρίων, σε διαιτησία σύμφωνα πάντα με την ελληνική νομοθεσία και με όσα μεταξύ τους συμφωνήσουν. Αν δεν επέλθει τέτοια συμφωνία, η αρμοδιότητα για την επίλυση της διαφοράς ανήκει στα ελληνικά δικαστήρια κατά τα οριζόμενα στην προηγούμενη παράγραφο.

Α.5.10  
ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ

Το πλήρες και αποκλειστικό περιουσιακό δικαίωμα επί της μελέτης που ο Ανάδοχος θα παραδώσει σε εκτέλεση της Σύμβασης, μεταβιβάζεται επ’ αόριστον, στην Αναθέτουσα Αρχή για πλήρη και απόλυτη χρήση και εκμετάλλευση από αυτήν.

Όλες οι εκθέσεις και τα συναφή στοιχεία και κάθε άλλο σχετικό έγγραφο ή υλικό που αποκτάται, συγκεντρώνεται ή καταρτίζεται από τον Ανάδοχο κατά την εκτέλεση της Σύμβασης, είναι εμπιστευτικά και ανήκουν κατά κυριότητα στην Αναθέτουσα Αρχή. Ο Ανάδοχος, μόλις ολοκληρώσει την εκτέλεση της Σύμβασης, παραδίδει όλα τα έγγραφα και τα στοιχεία στην Αναθέτουσα Αρχή. Ο Ανάδοχος μπορεί να κρατά αντίγραφα αυτών των εγγράφων και στοιχείων, αλλά δεν επιτρέπεται να τα χρησιμοποιεί για σκοπούς άλλους από της Σύμβασης, χωρίς την προηγούμενη γραπτή συναίνεση της Αναθέτουσας Αρχής.

Κατά τα λοιπά ισχύουν οι διατάξεις του ν.2121/1993 περί πνευματικής ιδιοκτησίας.

Σε περίπτωση άσκησης αγωγής ή ενδίκου μέσου κατά της Αναθέτουσας Αρχής από τρίτο για οποιοδήποτε θέμα σχετικά με δικαιώματα επί της μελέτης, η Αναθέτουσα Αρχή οφείλει να ειδοποιήσει αμέσως και γραπτά με όλες τις απαραίτητες πληροφορίες τον Ανάδοχο, ο οποίος υποχρεούται να αμυνθεί, δικαστικά και εξωδικαστικά, για λογαριασμό της Αναθέτουσας Αρχής, έναντι του τρίτου. Σε κάθε περίπτωση, ο Ανάδοχος αφενός βαρύνεται με όλα τα έξοδα τα οποία θα κληθεί να καταβάλει η Αναθέτουσα Αρχή εξ αυτού του λόγου, συμπεριλαμβανομένης και κάθε δικαστικής δαπάνης ή αμοιβής δικηγόρων, αφετέρου υποχρεούται να αποζημιώσει την Αναθέτουσα Αρχή για κάθε θετική ή αποθετική ζημία που θα υποστεί από ενδεχόμενη αποδοχή της παραπάνω αγωγής ή του ένδικου μέσου. 

ΜΕΡΟΣ Β΄: ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

Β.1
ΓΕΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

Β.1.1
Αντικείμενο και στόχος του έργου
Σκοπός του έργου «Ανάπτυξη του Γεωγραφικού Πληροφοριακού Συστήματος  του ΥΠΕΣ» (ΓΣΠ ΥΠΕΣ) είναι η δημιουργία ενός κατάλληλου μηχανισμού συγκέντρωσης, διαχείρισης και αξιοποίησης στοιχείων για τη Δημόσια Διοίκηση, που συλλέγονται κυρίως από τις αρμόδιες Υπηρεσίες του ΥΠΕΣ, ώστε αφενός να υποστηρίζει  δράσεις της Κεντρικής Διοίκησης, που σχετίζονται με την εφαρμογή της κυβερνητικής πολιτικής σε θέματα οργάνωσης και λειτουργίας του δημόσιου τομέα, αφετέρου δε να παρέχει άμεση και εύληπτη πληροφόρηση στον πολίτη σχετικά με θέματα της Δημόσιας Διοίκησης, που τυχόν τον απασχολούν.

Για την επίτευξη του σκοπού  θα αναπτυχθεί ένα Σχεσιακό Συστήματος Διαχείρισης Χωρικής Βάσης Δεδομένων (ΣΣΔΧΒΔ) με ικανότητα αναλύσης υποδομών σε διαπεριφερειακό επίπεδο,  ώστε το ΥΠΕΣ :

· Να εκσυγχρονίσει το ΥΠΕΣ με αξιοποίηση των τεχνολογιών του διαδικτύου, ώστε να είναι ανοικτό σε περισσότερους χρήστες και να αποφευχθεί η συντήρηση υποδομών (γραμμές, τερματικά κλπ).

· Να εισάγει όλα τα απαραίτητα δεδομένα στο σύστημα.

· Να αναπτύξει το Γεωγραφικό Σύστημα Πληροφοριών για την ανάλυση και

· παρουσίαση των θεμάτων Δημόσιας Διοίκησης σε χάρτες, το οποίο θα αποτελέσει τη βάση για την ενιαία υποδομή χωρικών πληροφοριών του Υπουργείου

· Να βελτιώσει τις υπάρχουσες λειτουργίες και να αναπτύξει νέες εφαρμογές σε βάσεις δεδομένων και σε συστήματα γεωγραφικών πληροφοριών.

· Να αναβαθμίσει την διαδικτυακή πύλη www.ypes.gr τόσο για την πρόσβαση στις πληροφορίες Δημόσιας Διοίκησης, όσο και για την δημιουργία υποστηρικτικού μηχανισμού στη χάραξη πολιτικής σχετικά με θέματα Δημόσιας Διοίκησης 

· Να υποστηρίξει τον εκσυγχρονισμό της λειτουργίας των Υπηρεσιών του Υπουργείου σε θέματα Δημόσιας Διοίκησης μέσω τεχνολογικών υποδομών και διαδικασιών πληροφορικής.

· Να βελτιώσει την ποιότητα των υπηρεσιών του ΥΠΕΣ με την αξιοποίηση της

υφιστάμενης στο Υπουργείο τηλεπικοινωνιακής υποδομής του ΣΥΖΕΥΞΙΣ και να

συμβάλει στην ανάπτυξη του ενδοδικτύου με αναβάθμιση της διασύνδεσης των περιμετρικών κτιρίων με το κεντρικό.

· Να βελτιώσει και αυτοματοποιήσει κατά το δυνατόν τους μηχανισμούς παροχής στοιχείων σε αντίστοιχους ελληνικούς και διεθνείς οργανισμούς (Περιφέρειες, Νομαρχίες, ΚΕΔΚΕ, Ευρωπαϊκή Κοινότητα, κ.α.)

Οι εφαρμογές του προτεινόμενου συστήματος απευθύνονται σε δύο βασικές κατηγορίες χρηστών:

· Δημόσια διοίκηση : Η δημόσια διοίκηση με τη χρήση σύγχρονων εργαλείων ανάλυσης δεδομένων και οπτικοποίησης τους, θα αποκτήσει αντικειμενική και αναλυτική εικόνα για την κατάσταση κάθε περιοχής της επικράτειας.

· Πολίτες :Δημιουργία διαδικτυακής πύλης (portal), όπου κάθε χρήστης θα μπορεί να διαχειριστεί άμεσα τις πληροφορίες που παρέχει το σύστημα. Η ευέλικτη πρόσβαση των πολιτών επιτυγχάνεται όχι με απλή παράθεση πινάκων πληροφοριών, αλλά οπτικοποιημένων κατά τρόπο και κλίμακα που αυτός επιθυμεί.

Η Δημόσια Διοίκηση με τη χρήση σύγχρονων εργαλείων ανάλυσης δεδομένων και οπτικοποίησής τους, θα αποκτήσει αντικειμενική και αναλυτική εικόνα για την κατάσταση κάθε περιοχής της επικράτειας, τόσο σε επίπεδο σχεδιασμού νέων έργων όσο και σε επίπεδο υλοποιούμενων αλλά και σε παραγωγική λειτουργία έργων. 

Ταυτόχρονα θα καταστεί εύκολος ο εντοπισμός των λιγότερο ανταγωνιστικών περιοχών της χώρας και θα προτείνονται μέτρα για την ενίσχυση της ανάπτυξής τους.

Επίσης, μέσα από αυτό το έργο, η Διοίκηση του Υπουργείου θα έχει πρόσβαση σε σύστημα που θα εξάγει χρήσιμα συμπεράσματα σε σχέση με πιθανές προτάσεις για την αναδιάρθρωση του διοικητικού χάρτη της χώρας σύμφωνα με τις χωρικές και περιγραφικές ιδιαιτερότητες κάθε περιοχής.

Το υλοποιούμενο έργο κρίνεται ιδιαίτερα σημαντικό για την υποστήριξη της Διοίκησης και των αρμόδιων τμημάτων και υπηρεσιών του Υπουργείου στη λήψη αποτελεσματικών αποφάσεων και έγκαιρων μέτρων και δράσεων σε όλες τις κατηγορίες δράσεων που σχετίζονται με την εφαρμογή της εκάστοτε κυβερνητικής πολιτικής σε θέματα οργάνωσης, λειτουργίας του δημόσιου τομέα.

Ιδιαίτερη όμως χρησιμότητα θα έχει το παρόν έργο και για όλους τους πολίτες της χώρας που θα έχουν πραγματική εικόνα για την πορεία υλοποίησης έργων που έχουν άμεσο αντίκρισμα στην βελτίωση της ποιότητας ζωής τους.
Β.1.2
περιβαλλον του εργου
Το παρόν έργο αποτελεί πρωτοβουλία του Υπουργείου Εσωτερικών η οποία εντάσσεται στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα για την Κοινωνία της Πληροφορίας (ΚτΠ). Οι φορείς που εμπλέκονται στο παρόν έργο είναι οι παρακάτω:

· Φορέας Χρηματοδότησης – ΥΠΕΣ ΓΓΔΔ
· Φορέας Λειτουργίας: ΥΠΕΣ 

· Φορέας Υλοποίησης: ΥΠΕΣ 

· Φορέας Διαχείρισης του ΕΠ ΚτΠ: ΕΥΔ ΚτΠ

· Εμπλεκόμενοι φορείς: 

· Ολόκληρος ο Δημόσιος Τομέας

· Οι Έλληνες Πολίτες, ως τελικοί αποδέκτες των υπηρεσιών

· Οι Επιχειρήσεις της χώρας, ως τελικοί αποδέκτες των υπηρεσιών.

Το σχήμα οργάνωσης του έργου έχει ως εξής:

· Προβλέπεται η σύσταση ΕΠΠΕ για την παρακολούθηση, έλεγχο & συντονισμό της υλοποίησης του έργου. 

· Προβλέπεται η σύσταση Επιτροπής Στρατηγικής Εποπτείας (ΕΣΕ), η οποία θα είναι υπεύθυνη για την λήψη αποφάσεων επιχειρησιακού και πολιτικού επιπέδου, κατόπιν εισηγήσεων της ΕΠΠΕ (π.χ. επέκταση χρονοδιαγράμματος, επικύρωση πλαισίων κλπ)

Προβλέπεται η σύσταση ομάδων εργασίας ανά θεματικό άξονα του έργου, στις οποίες θα συμμετέχουν εκπρόσωποι από επιλεγμένους φορείς της Δημόσιας Διοίκησης, με αρμοδιότητα την παροχή απαιτήσεων και προδιαγραφών στον Ανάδοχο του έργου όσον αφορά στην σχεδίαση των συστημάτων και λοιπών εφαρμογών, αλλά και αξιολόγηση της πιλοτικής εφαρμογής τους.
Β.1.3
υφισταμενη κατασταση
β.1.3.1
 συντομη παρουσιαση του υπεσ
Το Υπουργείο Εσωτερικών  έχει ως αποστολή:

· Την εφαρμογή της κυβερνητικής πολιτικής σε θέματα οργάνωσης, λειτουργίας και προσωπικού του δημόσιου τομέα και ιδίως την ορθολογική οργάνωση, λειτουργία και στελέχωση των υπηρεσιών, την καταπολέμηση της γραφειοκρατίας, τη βελτίωση των μεθόδων και διαδικασιών, την αύξηση της παραγωγικότητας, την αναβάθμιση και υπηρεσιακή κατάσταση του προσωπικού και τη βελτίωση της ποιότητας των υπηρεσιών που παρέχουν οι φορείς του δημοσίου τομέα, καθώς και την κατάρτιση και παρακολούθηση της εφαρμογής προγράμματος διοικητικών μεταρρυθμίσεων στο δημόσιο τομέα.

· Τον επιτελικό συντονισμό των φορέων του δημόσιου τομέα σε θέματα όπως ο εκδημοκρατισμός και εκσυγχρονισμός της οργανωτικής δομής και λειτουργίας τους,
η αναβάθμιση του προσωπικού της δημόσιας διοίκησης, η γενική προγραμματική πολιτική για τη στέγαση των υπηρεσιών, το μισθολογικό καθεστώς των υπαλλήλων σε συναρμοδιότητα με το Υπουργείο Οικονομικών και την ευθύνη για το σύστημα των Συλλογικών Διαπραγματεύσεων. 

· Την εισήγηση μέτρων και τη βελτίωση και προαγωγή των θεσμών της διοικητικής αποκέντρωσης και της Αυτοδιοίκησης Α΄ και Β' βαθμού. Κυρίως μεριμνά για την ενιαία και ομοιόμορφη εφαρμογή των διατάξεων για την αποκέντρωση της δημόσιας διοίκησης και τη μεταβίβαση αρμοδιοτήτων από τις κεντρικές στις περιφερειακές αρχές σε συνεργασία με τα συναρμόδια Υπουργεία.

· Τα θέματα υπηρεσιακής κατάστασης των Γενικών Γραμματέων Περιφερειών.

· Την ευθύνη σε θέματα αστικής και δημοτικής κατάστασης των πολιτών (κτήση, απώλεια και ανάκτηση της ελληνικής ιθαγένειας, μητρώα αρρένων, δημοτολόγια, ληξιαρχικά γεγονότα, διαβατήρια, δελτία ταυτοτήτων).

· Την υλοποίηση, εποπτεία και έλεγχο της εφαρμογής της κυβερνητικής πολιτικής σχετικά με την υποδοχή, φιλοξενία, ομαλή προσαρμογή και κοινωνική ένταξη των παλιννοστούντων ομογενών.

· Την υλοποίηση, εποπτεία και έλεγχο εφαρμογής της κυβερνητικής πολιτικής σχετικά με τη μετανάστευση και την παραμονή αλλοδαπών στην ελληνική επικράτεια.

· Τα θέματα οργάνωσης, λειτουργίας και οικονομικής διοίκησης της πρωτοβάθμιας και δευτεροβάθμιας Τοπικής Αυτοδιοίκησης, καθώς και τη συμμετοχή στην κατάρτιση αναπτυξιακών προγραμμάτων, εκτέλεσης έργων και εκπόνησης μελετών των Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης.

· Την προπαρασκευή και ενέργεια των εκλογών και δημοψηφισμάτων, καθώς και τη σύνταξη, αναθεώρηση και κωδικοποίηση των εκλογικών καταλόγων.

· Την ευθύνη για την εφαρμογή της κυβερνητικής πολιτικής για την ανάπτυξη της πληροφορικής και της τεχνολογίας των ηλεκτρονικών υπολογιστών στο δημόσιο τομέα και το συντονισμό των δραστηριοτήτων των φορέων του δημοσίου τομέα.

· Την ευθύνη για την εφαρμογή της Κυβερνητικής Πολιτικής για την ορθολογική χρήση των κρατικών αυτοκινήτων και των τηλεπικοινωνιακών μέσων.

· Τη μελέτη, το σχεδιασμό, την οργάνωση και το συντονισμό της πολιτικής της χώρας σε θέματα πρόληψης, ενημέρωσης και αντιμετώπισης των φυσικών, τεχνολογικών ή άλλων καταστροφών και γενικά το συντονισμό των ενεργειών του δημόσιου και ιδιωτικού δυναμικού για την εξασφάλιση της απαραίτητης ετοιμότητας της χώρας για την αντιμετώπιση των καταστροφών αυτών.

· Την προώθηση και την πραγματοποίηση της νομικής και ουσιαστικής εξίσωσης των δύο φύλων.

Η αποτελεσματική λειτουργία του ΥΠΕΣ αποτελεί βασικό παράγοντα αποτελεσματικότητας της συνολικής Δημόσιας Διοίκησης, καθώς αποτελεί τον βασικό μοχλό συντονισμού, βελτίωσης και προαγωγής των θεσμών & φορέων του Δημόσιου Τομέα και της Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης. Λαμβάνοντας υπόψη τα αντικείμενα δραστηριότητας του ΥΠΕΣ γίνεται κατανοητό ότι το Υπουργείο παράγει, διακινεί και επεξεργάζεται μεγάλους όγκους πληροφοριών, οι οποίες χρησιμοποιούνται τόσο από το ίδιο όσο και από τους εποπτευόμενους φορείς και τρίτους δημόσιους φορείς με στόχο την διαρκή αναβάθμιση των υπηρεσιών του Δημοσίου Τομέα και την καλύτερη εξυπηρέτηση του Πολίτη. Παράλληλα, το Υπουργείο διαχειρίζεται δράσεις και προσφέρει υπηρεσίες (σε κεντρικό και αποκεντρωμένο επίπεδο) που έχουν ως άμεσο αποτέλεσμα την βελτίωση της επικοινωνίας & εν τέλει διάδρασης του πολίτη και της επιχείρησης με τον κρατικό μηχανισμό.
β.1.3.1
 διαχειριση και παροχη πληροφορησησ προς τους πολιτεσ/επιχειρησεισ

Όπως ήδη αναφέρθηκε το ΥΠΕΣ διαχειρίζεται ένα σύνολο από πληροφορίες, η παροχή των οποίων στον πολίτη / επιχείρηση, συμβάλλει αποτελεσματικά στην καλύτερη ενημέρωσή του σχετικά με την λειτουργία του Δημόσιου τομέα και στη διάδρασή του με το σύνολο του κρατικού μηχανισμού. Τέτοιου είδους πληροφορίες έχουν να κάνουν με:

· Ψηφιακές Πληροφορίες: 

· Δομημένες: υφιστάμενες βάσεις δεδομένων και εφαρμογές, οι οποίες είτε λειτουργούν στο ΥΠΕΣ είτε σε εποπτευόμενους φορείς ή σε τρίτους δημόσιους φορείς (Πληροφοριακά Συστήματα Δημοσίου τομέα)

· Αδόμητες: ηλεκτρονικά αρχεία κάθε τύπου, τα οποία συγκεντρώνονται, ή πρέπει να συγκεντρώνονται, στο ΥΠΕΣ, από το ίδιο, τους εποπτευόμενους φορείς και τρίτους δημόσιους φορείς

· Χειρόγραφες Πληροφορίες: αδόμητες πληροφορίες που επίσης συγκεντρώνονται, ή πρέπει να συγκεντρώνονται, στο ΥΠΕΣ, από το ίδιο, τους εποπτευόμενους φορείς και τρίτους δημόσιους φορείς.

Οι παραπάνω πληροφορίες συνήθως εντάσσονται σε θεματικές ενότητες, με βάση το πεδίο αξιοποίησής τους και το οργανωτικό πλαίσιο του Δημοσίου τομέα (μεταφορές, υγεία, πολεοδομία, δικαιοσύνη κλπ). Παραδείγματα τέτοιων πληροφοριών είναι τα εξής:

· Εγκύκλιοι & ανακοινώσεις που αφορούν την λειτουργία του κρατικού μηχανισμού και ενδιαφέρουν άμεσα τον πολίτη και την επιχείρηση

· Κανονιστικά πλαίσια (π.χ. συντελεστές δόμησης, κάλυψης κοκ που παρέχονται από το ΥΠΕΧΩΔΕ και τις νομαρχίες) και συνήθως απαιτούν για την παραλαβή τους την φυσική παρουσία του πολίτη στις αρμόδιες αρχές

· Πληροφορίες Νομοθεσίας (νόμοι, διατάγματα, νομοσχέδια κλπ) από την υπηρεσία Ραπτάρχης

· Προγράμματα πρόσβασης του πολίτη σε ειδικές υπηρεσίες του δημοσίου (π.χ. πρόγραμμα εξετάσεων για άδεια οδήγησης από το ΥΜΕ)

· Λίστες δικαιολογητικών και περιγραφές διαδικασιών που αφορούν τις συναλλαγές του πολίτη / επιχείρησης με την Δημόσια Διοίκηση 

· Κείμενα περιγραφής Υπηρεσιών Δημόσιων φορέων και συναλλαγών που καλύπτουν

· Οργανογράμματα και λοιπές πληροφορίες που καθιστούν ευκολότερη την επικοινωνία του πολίτη με το κράτος 

· Προσλήψεις στον Δημόσιο τομέα

· Άρθρα, καταχωρήσεις στον τύπο και λοιπές πληροφορίες.

Ένα μεγάλο μέρος των πληροφοριών που επιθυμεί να δημοσιεύει σε συνεχή βάση το ΥΠΕΣ, έχει συμπεριληφθεί στους δικτυακούς τόπους που λειτουργούν επί του παρόντος κάτω από την ομπρέλα του Υπουργείου. Ωστόσο, καθώς ο όγκος της πληροφορίας μεγαλώνει, παράλληλα με την ανάγκη για οργάνωση & επικαιροποίηση της πληροφορίας και κεντρικοποίηση της συντήρησής της, οι δικτυακοί αυτοί τόποι έχουν καταστεί μη αποτελεσματικοί: 

· ΚΕΝΤΡΑ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΠΟΛΙΤΩΝ (ΚΕΠ) (www.kep.gov.gr). Ο ιστοχώρος http:www.kep.gov.gr αποτελεί την διαδικτυακή "εικόνα" των Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών (ΚΕΠ). Τα ΚΕΠ είναι υποκαταστήματα του ελληνικού κράτους, οργανωμένα από το ΥΠΕΣ. Κύριος στόχος των ΚΕΠ είναι η βελτίωση του επιπέδου ποιότητας των συναλλαγών του πολίτη με το δημόσιο. Αρωγός της προσπάθειας αυτής αποτελεί το web site των ΚΕΠ, το οποίο έχει σχεδιαστεί μέσω του Γ' Κοινοτικού Πλαισίου Στήριξης (ΚΠΣ) 2000-2006 και υλοποιηθεί στα πλαίσια του έργου ΑΡΙΑΔΝΗ. Το περιεχόμενο όλου του web site παρουσιάζει έναν οδηγό για το σύνολο των συναλλαγών του πολίτη με το κράτος. Η αρχιτεκτονική δόμηση της πληροφορίας καθιστά δυνατή την πρόσβαση στο σύνολο του περιεχομένου με ιδαίτερα ικανοποιητικό τρόπο. Οι βασικές θεματικές ενότητες είναι οι εξής: α) 'Κεντρική Σελίδα', με ιδιαίτερο βάρος σε: 'Σημαντικές Καταχωρήσεις - Επικαιρότητα', 'Έντυπα Αιτήσεων, που υποβάλλονται στα ΚΕΠ' και αλφαβητικό 'Οδηγό του Πολίτη στις Διοικητικές Διαδικασίες', β) 'Συχνές Ερωτήσεις', γ) 'Χρήσιμοι Σύνδεσμοι', δ) 'Forum' (ελλ. Κοινότητα) και ε) 'Επικοινωνία' ('ΚΕΠ', 'Οι Πολίτες προτείνουν', 'Οι Πολίτες ρωτούν'). Επίσης το site παρέχει μηχανισμό 'Αναζήτησης' του web site, o οποίος υιοθετεί απλά, κατανοητά κριτήρια και εμφανίζει τ' αποτελέσματα με συνοπτικό και χρήσιμο τρόπο. Επίσης, περιλαβάνει την ενότητα: 'Οδηγός του Πολίτη στις Διοικητικές Διαδικασίες', όπου ο χρήστης μπορεί να φτάσει μ' ελάχιστα βήματα στην πληροφορία, για την οποία ενδιαφέρεται. Το web site είναι τετράγλωσσο [ελληνικά (βασική γλώσσα), γαλλικά, γερμανικά και αγγλικά] αλλά όχι στο σύνολό του, και έχει υλοποιηθεί χρησιμοποιώντας τεχνολογίες (κυρίως ASP: Active Server Pages), που του παρέχουν τη δυνατότητα να εμφανίζει το περιεχόμενο δυναμικά και όχι στατικά. Η οπτική σχεδίαση του web site είναι στηριγμένη στο περιεχόμενο. Για τον έλεγχο του ύφους χρησιμοποιούνται Cascading Style Sheets (CSS), αλλά σε περιορισμένο βαθμό, κάτι που μάλλον δυσκολεύει τα Άτομα με Ειδικές Ανάγκες (ΑμΕΑ). Γενικά, το web site των ΚΕΠ παρέχει ιδιαίτερα αξιόλογο περιεχόμενο και υπηρεσίες, αντίστοιχα αυτών, που προσφέρονται στον πολίτη μέσω των φυσικών υποκαταστημάτων. Ο συγκεκριμένος διαδικτυακός τόπος συντηρείται και ενημερώνεται από τον Ανάδοχο του έργου ΑΡΙΑΔΝΗ, δεν υποστηρίζεται ωστόσο αυτόματη ενημέρωση αλλά αξιοποιούνται στελέχη του Αναδόχου τα οποία έχουν επιφορτιστεί με τις εργασίες παρακολούθησης, ανεύρεσης και καταχώρησης πληροφορίας στο site. 
· ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ (ΥΠΕΣ) (www.ypes.gr). Ο ιστοχώρος http://www.ypes.gr είναι το ηλεκτρονικό "παράθυρο" του ΥΠΕΣ. Κύριος γενικός στόχος της συγκεκριμένης ιστοσελίδας είναι να παράσχει όλες τις πληροφορίες για θέματα που σχετίζονται με τα εσωτερικά ζητήματα και υπηρεσίες του ελληνικού κράτους. Όλες οι πληροφορίες υπάγονται στις εξής θεματικές ενότητες: α) 'Το Υπουργείο', β) 'Περιφερειακή Διοίκηση', γ) 'Νομαρχιακή Αυτοδιοίκηση', δ) 'Τοπική Αυτοδιοίκηση' και ε) Εκλογές. Ο χρήστης μπορεί να βρει διευθύνσεις, πρόσωπα επικοινωνίας και σημαντικές πληροφορίες, που σχετίζονται με τις κατά τόπους υπηρεσίες και οργανισμούς του ενδιαφέροντος του, όπως: 'Βασικά Χαρακτηριστικά', 'Χρηματοδοτήσεις', 'Οικονομικά Στοιχεία', 'Υπουργικές Αποφάσεις', 'Εγκύκλιοι' κ.α. Η 'Επικοινωνία' περιορίζεται μόνο στη δυνατότητα χρήσης e-mail. Το web site είναι δημοσιευμένο μόνο στα Ελληνικά. Το web site χρησιμοποιεί ένα συνδυασμό τεχνολογιών, οι οποίες επιτρέπουν την εμφάνιση του περιεχομένου τόσο στατικά (όπως HTML: HyperText Markup Language) όσο και δυναμικά (ASP: Active Server Pages) σε συγκεκριμένες ενότητες, όπως π.χ. στα: 'Βασικά Χαρακτηριστικά' κάθε Τοπικής Αυτοδιοίκησης. Το σύστημα πλοήγησης στηρίζεται σε πέντε εικονίδια, των οποίων όμως -εκτός αυτού για τις 'Εκλογές'- το περιεχόμενο δεν ταυτίζεται απόλυτα με το θέμα, που καλούνται να εκφράσουν. Ο διαχωρισμός σε γεωγραφικές περιφέρειες, άλλοτε εμφανίζεται εικονικά (βλ. 'Περιφερειακή Διοίκηση') και άλλοτε βάσει λεκτικής λίστας. Η υιοθέτηση των frames ως προς την σχεδίαση της διεπαφής χρήστη (user interface) προκαλεί δυσκολίες στην προσβασιμότητα του περιεχομένου, αλλά και στην εμφάνιση αυτού. Σίγουρα τίθεται θέμα οπτικής συνοχής, αφού ενότητες, όπως π.χ. οι 'Εκλογές' διαθέτουν "δικό τους" web site, που μάλιστα είναι δημοσιευμένο σε τέσσερις γλώσσες.
· ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ (Γ.Γ.Δ.Δ.) ΤΟΥ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ (ΥΠΕΣ) (http://www.gspa.gr). Ο ιστοχώρος http://www.gspa.gr αποτελεί το "ανανεωμένο ως προς την αισθητική και περιεχόμενο" πρόσωπο Γενικής Γραμματείας Δημόσιας Διοίκησης (ΓΓΔΔ) του Υπουργείου Εσωτερικών (ΥΠΕΣ). Το web site συμπεριλαμβάνεται στη δέσμευση της ΓΓΔΔ για: "Διαρκής, μεθοδική και εντατική προσπάθεια για καλύτερες υπηρεσίες σε όλους τους πολίτες". Κοινό απήχησης του web site είναι κυρίως οι Έλληνες πολίτες, που θέλουν να ενημερωθούν για θέματα, τα οποία έχουν να κάνουν γενικότερα με τη σχέση τους με το Κράτος. Μ' ένα πολύ απλό, αλλά ιδιαίτερα λειτουργικό σύστημα πλοήγησης, ο χρήστης μπορεί ν' αντλήσει πληροφορίες σχετικά με: α) 'Το Υπουργείο / Γ.Γ.Δ.Δ. & Η.Δ.', β) 'Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση', γ) 'Νέα Έργα-Προκηρύξεις', δ) 'Επικαιρότητα', ε) 'Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών, ΚΕΠ', στ) 'Προσλήψεις', ζ) 'Θέματα ενδιαφέροντος', η) 'Δημόσια Διοίκηση', θ) 'Σύνδεσμοι (Links)', ι) 'Συχνές Ερωτήσεις του Πολίτη' και κ) 'Νέες Καταχωρησεις'. Επίσης, προσφέρεται και σύστημα αναζήτησης με την χρήση απλής λέξης-κλειδιού. Ιδιαίτερη αναφορά αξίζει η ενότητα: 'ΑμΕΑ - Καθολική Πρόσβαση'. Σ' επίπεδο υλοποίησης, το web site στο σύνολο του έχει υλοποιηθεί έτσι ώστε, το περιεχόμενο του να παρουσιάζεται δυναμικά στον χρήστη (χρήση ASP: Active Server Pages). Επίσης, για τον έλεγχο του οπτικού ύφους έχει γίνει χρήση αρχείου τεχνολογίας Cascading Style Sheets (CSS) για την πλειοψηφία των οπτικών στοιχείων της διεπαφής χρήστη (user interface). Γενικότερα, το web site διακρίνεται για την ευκολία χρήσης του.
· ΔΙΚΤΥΟ ΣΥΖΕΥΞΙΣ, Υπηρεσία Ανάπτυξης Πληροφορικής (www.syzefxis.gov.gr). Το συγκεκριμένο web site καλύπτει ανάγκες πληροφόρησης για το έργο ΣΥΖΕΥΞΙΣ. Σκοπός του έργου αυτού είναι η βελτίωση της λειτουργίας των δημοσίων υπηρεσιών, με την αναβάθμιση της μεταξύ τους επικοινωνίας μέσω της παροχής προηγμένων τηλεματικών υπηρεσιών με χαμηλό κόστος, και η ενοποιημένη εξυπηρέτηση των πολιτών, με αυτοματοποιημένα και φιλικά προς τον χρήστη συστήματα πληροφόρησης και διεκπεραίωσης συναλλαγών με το Δημόσιο. Στο συγκεκριμένο ιστοχώρο, ο χρήστης μπορεί να βρει πληροφορίες για: α) το 'Έργο', β) τις προσφερόμενες 'Υπηρεσίες', γ) την χρησιμοποιούμενη 'Τεχνολογία', δ) στοιχεία για το 'Δίκτυο' και ε) σχετική 'Υποστήριξη'. Πέρα απ' αυτές τις βασικές θεματικές ενότητες, υπάρχουν: 'Χρήσιμοι Σύνδεσμοι', φόρμα 'Επικοινωνίας' και δυνατότητα απλής 'Αναζήτησης'. Επίσης, μπορεί να δει και σχετικές 'Ειδήσεις' και το σχετικό 'Μήνυμα Υπουργού'. Ο ιστοχώρος του ΣΥΖΕΥΞΙΣ εμφανίζει τις πληροφορίες του με δυναμικό τρόπο, χρησιμοποιώντας τεχνολογία PHP (Hypertext Preprocessor). Ως προς την οπτική αίσθηση του ιστοχώρου γίνεται χρήση - προφανώς για λόγους αναγνωρισιμότητας - εισαγωγικών κινουμένων σχεδίων (animation), που μάλλον δυσχεραίνουν την προσβασιμότητα του. Επίσης, ως προς το σύστημα πλοήγησης έχουν προσαρμοσθεί δύο επιλογές με κοινά - ναι μεν στοιχεία, που όμως προκαλούν θέμα συνοχής. Ιδιαίτερη βαρύτητα δίνεται στο λογότυπο του έργου. Το οπτικό ύφος (style) του ιστοχώρου ελέγχεται με CSS (Cascading Style Sheets).

Επιπλέον, ένα σύνολο από φορείς της Δημόσιας Διοίκησης (π.χ. Υπουργεία, Νομαρχίες, Εποπτευόμενοι φορείς κλπ) έχει αναπτύξει τις δικές του Κυβερνητικές Πύλες, παρέχοντας τόσο πληροφόρηση σε σχέση με την λειτουργία του φορέα και τις συναλλαγές του πολίτη / επιχείρησης με αυτόν όσο και πρόσβαση σε υπηρεσίες Ηλεκτρονικών Συναλλαγών που διαχειρίζεται ο φορέας (π.χ. Ηλεκτρονική υποβολή περιοδικής δήλωσης ΦΠΑ από το Υπουργείο Οικονομικών). Ωστόσο, οι παραπάνω Κυβερνητικές Πύλες δεν παρέχουν ένα ενιαίο περιβάλλον διάδρασης (τόσο σε λειτουργικό όσο και σε εικαστικό επίπεδο) δημιουργώντας προβλήματα τόσο στην επικοινωνία και αναζήτηση πληροφοριών όσο και στην διεκπεραίωση ηλεκτρονικών συναλλαγών από τον πολίτη / επιχείρηση (π.χ. χρήση πολλαπλών passwords). Επιπλέον, η κατανεμημένη παροχή πληροφορίας επιβάλει στον πολίτη να γνωρίζει εκ των προτέρων που θα βρει την πληροφορία που χρειάζεται και τον αναγκάζει να επισκέπτεται πολλαπλά sites για να ολοκληρώσει την ενημέρωσή του. Σημαντική προσπάθεια όσον αφορά την οργάνωση & παροχή πληροφοριών για συναλλαγές με την Δημόσια Διοίκηση σε κεντρικό επίπεδο, έχει γίνει από το site των ΚΕΠ (www.kep.gov.gr) το οποίο ωστόσο δεν μπορεί να χαρακτηριστεί ως Κυβερνητική Πύλη και δεν καλύπτει τις προϋποθέσεις για πλήρη ενημέρωση του πολίτη (πέραν των δικαιολογητικών που παρέχει για συναλλαγές με το Δημόσιο).

Β.1.4
αρχιτεκτονικη του συστηματοσ
Για τις ανάγκες Ανάπτυξης εφαρμογών Γεωγραφικών Πληροφοριακών Συστημάτων προτείνεται αρχιτεκτονική n-tier έτσι ώστε να μην υπάρχει μελλοντικός περιορισμός στην ανάπτυξη του συστήματος. Επίσης, με αυτή την αρχιτεκτονική, η αρχική εγκατάσταση της λύσης μπορεί να γίνει σε έναν μόνον τομέα του οργανισμού, έτσι επιτρέποντας έτσι την επιβεβαίωση της λειτουργίας του συστήματος σε μικρή κλίμακα, προτού γίνουν επεκτάσεις σε άλλους τομείς.

Η προτεινόμενη λύση αποτελείται από τέσσερα (4) κύρια στοιχεία:

1. Γεωγραφικός server

2. Βάση δεδομένων
3. Application server

4. Clients
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β.1.4.1
 γεωγραφικοσ server
Ο γεωγραφικός server (ΓΣ) θα είναι υπεύθυνος για οποιαδήποτε λειτουργία που θα παρέχει η λύση με βάση τα δεδομένα και τις εφαρμογές για το Υπουργείο. Ο ΓΣ θα δέχεται αιτήσεις από τις διάφορες εφαρμογές της λύσεως (π.χ. την απεικόνιση ενός χάρτη) και θα είναι υπεύθυνος για την ολοκλήρωση και παράδοση των ανάλογων αποτελεσμάτων (όταν ζητούνται).

Οι υπηρεσίες που θα προσφέρει ΓΣ θα πρέπει να είναι προσβάσιμες από πολλαπλές τεχνολογίες (Java, COM, .NET), καλύπτοντας έτσι οποιαδήποτε τεχνολογική ανάγκη.

Η πλατφόρμα αυτή θα πρέπει να έχει και πρόσθετες υπηρεσίες για την επίλυση κοινών λειτουργιών και την πιο γρήγορη και εύκολη χρήση της.

β.1.4.2       βαση δεδομενων

Η βάση δεδομένων θα είναι υπεύθυνη για την αποθήκευση των γεωγραφικών δεδομένων του οργανισμού. Αναγκαία θεωρείται η τεχνολογία RDBMS Spatial η οποία επιτρέπει όχι μόνον την αποθήκευση, διαχείριση και ανάλυση δεδομένων, αλλά και δεδομένων γεωγραφικής φύσης που απαιτούν διαφορετικές και πιο πολύπλοκες λειτουργίες από την βάση.

β.1.4.3       application server
Στον Application Server θα στεγάζονται όλες οι σχετικές εφαρμογές που θα χρησιμοποιούν την βάση δεδομένων και την γεωγραφική πλατφόρμα για την παροχή user interface και λειτουργικότητας. Πρόσθετα σε αυτόν τον server θα γίνεται ένας αρχικός έλεγχος ασφάλειας (login) για τον καθορισμό των λειτουργιών που θα διατίθενται στους χρήστες ανάλογα με το επίπεδο ασφάλειας και τμήμα στο οποίο ανήκουν.

Οι τεχνικές λεπτομέρειες των εφαρμογών που θα εγκατασταθούν σε αυτόν τον server θα καλύπτουν πλήρως τις ανάγκες του ΥΠ.ΕΣ. για την εισαγωγή και διαχείριση δεδομένων στην σχεσιακή βάση, την πρόσβαση από client εφαρμογές του συστήματος και γενικότερα το Business Logic του συστήματος. Αρχικά οι εφαρμογές θα παρέχουν κάποιες βασικές λειτουργίες για την δυναμική διαχείριση και πρόσβαση στα γεωγραφικά δεδομένα, λειτουργίες καταλόγου (εύρεση χαρτών), zoom in/out & pan (διαχείριση) και info tool για την διεξαγωγή δεδομένων από το χάρτη θα είναι μέσα στα αρχικά χαρακτηριστικά της λύσεως. Πρόσθετα σε αυτά θα μπορούν να θεσπιστούν κατηγορίες χρηστών έτσι ώστε να δίνεται η δυνατότητα για πρόσθετες λειτουργίες, όπως η δημιουργία καινούργιων γεωγραφικών δεδομένων, διαγραφή ή μεταβολή υπαρχόντων δεδομένων και ίσως ακόμα η εκφόρτωση δεδομένων σε τοπικό αντίγραφο.

Τεχνολογίες και υπηρεσίες όπως WMS (web mapping server), WFS (web feature server) και γενικότερα Web Services θα πρέπει να είναι διαθέσιμες σε αυτόν τον χώρο για την καλύτερη ανάπτυξη και διαχείριση του συστήματος. Αυτές οι τεχνολογίες και πρωτόκολλα καθορίζουν κάποια στάνταρ επικοινωνίας στην αγορά των γεωγραφικών συστημάτων πληροφορικής που το Υπουργείο επιθυμεί να υιοθετήσει. Έτσι η επικοινωνία γεωγραφικών πληροφοριών δεν θα περιορίζεται σε servers ή clients ίδιας τεχνολογίας και θα επιτρέπεται η επέκταση του συστήματος στο μέλλον χωρίς περιορισμό στην τεχνολογία του αναδόχου (εφόσον εναλλακτικές τεχνολογίες υποστηρίζουν αυτά τα πρωτόκολλα)

β.1.4.4      clients
Η πρόσβαση στις λειτουργίες της λύσεως από τους διάφορους υπαλλήλους και γενικότερα χρήστες θα γίνεται εφικτή με διάφορους τρόπους και τεχνολογίες που θα εξαρτιούνται από τις ανάγκες του κάθε χρήστη.

Προτείνεται η χρήση desktop λογισμικού για την διαχείριση των γεωγραφικών δεδομένων και γενικότερα του συστήματος. Το λογισμικό αυτό θα προσφέρει όλες τις λειτουργίες που θα μπορεί να χρειαστεί ένας Power User ή Administrator. Πρόσθετα συνιστάται ότι χρήστες που θα είναι υπεύθυνοι για την καθεαυτού διαχείριση των δεδομένων (δημιουργία, αλλαγή κλπ) θα πρέπει επίσης να έχουν πρόσβαση σε αυτό το λογισμικό για την εύκολη υλοποίηση του έργου τους.

Οι περισσότεροι άλλοι χρήστες προβλέπεται να χρειάζονται πρόσβαση στα δεδομένα μόνο για ανάγνωση και ανάλυση αυτών. Έτσι αυτοί οι χρήστες θα χρησιμοποιούν το σύστημα μέσω του portal (internet/intranet web browser τεχνολογία).

Β.2
ΠΑΚΕΤΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣ
Β.2.1
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ (Π.Ε.1)
Συμπεριλαμβάνεται η προμήθεια: 

· Τριών (3) εξυπηρετητών. Οι αναλυτικές τεχνικές προδιαγραφές αναφέρονται στον πίνακα 3.1 στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.
· Οκτώ (8) σταθμών εργασίας. Οι αναλυτικές τεχνικές προδιαγραφές αναφέρονται στον πίνακα 3.2 στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.
· Ενός (1) plotter. Οι αναλυτικές τεχνικές προδιαγραφές αναφέρονται στον πίνακα 3.3 στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.
· Ενός (1) σαρωτή. Οι αναλυτικές τεχνικές προδιαγραφές αναφέρονται στον πίνακα 3.4 στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.
· Δύο (2) εκτυπωτών inkjet. Οι αναλυτικές τεχνικές προδιαγραφές αναφέρονται στον πίνακα 3.5 στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.
· Ενός (1) δρομολογητή (router) ADSL over POTS. Οι αναλυτικές τεχνικές προδιαγραφές αναφέρονται στον πίνακα 3.6 στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.
Οι κεντρικοί εξυπηρετητές θα εγκατασταθούν για τη λειτουργία του λογισμικού του GIS, των εφαρμογών και της διαχείρισης των δεδομένων του συστήματος.

Οι συσκευές σαρωτή - plotter θα χρησιμοποιούνται για την ψηφιοποίηση και εκτύπωση χαρτών, σχεδίων, σχεδιαγραμμάτων, τεχνικών υπομνημάτων και εγγράφων.

Ο λοιπός εξοπλισμός αφορά στην εγκατάσταση και δικτυακή διασύνδεση των θέσεων εργασίας και στη λειτουργική υποστήριξη του συστήματος.
Β.2.2
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ ΚΑΙ ΨΗΦΙΑΚΟΥ ΥΠΟΒΑΘΡΟΥ (Π.Ε.2)
Συμπεριλαμβάνονται οι προμήθειες:

· Εργαλείου GIS με τη δυνατότητα διαχείρισης και προβολής της πληροφορίας μέσω διαδικτύου, χωρίς την ανάγκη εγκατάσταση στον client ειδικού λογισμικού (plug-in). Οι αναλυτικές τεχνικές προδιαγραφές αναφέρονται στον πίνακα 4.2 στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.
· Λογισμικού Desktop GIS (8 άδειες χρήσης) με τη δυνατότητα διαχείρισης και προβολής της πληροφορίας, δημιουργίας θεματικών χαρτών και ανάλυση της πληροφορίας. Οι αναλυτικές τεχνικές προδιαγραφές αναφέρονται στον πίνακα 4.3 στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.
· Συστήματος Διαχείρισης Σχεσιακής Βάσης Δεδομένων (RDBMS). Οι αναλυτικές τεχνικές προδιαγραφές αναφέρονται στον πίνακα 4.1 στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.
· Ψηφιακών υποβάθρων για το σύνολο της ελληνικής επικράτειας

Το υπόβαθρο θα είναι κλίμακας 1: 5.000 ή καλύτερης για τις οικιστικές περιοχές (Τα όρια των πόλεων) και 1:50.000 ή καλύτερης για τις υπόλοιπες περιοχές, επάνω στο οποίο θα βασίζονται όλες οι μελλοντικές χωρικές εφαρμογές. 

Για τους χάρτες 1: 5.000 θα πρέπει να διατεθούν πληροφορίες τουλάχιστον ονομασίας οδού και αριθμού ενώ για τους χάρτες 1: 50.000 όρια Δήμων, Νομών και Ταχυδρομικών Κωδικών.

Το ψηφιακό υπόβαθρο θα πρέπει να είναι σε προβολικό σύστημα ΕΓΣΑ 87 και να παραδοθεί σε μορφή απολύτως συμβατή (native format) με το προσφερόμενο σύστημα ούτως ώστε να μην απαιτείται εργασία μετατροπής / ένταξής του στο σύστημα.
Β.2.3
ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ (Π.Ε.3)
Στη φάση αυτή θα γίνει η δημιουργία του Σχεσιακού Συστήματος Διαχείρισης Χωρικής Βάσης Δεδομένων (ΣΣΔΧΒΔ) για την ενσωμάτωση όλων των πληροφοριών. 

Στα πλαίσια της Ανάπτυξης των Εφαρμογών ο Ανάδοχος θα προβεί σε σύνταξη μελέτης εφαρμογής λαμβάνοντας υπόψη τα δεδομένα της υπάρχουσας κατάστασης και τις ιδιαιτερότητες των προς ανάπτυξη εφαρμογών σε συνεργασία με το προσωπικό της Αναθέτουσας Αρχής. Στη φάση αυτή θα γίνει οριστικοποίηση των λειτουργικών απαιτήσεων για το σύνολο των  εφαρμογών μετά από την καταγραφή των απαιτήσεων των χρηστών με στόχο την απόλυτη κατανόηση των λειτουργικών και οργανωτικών πλευρών του έργου από τον Ανάδοχο (Μελέτη Εφαρμογής). Η μελέτη εφαρμογής θα πρέπει να ολοκληρωθεί και παραδοθεί τον πρώτο μήνα από την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης.
Επίσης αναγκαία είναι η δημιουργία μεταδεδομένων που θα περιλαμβάνει πλήρη δεδομένα για τις πηγές των πληροφοριών. Προτείνεται μηνιαίος ρυθμός ενημέρωσης του ΣΣΔΧΒΔ. Το σύστημα θα μπορεί να διαχειρίζεται προσωρινά και περιοδικά δεδομένα. Οι γρήγορες εξελίξεις στην τεχνολογία καθιστούν τα περισσότερα σχέδια άχρηστα σχεδόν αμέσως μετά την εφαρμογή του. Ο σχεδιασμός του συστήματος θα πρέπει να βασίζεται σε ανοιχτή αρχιτεκτονική ώστε σε κάθε επιμέρους τμήμα να μπορεί να προστίθεται νεότερο πληροφοριακό υλικό και να ενημερώνεται ανεξάρτητα για νέα εργαλεία και λογισμικό.

Επίσης, θα γίνει η παραμετροποίηση του Desktop Γ.Π.Σ. Ουσιαστικά πρόκειται για το εργαλείο που θα γίνονται όλες οι αναλύσεις. Θα αναπτυχθούν εργαλεία στην πλατφόρμα του GIS που θα μπορούν να βοηθήσουν στην ταχύτερη και καλύτερη αξιοποίηση του εργαλείου και των δεδομένων.
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Σε αυτό το στάδιο, μέσα από τον σχεδιασμό της βάσης δεδομένων ο ανάδοχος θα γνωρίσει τα δεδομένα του ΥΠΕΣ και θα προσφέρει συμβουλευτικές υπηρεσίες ως προς την αποθήκευση και δομή τους. Πρόσθετα, σε συνεργασία θα εισαχθούν τα κριτήρια, οι αλγόριθμοι και πιθανές μεθοδολογίες που επιθυμεί να εφαρμόσει το Υπουργείο στο σύστημα ώστε να μπορεί να ολοκληρώσει τις παρακάτω αναλύσεις: 

Διαπεριφερειακή σύγκριση και αξιολόγηση υποδομών

Το ΓΠΣ που θα δημιουργηθεί θα αποτελεί την πλατφόρμα πάνω στην οποία η δημόσια διοίκηση θα μπορεί να φέρει εις πέρας αναλύσεις υποδομών σε διαπεριφερειακό επίπεδο. Για τον σκοπό αυτό το σύστημα καταρχάς θα δίνει την ικανότητα εισαγωγής πληροφοριών για την απεικόνιση υποδομών. Μέσα από τις πληροφορίες αυτές, που θα απεικονίζονται σε ψηφιακό γεωγραφικό υπόβαθρο, το σύστημα θα επιτρέπει την σύγκριση και αξιολόγηση των υποδομών με την χρήση θεματικής χαρτογραφίας. Πρόσθετα, το σύστημα θα προσφέρει την ικανότητα κατηγοριοποίησης των υποδομών και την διαχείριση αυτών. Οι προδιαγραφές του συστήματος θα πρέπει να είναι τέτοιες ώστε να μπορεί να απεικονίζει αναλύσεις SWOT ανά περιοχή, περιφέρεια ή υποδομή και να επιτρέπει την απεικόνιση σε πολλαπλά επίπεδα με geographic data aggregation.

Δημιουργία δεικτών που θα υπολογίζουν την προσβασιμότητα των διάφορων περιοχών, αποδίδοντας ένα χαρακτήρα ζωνών ανάπτυξης

Όπως και με τις υποδομές (1) ζητείται το σύστημα να επιτρέπει την εισαγωγή πολλαπλών παραμέτρων σε επίπεδο γεωγραφικών περιοχών. Ως μέρος του έργου ο ανάδοχος θα συνεργαστεί με το ΥΠΕΣ για την υλοποίηση αλγορίθμων που θα παράγουν δείκτες προσβασιμότητας για κάθε περιοχή. Το σύστημα θα πρέπει να επιτρέπει την εισαγωγή (και διαχείριση) τέτοιων αλγορίθμων που θα εκμεταλλεύονται υπάρχον δεδομένα του ΥΠΕΣ και άλλων πηγών. Στόχος θα είναι ο εντοπισμός υπερ-ομάδων περιοχών που θα αποδίδουν χαρακτήρα ζωνών ανάπτυξης και προσβασιμότητας.

Εντοπισμός των λιγότερων ανταγωνιστικών περιοχών και ενίσχυση της ανάπτυξής τους μέσω προτεινόμενων χωροθετήσεων.

Μέσα από την δημιουργία δεικτών (2) θα παραχθούν κατηγορίες και ομάδες περιοχών και θα αποδοθούν χαρακτηριστικά σε κάθε μια. Πρόσθετες πληροφορίες θα μπορούν να εισαχθούν στο σύστημα ώστε με χρήση μαθηματικών στατιστικών μεθόδων οι περιοχές αυτές να μπορούν να ομαδοποιηθούν με βάση την ανταγωνιστικότητα που προσφέρουν. Οι πληροφορίες αυτές μπορεί να είναι από διάφορες πηγές και το σύστημα θα πρέπει να υποστηρίζει σύνδεση σε πολλαπλές βάσεις δεδομένων ταυτοχρόνως. Για την ιστορική σύγκριση των παρεχόμενων υπηρεσιών και επιδράσεων αυτών σε κάθε περιοχή, το σύστημα θα προσφέρει ιστορική απεικόνιση και σύγκριση όπου με θεματική χαρτογράφηση θα απεικονίζεται η μεταβολή δεδομένων.

Αναδιάρθρωση του διοικητικού χάρτη της χώρας σύμφωνα με τις χωρικές και περιγραφικές ιδιαιτερότητες κάθε περιοχής και προσδιορισμός των κατάλληλων κριτηρίων οριοθέτησής περιφερειών

Ο στόχος εδώ είναι η δημιουργία τυπολογίας βάσει των χαρακτηριστικών των περιοχών, η οποία θα χρησιμοποιηθεί και ως πλαίσιο σύγκρισης σε τακτά διαστήματα στο μέλλον για εξαγωγή χρήσιμων συμπερασμάτων ως προς τα αποτελέσματα των πολιτικών αποφάσεων και παρεμβάσεων. Η αναδιάρθρωση του διοικητικού χάρτη θα μπορεί να γίνει με βάση τα υπάρχον δεδομένα του ΥΠΕΣ και τα αποτελέσματα των αναλύσεων από το (1), (2) και (3). Το σύστημα θα πρέπει να επιτρέπει την απεικόνιση των αναλύσεων αυτών και όπου δυνατόν να προσφέρει αλγόριθμους χωρικής βελτιστοποίησης.

Προσδιορισμός των κατάλληλων κριτηρίων οριοθέτησής περιφερειών

Η παροχή πληροφοριών από το σύστημα θα συμβάλλει στην επιλογή των κατάλληλων κριτηρίων (ποιοτικών και ποσοτικών) και την αξιολόγησή τους ως προς το βαθμό συμβολής τους στην οριοθέτηση των περιφερειών. Η διοίκηση των περιφερειών καθίσταται αποτελεσματικότερη γιατί ομαδοποιούνται οι ανάγκες των περιφερειών.

Συνοπτικά, στη φάση αυτή συμπεριλαμβάνονται οι παρακάτω εργασίες:

· Παραμετροποίηση και Ανάπτυξη εφαρμογών

· Ανάπτυξη μεθοδολογιών και οριοθέτηση αναλύσεων των δεδομένων

· Ολοκλήρωση του συστήματος για τη γεωγραφική απεικόνιση των παραπάνω στοιχείων και οργάνωσή τους σε θεματικά επίπεδα

· Ανάπτυξη σχήματος ελεγχόμενης πρόσβασης και ασφάλειας πληροφοριών.

· Διαδικασία δοκιμών ελέγχου της πιστότητας των παρερχομένων πληροφοριών.

Β.2.4
εισαγωγη επιπλεον γεωγραφικων δεδομενων (Π.Ε.4)
Στη φάση αυτή θα εισαχθούν επιπλέον δεδομένα για την ολοκλήρωση του συνολικού υπόβαθρου στο οποίο θα βασιστούν όλες οι εφαρμογές. Σε αυτά συμπεριλαμβάνεται η καταγραφή υποδομών σε ολόκληρη την επικράτεια εξασφαλίζοντας την ποιότητα και τη συνοχή των δεδομένων. Τα δεδομένα αυτά θα εισαχθούν μέσα από γεωκωδικοποίηση όπου η πλήρη διεύθυνση είναι διαθέσιμη ή μέσα από δυναμική ψηφιοποίηση με βάση το γεωγραφικό υπόβαθρο.

Β.2.5
αναπτυξη web gis (Π.Ε.5)
Στην φάση αυτή θα αναπτυχθεί η εφαρμογή που θα παρέχει πληροφορίες στους πολίτες και εσωτερικούς χρήστες ανάγνωσης μόνο, βασιζόμενη πάνω στους χάρτες. 

Δημιουργία διαδικτυακής πύλης (portal), όπου κάθε χρήστης θα μπορεί να διαχειριστεί άμεσα τις πληροφορίες που παρέχει το σύστημα. Η ευέλικτη πρόσβαση των πολιτών επιτυγχάνεται όχι με απλή παράθεση πινάκων πληροφοριών, αλλά οπτικοποιημένων κατά τρόπο και κλίμακα που αυτός επιθυμεί. 

H πύλη (portal) θα παρέχει δύο κατηγορίες υπηρεσιών-εφαρμογών:

Εξατομικευμένη παροχή πληροφοριών του αριθμού και του είδους των εποπτευόμενων-παρεχόμενων δημοσίων υπηρεσιών του Υπουργείου κατά περιοχή. 

Μέσα από το portal ο εκάστοτε χρήστης θα μπορεί να επιλέξει τις πληροφορίες που επιθυμεί να απεικονίσει σε γεωγραφικό υπόβαθρο και να τις διαχειρισθεί ανάλογα. Οι πληροφορίες αυτές θα ορίζονται από το ΥΠΕΣ και θα αποτελούν metadata της γεωγραφικής διάστασης. Το portal θα επιτρέπει στον χρήστη να απεικονίζει έως και τρεις διαφορετικές αξίες επάνω στον χάρτη, μια για το χρώμα της περιοχής, μια για την σκίαση (pattern) και μια για το κείμενο/label που θα παρουσιάζεται πάνω από κάθε περιοχή ή υποδομή. Οι πληροφορίες αυτές θα είναι ευαίσθητες στην κλίμακα του χάρτη και θα αλλάζουν δυναμικά ώστε data aggregation να γίνεται σε υψηλές κλίμακες.

Διαδραστικοί χάρτες για την παροχή πληροφοριών της εξέλιξης της πορείας των έργων του Υπουργείου. 

Μέσα από το portal ο χρήστης θα έχει πρόσβαση και σε πληροφορίες έργων του Υπουργείου που έχουν γίνει, είναι υπό ανάπτυξη ή σε στάδιο προγραμματισμού. Οι απεικόνιση αυτών θα είναι παρόμοια με το (6) και θα προσφέρει επίσης την ικανότητα θεματικής χαρτογραφίας και δυναμικού data aggregation με βάση την κλίμακα. Τα δεδομένα αυτά θα παρέχονται στο σύστημα από το ΥΠΕΣ είτε με εισαγωγή (data entry) είτα σε μορφή σύνδεσης σε βάση δεδομένων. Ο στόχος είναι ο πολίτης να μπορεί να ενημερώνεται εγκαίρως και να αποκτά ολοκληρωμένη εικόνα για τα έργα που υλοποιούνται.

Συνοπτικά, στη φάση αυτή συμπεριλαμβάνονται οι παρακάτω εργασίες:

· Παραμετροποίηση και Ανάπτυξη του portal

· Σχεδιασμός και δημιουργία των ιστοσελίδων για την πρόσβαση στους θεματικούς χάρτες μέσω του διαδικτύου από τους πολίτες. 

· Αποθήκευση  και συσχέτιση στοιχείων διαφόρων μορφών (εικόνες, σχέδια και άλλα ηλεκτρονικά αρχεία)

· Ολοκλήρωση του συστήματος για τη γεωγραφική απεικόνιση των παραπάνω στοιχείων και οργάνωσή τους σε θεματικά επίπεδα

· Δημιουργία των θεματικών χαρτών για την ελεύθερη πρόσβαση μέσω Internet, αλλά και χαρτών ελεγχόμενης πρόσβασης

· Ανάπτυξη σχήματος ελεγχόμενης πρόσβασης και ασφάλειας πληροφοριών.

· Διαδικασία δοκιμών ελέγχου της πιστότητας των παρεχόμενων πληροφοριών.

Για την σωστή λειτουργία και αξιολόγηση του συστήματος θα πρέπει να παραδοθεί και σύστημα παρακολούθησης της κατάστασής του και της χρηστικότητάς του. Μέσα από το σύστημα παρακολούθησης θα πρέπει να παράγονται αναφορές επισκεπτιμότητας από το portal, εισαγωγής νέων δεδομένων από το Υπουργείο και δημιουργία νέων αναλύσεων. Πρόσθετα σε αυτά, το σύστημα παρακολούθησης θα πρέπει να παράγει και αναφορές τεχνικής φύσεως, όπως το μέγεθος των εγγραφών που διαχειρίζεται (στην βάση δεδομένων αλλά και στον μαγνητικό δίσκο), peak-time CPU utilization και στατιστικά.

Β.2.6
εκπαιδευση χρηστων (Π.Ε.6)
Εκπαίδευση των χρηστών στη διαχείριση, χρήση και αξιοποίηση του συστήματος και των εφαρμογών – υπηρεσιών που υποστηρίζει, κατά το βέλτιστο δυνατό τρόπο, και σύνταξη των εγχειριδίων χρήσης.

Β.2.7
πιλοτικη λειτουργια (Π.Ε.7)
Η πιλοτική λειτουργία του συστήματος κρίνεται απαραίτητη για την εξοικείωση των διαχειριστών και χρηστών του συστήματος και για τον εντοπισμό και διόρθωση προβλημάτων που θα προκύψουν από τη λειτουργία των εφαρμογών σε πραγματικές συνθήκες και τα οποία δεν ανιχνεύθηκαν κατά τη διαδικασία δοκιμών ελέγχου.
Β.2.8
ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ (Π.Ε.8)
Ο ανάδοχος θα συντάξει έκθεση η οποία: Θα αξιολογεί την απόδοση και την αποτελεσματικότητα του συστήματος, θα αναλύει την επιτυχία του και θα εντοπίζει τις απαιτήσεις του στην πληροφοριακή υποδομή, στις προσφερόμενες υπηρεσίες, αλλά και στο οργανωτικό και λειτουργικό πλαίσιο. Θα καταγράψει τις διαδικασίες ροής πληροφόρησης, λειτουργίας, αξιοποίησης των αποτελεσμάτων και βιωσιμότητας του έργου. Θα αποτυπώσει τις απαιτήσεις του συστήματος ως προς την συνεχή και επαρκή ενημέρωσή του με τα νέα δεδομένα και τις όποιες τροποποιήσεις προκύπτουν. Θα προτείνει τη δημιουργία ενός συστήματος παρατήρησης και συνεχούς αξιολόγησης, τόσο για τον εντοπισμό πιθανών προβλημάτων κατά την εφαρμογή του, αλλά κυρίως για την ενημέρωση του με τα νεότερα τεχνολογικά εργαλεία που θα αξιοποιούνται, ώστε το συνολικό ΟΓΠΣ να μην καταστεί ανενεργό με την πάροδο του χρόνου. Θα προτείνει τα επόμενα βήματα για την επέκταση του συστήματος για την παροχή νέων εφαρμογών, την ανάπτυξη καινοτόμων δράσεων και την παροχή επιπλέον πληροφόρησης των Φορέων και των πολιτών μέσω του διαδικτύου.
Β.3
ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ

	
	ΜΗΝΕΣ ΑΠΟ ΤΗΝ ΕΝΑΡΞΗ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

	Πακέτα Εργασίας
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
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Β.4
ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ (ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΚΑΛΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ) ΜΕΤΑ ΤΟ ΠΕΡΑΣ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να προσφέρει υπηρεσίες συντήρησης για όλο τον εξοπλισμό και το λογισμικό που θα προσφέρει στα πλαίσια της ευρύτερης παραγωγικής λειτουργίας του συστήματος. Με την οριστική παραλαβή του έργου θα αρχίσει η περίοδος συντήρησης / εγγύησης καλής λειτουργίας. Η περίοδος συντήρησης υπολογίζεται από την ημερομηνία οριστικής παραλαβής του έργου, δηλαδή με την λήξη της πιλοτικής λειτουργίας σε πραγματικές συνθήκες.

Οι υποχρεώσεις του Αναδόχου στο πλαίσιο της Συντήρησης, είναι:

· Αποκατάσταση των βλαβών και ανωμαλιών λειτουργίας του εξοπλισμού.

· Αποκατάσταση των ανωμαλιών λειτουργίας του λογισμικού εφαρμογών (bugs) και τυχόν άλλων προβλημάτων.

· Αποκατάσταση των βλαβών θα γίνεται στον τόπο που είναι εγκατεστημένος ο εξοπλισμός. Σε εξαιρετικές περιπτώσεις, μετά από έγκριση του ΥΠΕΣ, η επισκευή θα μπορεί να γίνει σε χώρους του Αναδόχου.

· Διενέργεια αναγκαίων προσαρμογών σε παραμέτρους λογισμικού (τυποποιημένο και εφαρμογές) και υλικού του συστήματος, για τη συμμόρφωσή του σε αλλαγές του νομικού, θεσμικού και διαδικαστικού πλαισίου 

· Αναβάθμιση (upgrade) σε τυχόν νεώτερες εκδόσεις του λογισμικού του συστήματος (releases & versions). Εγκατάσταση patches (το αργότερο 5 εργάσιμες ημέρες από την ανακοίνωση τους) και άμεση εγκατάσταση (εντός της επόμενης εργάσιμης) των κρίσιμων εκδόσεων ασφαλείας (security updates).

· Παράδοση αντιτύπων όλων των μεταβολών ή των επανεκδόσεων ή τροποποιήσεων των εγχειριδίων του υλικού και λογισμικού.

· Διενέργεια προληπτικής συντήρησης του εξοπλισμού και των εφαρμογών, τουλάχιστον μία (1) φορά τον χρόνο ή όσες φορές το θεωρεί απαραίτητο ο Ανάδοχος. Οποιαδήποτε εργασία προληπτικής συντήρησης ή διαχείρισης που προϋποθέτει τη μη διαθεσιμότητα του συστήματος, θα εκτελείται εκτός ωραρίου εργασίας. 

· Υπηρεσία Άμεσης Βοήθειας (Help-Desk).

Ο Ανάδοχος στην προσφορά του πρέπει να παρουσιάσει τη μεθοδολογία και συχνότητα της προληπτικής συντήρησης του συστήματος. Επιπλέον, ο υποψήφιος Ανάδοχος στην προσφορά του πρέπει να παρουσιάσει αναλυτικά τη μεθοδολογία της επισκευαστικής συντήρησης του συστήματος. Για τον χρόνο αποκατάστασης και τις ρήτρες που αναφέρονται σχετικά με την συντήρηση, ισχύουν τα αναγραφόμενα παραπάνω και στους σχετικούς πίνακες συμμόρφωσης.

Β.5
ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ

Β.5.1 ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

Ο υποψήφιος Ανάδοχος υποχρεούται να παρουσιάσει στην Τεχνική του Προσφορά μια ολοκληρωμένη μεθοδολογική προσέγγιση που θα ακολουθήσει για την υλοποίηση του έργου, λαμβάνοντας υπόψη τις απαιτήσεις του ΥΠΕΣ τόσο όσον αφορά το περιεχόμενο του έργου όσο και το απαιτούμενο χρονοδιάγραμμα παραδόσεων. 

Η μεθοδολογία που θα προτείνει ο Ανάδοχος θα πρέπει να βασίζεται σε διεθνώς αποδεκτές πρακτικές, μεθόδους και πρότυπα, τα οποία μπορούν να συμβάλλουν στην αποτελεσματική υλοποίηση & παρακολούθηση του έργου. Ο Ανάδοχος θα πρέπει να αναφέρει στην προσφορά του τη στρατηγική που προτίθεται να χρησιμοποιήσει στο έργο, την προσέγγιση που θα ακολουθήσει σε όλα τα στάδια του έργου (τεχνικές, εργαλεία, συνεργασίες κλπ.), τις διαδικασίες μεταφοράς τεχνογνωσίας, τον τρόπο συνεργασίας με το προσωπικό των υπηρεσιών του ΥΠΕΣ, τις συντονισμένες επαφές και συνεργασίες που πρόκειται να κάνει με άλλους εξωτερικούς φορείς, τον τρόπο πρόσβασης σε σχετικές με το έργο σύγχρονες τεχνολογικές πηγές πληροφοριών και έργων κλπ. Ιδιαίτερη έμφαση θα δοθεί στην πειστικότητα της μεθοδολογίας σε σχέση με τις δυνατότητες και την ικανότητα του Αναδόχου να εκτελέσει επιτυχώς το έργο στον προτεινόμενο απ' αυτόν χρόνο.Η περιγραφή της προτεινόμενης μεθοδολογίας θα ακολουθήσει το παρακάτω πλαίσιο:

· Αναλυτική περιγραφή του τρόπου με τον οποίο ο προσφέρων σκοπεύει να προσεγγίσει το έργο. Ιδιαίτερη έμφαση θα πρέπει να δοθεί στην κατανόηση των απαιτήσεων του έργου, όπως αναλυτικά προδιαγράφονται στην παρούσα προκήρυξη, και ο προσφέρων υποχρεωτικά να τοποθετηθεί στο σύνολο αυτών.

· Προτεινόμενη μεθοδολογία και σχετικές διαδικασίες αυτής για την υλοποίηση του έργου. Ο Ανάδοχος θα πρέπει να τεκμηριώσει επαρκώς την προτεινόμενη μεθοδολογία σε ότι αφορά τις διαδικασίες διαχείρισης έργου, εκπόνησης μελετών, σχεδιασμού και ανάπτυξης εφαρμογών, παροχής υπηρεσιών, και τα εργαλεία που θα χρησιμοποιηθούν για την υποστήριξη των διαδικασιών αυτών.

· Κατάλληλη περιγραφή και ανάλυση κάθε φάσης του έργου σε δραστηριότητες και πακέτα εργασίας όπως αυτά αναφέρονται στις αναλυτικές προδιαγραφές του έργου.

· Προσδιορισμός και αναλυτική περιγραφή των παραδοτέων του έργου όπως αυτά προκύπτουν από τις απαιτήσεις των προδιαγραφών του διαγωνισμού και την προτεινόμενη μεθοδολογική προσέγγιση του υποψήφιου Αναδόχου.

· Αναλυτικό χρονοδιάγραμμα υλοποίησης του έργου (διάγραμμα GANTT) όπου θα απεικονίζονται οι φάσεις υλοποίησης, οι δραστηριότητες, τα κυριότερα ορόσημα και τα παραδοτέα του έργου.

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να συμπεριλάβει συγκεκριμένα πακέτα εργασίας που να καλύπτουν όλες τις απαιτήσεις για συστήματα και υπηρεσίες που παρουσιάζονται στο παρόν.

Β.5.2 ΟΜΑΔΑ ΕΡΓΟΥ/ΣΧΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΡΓΟΥ

Ο υποψήφιος Ανάδοχος υποχρεούται να υποβάλλει στην Προσφορά του ολοκληρωμένη πρόταση για το σχήμα διοίκησης, το προσωπικό που θα διαθέσει για τη διοίκηση και υλοποίηση του Έργου, το αντικείμενο και το χρόνο απασχόλησής τους στο Έργο. Τυχόν αλλαγή του προσωπικού θα τελεί υπό την έγκριση του ΥΠΕΣ μετά από σχετική εισήγηση της ΕΠΠΕ. Το ΥΠΕΣ θα έχει την κύρια ευθύνη επίβλεψης και ελέγχου της πορείας ανάπτυξης και υλοποίησης του έργου, ενώ την κύρια ευθύνη υλοποίησης του Έργου θα την έχει ο Ανάδοχος. Ο Ανάδοχος στην Προσφορά του θα πρέπει να συμπεριλάβει τα εξής:

Α. Υπεύθυνος Έργου & Αναπληρωτής

Ο υποψήφιος Ανάδοχος υποχρεούται να καθορίσει στην Προσφορά του τα στελέχη που θα αναλάβουν τους ρόλους:

· του Υπεύθυνου Έργου

· του αναπληρωτή Υπεύθυνου Έργου.

Συγκεκριμένα για τα δύο ανωτέρω στελέχη να δοθούν βιογραφικά (με βάση το πρότυπο που παρέχεται) όπου να αναφέρονται οι δραστηριότητές τους κατ’ ελάχιστον για τα τελευταία τρία (3) έτη.

Β. Μέλη Ομάδας Έργου

Ο υποψήφιος Ανάδοχος υποχρεούται να καθορίσει στην Προσφορά του τα στελέχη της Ομάδας Έργου. Συγκεκριμένα για τα Μέλη της Ομάδας Έργου:

· να δοθούν βιογραφικά (με βάση το πρότυπο που παρέχεται)

· να περιγραφεί ο ρόλος τους στο προτεινόμενο Σχήμα Διοίκησης

· να δηλωθεί το γνωστικό αντικείμενο που θα καλύψουν

· να δηλωθεί το ποσοστό συμμετοχής τους στο Έργο και οι ανθρωπομήνες που θα αφιερώσουν ανά Φάση του Έργου. 

· να δηλωθεί η σχέση τους με τον υποψήφιο Ανάδοχο (στέλεχος αποκλειστικής απασχόλησης, στέλεχος υπεργολάβου).

Επίσης ο υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να συμπεριλάβει στην προσφορά του τα παρακάτω:

· Τους υπεργολάβους που ενδεχομένως θα χρησιμοποιήσει για συγκεκριμένα τμήματα του έργου. Υποχρεωτικά θα παρατεθεί πίνακας με ποσοστά συμμετοχής και πακέτα εργασίας στα οποία θα απασχοληθούν οι ειδικευμένοι συνεργάτες-σύμβουλοι ή/και οι υπεργολάβοι.

· Υπεύθυνη δήλωση των μελών της ομάδας Έργου και των ενδεχόμενων εξωτερικών συνεργατών και υπεργολάβων, με την οποία θα δηλώνουν ότι, σε περίπτωση ανάθεσης του έργου στον προσφέροντα, θα απασχοληθούν με την υλοποίησή του ή θα αναλάβουν τμήμα του έργου, σύμφωνα με τα στοιχεία απασχόλησης που έχει υποβάλλει ο προσφέρων.

· Συμπληρωμένο τον πίνακα που ακολουθεί και στον οποίο θα δίνονται συγκεντρωτικά στοιχεία απασχόλησης καθενός από τα προτεινόμενα μέλη της ομάδας έργου.

	ΣΥΝΟΠΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΟΜΑΔΑΣ ΕΡΓΟΥ
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	ΣΥΝΟΛΟ 
	


όπου:

· Στη στήλη "Στέλεχος" συμπληρώνεται το ονοματεπώνυμο κάθε προτεινόμενου στελέχους της Ομάδας Έργου.

· Στη στήλη "Κατηγορία Στελέχους", αναφέρεται σε ποια κατηγορία εντάσσεται το στέλεχος με βάση τα επαγγελματικά του προσόντα και την εμπειρία του (π.χ. Διευθυντής, Project Manager, Διαχειριστής Βάσεων Δεδομένων, Προγραμματιστής, Σύμβουλος κλπ.).

· Στη στήλη "Εταιρεία" συμπληρώνεται η επωνυμία της εταιρείας στην οποία ανήκει ή με την οποία συνεργάζεται το στέλεχος.

· Στη στήλη "Θέση στην Ομάδα Έργου" αναφέρεται ο ρόλος και οι ευθύνες που πρόκειται να αναλάβει το στέλεχος στα πλαίσια της ομάδας έργου, σύμφωνα με την προτεινόμενη μεθοδολογία και οργάνωση του έργου.

· Στη στήλη "Απασχόληση στο Έργο" συμπληρώνεται ο συνολικός αριθμός των ανθρωποεβδομάδων που θα απασχοληθεί το στέλεχος για την υλοποίηση του έργου.

Η τεχνική προσφορά πρέπει να περιλαμβάνει ακόμα:

· συμπληρωμένους τους Πίνακες τεχνικών προδιαγραφών και συμμόρφωσης του Παραρτήματος

· ένα σχέδιο συμβολαίου συντήρησης με βάσει τις απαιτήσεις του ΥΠΕΣ
· τεχνικά φυλλάδια και λοιπό υλικό τεκμηρίωσης για τα προσφερόμενα προϊόντα και υπηρεσίες.

Γ. Διασφάλιση ποιότητας Έργου

Η εφαρμογή του Συστήματος Διασφάλισης Ποιότητας για την υλοποίηση του έργου θα πρέπει να επιτευχθεί μέσω ενός αριθμού συμπληρωματικών ενεργειών οι οποίες σε πολλές περιπτώσεις συμπίπτουν χρονικά. Οι ενέργειες αυτές θα πραγματοποιηθούν από τον Ανάδοχο και θα περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιστο:

· Το σχεδιασμό και την εφαρμογή διαδικασιών διασφά​λισης ποιότητας για τον ακριβή καθορισμό του τι απαιτείται, από ποιον και των προτύπων με τα οποία εκτελούνται οι εργασίες για την υλοποίηση του έργου,

· Την ανάπτυξη μίας ομαδικής προσέγγισης για την αναθεώρηση και βελτίωση των εργασιών υλοποίησης του έργου, 

· Τον περιοδικό έλεγχο ποιότητας για την αποτίμηση της αποτελεσματικότητας των εσωτερικών διαδικασιών ως προς την επίτευξη των στόχων απόδοσης.

Οι παραπάνω ενέργειες θα εφαρμοστούν κατά τη διάρκεια της υλοποίησης του έργου και θα καλύπτουν τις παρακάτω περιοχές:

· Με το πέρας κάθε φάσης του έργου κατά τον έλεγχο και αξιολό​γηση των παραδοτέων της φάσης,

· Κατά τη διαδικασία δοκιμών τμημάτων ή του συνόλου του έργου στο πλαίσιο του ελέγχου των αποτελεσμάτων των δοκιμών και της εισήγησης για διενέργεια νέων δοκιμών σε περίπτωση που δημιουργείται η ανάγκη λήψης διορθωτικών μέτρων, 

· Κατά τη διαδικασία της τελικής δοκιμής του έργου στο πλαίσιο της διαμόρφωσης εισήγησης για τις δοκιμές αποδοχής, 

· Κατά τη διάρκεια υλοποίησης του έργου μέσω αξιολο​γήσεων σε λειτουργικό και τεχνικό επίπεδο και υποβολής των απαραίτητων προτάσεων για την αποτελεσματική λειτουργία του,

· Κατά τη διαδικασία μεταφοράς της απαραίτητης τεχνογνωσίας από τον Ανάδοχο προς τα στελέχη της ΕΠΠΕ, μέσω της παρακολούθησης και διασφάλισης της άρτιας υλοποίησής τους, 

· Κατά τη διάρκεια υλοποίησης του έργου στο πλαίσιο της εξασφάλισης της εφαρμογής των διαδικασιών διασφάλισης ποιότητας από τα εμπλεκόμενα μέρη, 

· Στο πλαίσιο της οργάνωσης και παρακολούθησης συναντήσεων με τους χρήστες του συστήματος ώστε να εξασφαλίζεται η ικανοποίησή τους σχετικά με την ποιότητα του έργου που εκτελείται, την πληρότητα, τη λειτουργικότητα και την αμεσότητα της λειτουργίας, 

· Κατά τη διαδικασία μετάπτωσης μεταξύ των υπαρχόντων και των νέων συστημάτων & διαδικασιών στο πλαίσιο του ελέγχου και αξιολόγησης των σχετικών διαδικασιών, 

· Κατά τη διάρκεια της πιλοτικής λειτουργίας του συστήματος στο πλαίσιο του ελέγχου και παρακολούθησης των διαδικασιών που πρέπει να εφαρμόζονται, 

· Κατά την ένταξη των νέων συστημάτων σε παραγωγική λειτουργία στο πλαίσιο της διαχείρισης και του συντονισμού της υλοποίησης των απαιτού​με​νων ενεργειών από την ΕΠΠΕ. 

Ο Ανάδοχος οφείλει να περιγράψει ένα Σύστημα Διασφάλισης Ποιότητας στην Τεχνική του Προσφορά.

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α

ΠΙΝΑΚΕΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ / ΕΝΑΡΜΟΝΙΣΗΣ

1. Μεθοδολογικό Πλαίσιο Έργου
2. Χρονοδιάγραμμα Έργου
3. Εξοπλισμός
4. Λογισμικό
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β

1. ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ  ΕΓΓΥΗΤΙΚΗΣ ΕΠΙΣΤΟΛΗΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

2. ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ  ΕΓΓΥΗΤΙΚΗΣ ΕΠΙΣΤΟΛΗΣ ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ

3. ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ  ΕΓΓΥΗΤΙΚΗΣ ΕΠΙΣΤΟΛΗΣ ΠΡΟΛΑΤΑΒΟΛΗΣ

4. ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ  ΕΓΓΥΗΤΙΚΗΣ ΕΠΙΣΤΟΛΗΣ ΚΑΛΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ  ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟΥ ΣΗΜΕΙΩΜΑΤΟΣ
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Δ

ΠΙΝΑΚΕΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ε

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ  ΣΥΜΒΑΣΗΣ
ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ A
Οδηγίες Συμπλήρωσης Πινάκων Συμμόρφωσης

Για την συμπλήρωση των πινάκων συμμόρφωσης ισχύουν τα παρακάτω:

· Στη Στήλη «ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ», περιγράφονται αναλυτικά οι αντίστοιχοι τεχνικοί όροι, υποχρεώσεις ή επεξηγήσεις για τα οποία θα πρέπει να δοθούν αντίστοιχες απαντήσεις.

· Αν στη στήλη «ΑΠΑΙΤΗΣΗ» έχει συμπληρωθεί η λέξη «ΝΑΙ», που σημαίνει ότι η αντίστοιχη προδιαγραφή είναι υποχρεωτική για τον υποψήφιο Ανάδοχο ή ένας αριθμός που σημαίνει υποχρεωτικό αριθμητικό μέγεθος της προδιαγραφής και απαιτεί συμμόρφωση, θεωρούμενα ως απαράβατοι όροι σύμφωνα με την παρούσα διακήρυξη. Προσφορές που δεν καλύπτουν πλήρως απαράβατους όρους απορρίπτονται ως απαράδεκτες. 

· Αν η στήλη «ΑΠΑΙΤΗΣΗ» δεν έχει συμπληρωθεί με τη λέξη «ΝΑΙ» ή με κάποιον αριθμό, τότε η προδιαγραφή δεν είναι απαράβατος όρος. Προσφορές που δεν καλύπτουν τους μη απαράβατους όρους ή αποκλίνουν από αυτούς δεν απορρίπτονται. Ωστόσο η κάλυψη μη απαράβατων όρων, θα αξιολογηθεί θετικά.

· Στη στήλη «ΑΠΑΝΤΗΣΗ» σημειώνεται η απάντηση του Αναδόχου που έχει τη μορφή ΝΑΙ/ΟΧΙ εάν η αντίστοιχη προδιαγραφή πληρούται ή όχι από την Προσφορά ή ένα αριθμητικό μέγεθος που δηλώνει την ποσότητα του αντίστοιχου χαρακτηριστικού στην Προσφορά. Απλή κατάφαση ή επεξήγηση δεν αποτελεί απόδειξη πλήρωσης της προδιαγραφής και η αρμόδια Επιτροπή έχει την υποχρέωση ελέγχου και επιβεβαίωσης της πλήρωσης της απαίτησης.

· Στη στήλη «ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ» θα καταγραφεί η σαφής παραπομπή στην Τεχνική Προσφορά ή σε Παράρτημα της Τεχνικής Προσφοράς το οποίο μπορεί να περιλαμβάνει αριθμημένα Τεχνικά Φυλλάδια κατασκευαστών, ή αναλυτικές τεχνικές περιγραφές των υπηρεσιών, του εξοπλισμού ή του τρόπου διασύνδεσης και λειτουργίας ή αναφορές μεθοδολογίας εγκατάστασης και υποστήριξης κλπ., που κατά την κρίση του υποψηφίου Αναδόχου τεκμηριώνουν τα στοιχεία των Πινάκων Συμμόρφωσης. Στην αρχή του Παραρτήματος καταγράφεται αναλυτικός πίνακας των περιεχόμενων του. 

· Είναι ιδιαίτερα επιθυμητή η πληρέστερη συμπλήρωση των παραπομπών, οι οποίες πρέπει να είναι κατά το δυνατόν συγκεκριμένες (π.χ. Τεχνικό Φυλλάδιο 3, Σελ. 4 Παράγραφος 4, κ.λ.π.). Αντίστοιχα στο τεχνικό φυλλάδιο ή στην αναφορά θα υπογραμμιστεί το σημείο που τεκμηριώνει τη συμφωνία και θα σημειωθεί η αντίστοιχη παράγραφος του Πίνακα Συμμόρφωσης στην οποία καταγράφεται η ζητούμενη προδιαγραφή (π.χ. Προδ. 4.18).

1. Μεθοδολογικό Πλαίσιο Έργου

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	1
	Μεθοδολογία Υλοποίησης Έργου
	
	
	

	1.1
	Ο υποψήφιος Ανάδοχος υποχρεούται να παρουσιάσει στην Τεχνική του Προσφορά μια ολοκληρωμένη μεθοδολογική προσέγγιση που θα ακολουθήσει για την υλοποίηση του έργου, λαμβάνοντας υπόψη τις απαιτήσεις του ΥΠΕΣ τόσο όσον αφορά το περιεχόμενο του έργου όσο και το απαιτούμενο χρονοδιάγραμμα παραδόσεων
	ΝΑΙ
	
	

	1.2
	Η μεθοδολογία που θα προτείνει ο Ανάδοχος θα πρέπει να βασίζεται σε διεθνώς αποδεκτές πρακτικές, μεθόδους και πρότυπα, τα οποία μπορούν να συμβάλλουν στην αποτελεσματική υλοποίηση & παρακολούθηση του έργου
	ΝΑΙ
	
	

	1.3
	Ο Ανάδοχος θα πρέπει να αναφέρει στην προσφορά του τη στρατηγική που προτίθεται να χρησιμοποιήσει στο έργο, την προσέγγιση που θα ακολουθήσει σε όλα τα στάδια του έργου (τεχνικές, εργαλεία, συνεργασίες κλπ.), τις διαδικασίες μεταφοράς τεχνογνωσίας, τον τρόπο συνεργασίας με το προσωπικό των υπηρεσιών του ΥΠΕΣ, τις συντονισμένες επαφές και συνεργασίες που πρόκειται να κάνει με άλλους εξωτερικούς φορείς, τον τρόπο πρόσβασης σε σχετικές με το έργο σύγχρονες τεχνολογικές πηγές πληροφοριών και έργων κλπ
	ΝΑΙ
	
	

	1.4
	Ο Ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει αναλυτική περιγραφή του τρόπου με τον οποίο σκοπεύει να προσεγγίσει το έργο. Ιδιαίτερη έμφαση θα πρέπει να δοθεί στην κατανόηση των απαιτήσεων του έργου, όπως αναλυτικά προδιαγράφονται στην διακήρυξη, και ο προσφέρων υποχρεωτικά να τοποθετηθεί στο σύνολο αυτών
	ΝΑΙ
	
	

	1.5
	Ο Ανάδοχος θα πρέπει να τεκμηριώσει επαρκώς την προτεινόμενη μεθοδολογία σε ότι αφορά τις διαδικασίες διαχείρισης έργου, εκπόνησης μελετών, σχεδιασμού και ανάπτυξης εφαρμογών, παροχής υπηρεσιών, και τα εργαλεία που θα χρησιμοποιηθούν για την υποστήριξη των διαδικασιών αυτώ
	ΝΑΙ
	
	

	1.6
	Ο Ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει κατάλληλη περιγραφή και ανάλυση κάθε φάσης του έργου σε δραστηριότητες και πακέτα εργασίας 
	ΝΑΙ
	
	

	1.7
	Ο Ανάδοχος θα πρέπει να προσδιορίσει και περιγράψει αναλυτικά τα παραδοτέα του έργου όπως αυτά προκύπτουν από τις απαιτήσεις των προδιαγραφών του διαγωνισμού και την προτεινόμενη μεθοδολογική προσέγγιση του υποψήφιου Αναδόχου
	ΝΑΙ
	
	

	1.8
	Ο Ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει αναλυτικό χρονοδιάγραμμα υλοποίησης του έργου (διάγραμμα GANTT) όπου θα απεικονίζονται οι φάσεις υλοποίησης, οι δραστηριότητες, τα κυριότερα ορόσημα και τα παραδοτέα του έργου
	ΝΑΙ
	
	

	1.9
	Ο Ανάδοχος θα πρέπει να συμπεριλάβει συγκεκριμένα πακέτα εργασίας που να καλύπτουν όλες τις απαιτήσεις για συστήματα και υπηρεσίες που παρουσιάζονται στο παρόν
	ΝΑΙ
	
	

	2
	Απαιτήσεις Τεκμηρίωσης
	
	
	

	2.1
	Ο εξοπλισμός και το λογισμικό συστήματος θα συνοδεύεται από πλήρεις σειρές εγχειριδίων χωρίς πρόσθετη οικονομική επιβάρυνση. Τα τεχνικά εγχειρίδια θα είναι στην Ελληνική ή Αγγλική γλώσσα.
	ΝΑΙ
	
	

	2.2
	Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παραδώσει αναλυτική τεκμηρίωση του λογικού και φυσικού σχεδιασμού του συστήματος σε δύο (2) τουλάχιστον αντίτυπα και σε ηλεκτρονική μορφή.
	ΝΑΙ
	
	

	2.3
	Ο ανάδοχος θα παραδώσει πλήρη εγχειρίδια χρήσης των εφαρμογών σε πέντε (5) αντίτυπα και σε ηλεκτρονική μορφή. Τα εγχειρίδια χρήσης των εφαρμογών (οδηγοί χρήσης) που θα αναπτυχθούν θα είναι στην Ελληνική Γλώσσα. Τα τεύχη θα είναι καταρτισμένα ανάλογα με τις απαιτήσεις των κατηγοριών των χρηστών.
	ΝΑΙ
	
	

	2.4
	Στη διάρκεια της πιλοτικής λειτουργίας θα διατίθενται αντίτυπα όλων των μεταβολών ή τροποποιήσεων ή επανεκδόσεων των εγχειριδίων χωρίς πρόσθετο κόστος.
	ΝΑΙ
	
	

	2.5
	Ειδικά για τη χρήση των διαδικτυακών υπηρεσιών, θα δοθεί αναλυτικό εγχειρίδιο που θα περιγράφει τον τρόπο κλήσης των υπηρεσιών και ενσωμάτωσής τους σε πληροφοριακά συστήματα
	ΝΑΙ
	
	

	2.6
	Τα εγχειρίδια χρήσης των εφαρμογών θα δοθούν και σε ψηφιακή μορφή. Ειδικότερα, οι οδηγοί χρήσης που θα παραχθούν θα πρέπει να είναι αναγνώσιμοι μέσω web browser χωρίς να απαιτείται η χρήση άλλων εφαρμογών.
	ΝΑΙ
	
	


2. Χρονοδιάγραμμα Έργου

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	1
	Χρόνος υλοποίησης του Έργου 
	7 μήνες από την υπογραφή της σύμβασης
	
	

	2
	Περίοδος πιλοτικής λειτουργίας σε πραγματικές συνθήκες 
	Κατ’ ελάχιστον 1 μήνας
	
	

	3
	Παράδοση Εξοπλισμού και εγκατάσταση
	Μέχρι το τέλος του 1ου μήνα
	
	

	4
	Παράδοση Λογισμικού και εγκατάσταση
	Μέχρι το τέλος του 1ου μήνα
	
	

	5
	Ανάπτυξη Εφαρμογών
	Μέχρι το τέλος του 3ου μήνα
	
	

	6
	Εισαγωγή επιπλεόν Γεωγραφικών Δεδομένων
	Μέχρι το τέλος του 4ου μήνα
	
	

	7
	Ανάπτυξη του GIS / WEB
	Μέχρι τον 6ο μήνα
	
	

	8
	Εκπαίδευση Χρηστών 
	Κατ’ ελάχιστον 1 μήνας
	
	

	9
	Αξιολόγηση Συστήματος
	Κατ’ ελάχιστον 1 μήνας
	
	

	10
	Τεχνική & Επιστημονική Υποστήριξη κατά την πιλοτική λειτουργία σε πραγματικές συνθήκες
	Κατ’ ελάχιστον 1 μήνας
	
	


3. Εξοπλισμός

3.1. Εξυπηρετητές (Servers)

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	1. 
	Γενικά Χαρακτηριστικά 
	
	
	

	1.1. 
	Υλοποίηση του συστήματος εξυπηρετητών σε τρία επίπεδα: 

Database – Application – Web
	ΝΑΙ
	
	

	1.2. 
	Να αναφερθεί ο κατασκευαστής και το μοντέλο για το προσφερόμενο σύστημα.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Χαρακτηριστικά Υψηλής Διαθεσιμότητας

	
	
	

	2.1
	Το προσφερόμενο σύστημα εξυπηρετητών θα πρέπει να υλοποιεί σε κάθε επίπεδο χαρακτηριστικά υψηλής διαθεσιμότητας.
	ΝΑΙ
	
	

	2.2
	Να περιγραφεί ποια από τα παρακάτω χαρακτηριστικά υψηλής διαθεσιμότητας υποστηρίζει το σύστημα καθώς και ο τρόπος υλοποίησης.

· πλεονάζοντα στοιχεία

· hot-plug στοιχεία

· καταμερισμό φόρτου εργασίας

· επαναδιαμόρφωση της διάταξης του συστήματος σε περίπτωση αστοχίας επιμέρους στοιχείων του (π.χ. μνήμης, επεξεργαστή)

· αυτόματη ενημέρωση του διαχειριστή σε περίπτωση βλάβης

· δυνατότητες ανοχής σε σφάλματα (fault tolerance) σε επίπεδο λογισμικού συστήματος και υλικού (hardware) 

· διάταξη clustering 

· άλλο


	
	
	

	3.
	Δυνατότητες επεξεργασίας του συστήματος
	
	
	

	3.1
	Για κάθε επίπεδο ζητούνται:
	
	
	

	3.2
	
Υποστήριξη πολλαπλών επεξεργαστών.
	ΝΑΙ
	
	

	3.3
	
Να περιγραφεί η αρχιτεκτονική των επεξεργαστών 
(π.χ. Intel Itanium, Χeon, Ultra sparcII, κ.λ.π.)
	ΝΑΙ
	
	

	3.4
	
Να αναφερθεί η συχνότητα λειτουργίας (GHz) 
	ΝΑΙ
	
	

	3.5
	
Να αναφερθεί το μέγεθος της δευτερεύουσας (L2) cache (MB)
	ΝΑΙ
	
	

	4.
	Μνήμη συστήματος
	
	
	

	4.1
	Για κάθε επίπεδο ζητούνται:
	
	
	

	4.2
	
Να αναφερθεί ο τύπος της μνήμης
	ΝΑΙ
	
	

	4.3
	
Υποστήριξη χαρακτηριστικών διασφάλισης 
ακεραιότητας δεδομένων τύπου ECC.
	ΝΑΙ
	
	

	5
	Δυνατότητες διαχείρισης και παρακολούθησης του συστήματος
	
	
	

	5.1
	Να δοθεί συνοδευτικό λογισμικό για την παρακολούθηση και διαχείριση του συστήματος εξυπηρετητών στο σύνολό του. Για το λογισμικό αυτό να αναφερθούν:
	ΝΑΙ
	
	

	5.2
	
τα στοιχεία του συστήματος που είναι δυνατόν να
παρακολουθούνται 
	
	
	

	5.3
	
οι δυνατότητες παρακολούθησης και διαχείρισης
που καλύπτει
	
	
	

	6.
	Δυνατότητες αποθήκευσης του συστήματος 
	
	
	

	6.1
	Ζητούμενη ωφέλιμη χωρητικότητα σκληρών δίσκων 
	≥ 320
	
	

	6.2
	Σχετικά με τους σκληρούς δίσκους, ζητούνται:
	
	
	

	6.3
	
Να αναφερθεί ο τύπος διαύλου
	ΝΑΙ
	
	

	6.4
	
Ταχύτητα περιστροφής (rpm)
	≥ 10.000
	
	

	6.5
	Υποστηριζόμενοι τύποι διασύνδεσης με εξωτερικά συστήματα αποθήκευσης για κάθε επίπεδο:
	
	
	

	6.6
	
SCSI controller
	
	
	

	6.7
	
Fiber Channel controller
	
	
	

	7.
	Απόδοση συστήματος 
	
	
	

	7.1
	Να δοθούν οι επιδόσεις του συστήματος ανά επίπεδο με βάση τα παρακάτω benchmarks:
	
	
	

	7.2
	

SPECint_rate2000_base
	
	
	

	7.3
	
TPC-C
	
	
	

	7.4
	Σε περίπτωση που οι παραπάνω επιδόσεις δεν είναι διαθέσιμες ανά επίπεδο, να δοθούν για το συνολικό σύστημα
	
	
	

	7.5
	Σε περίπτωση που οι παραπάνω επιδόσεις δεν είναι διαθέσιμες για την προσφερόμενη σύνθεση, να δοθούν τεκμηριωτικά στοιχεία που αφορούν στην επεξεργαστική δυνατότητα της προσφερόμενης σύνθεσης
	
	
	

	8.
	Λογισμικό Λειτουργικού Συστήματος (OS)
	
	
	

	8.1
	Να περιγραφεί ο τύπος του Λειτουργικού Συστήματος ανά επίπεδο
	ΝΑΙ
	
	

	8.2
	Η έκδοση που θα προσφέρεται για κάθε επίπεδο να είναι η τελευταία ενημερωμένη έκδοση του έτους της διακήρυξης, που να συνοδεύεται από την επίσημη άδεια χρήσης και το γνήσιο CD εγκατάστασης
	
	
	

	9.
	Θύρες διασύνδεσης
	
	
	

	9.1
	Να προσφερθεί ο απαιτούμενος αριθμός θυρών τύπου Ethernet 10/100/1000, ώστε να καλύπτονται οι απαιτήσεις της προσφερόμενης αρχιτεκτονικής και τα χαρακτηριστικά υψηλής διαθεσιμότητας που ζητούνται
	
	
	

	10.
	Περιφερειακός εξοπλισμός διαχείρισης του συστήματος
	
	
	

	10.1
	Να δοθούν όλα τα απαραίτητα εξαρτήματα για τη σωστή εγκατάσταση και λειτουργία του συστήματος 
	ΝΑΙ
	
	

	10.2
	Να δοθεί ο απαραίτητος αριθμός μονάδων των παρακάτω στοιχείων για τη σωστή διαχείριση του συστήματος:
	
	
	

	10.3
	
Πληκτρολόγιο 
	ΝΑΙ
	
	

	10.4
	
Οπτικό ποντίκι
	ΝΑΙ
	
	

	10.5
	
Οθόνη τεχνολογίας LCD/TFT, διαγώνιας διάστασης ≥15 inches
	ΝΑΙ
	
	

	10.6
	
DVD Drive
	ΝΑΙ
	
	

	11.
	Άλλα Χαρακτηριστικά Συστήματος
	
	
	

	11.1
	Το σύστημα να παραδοθεί ενσωματωμένο σε rack
	ΝΑΙ
	
	

	11.2
	Ενσωμάτωση του περιφερειακού εξοπλισμού του συστήματος στο rack 
	
	
	

	11.3
	Πιστοποίηση CE
	ΝΑΙ
	
	

	11.4
	Να αναφερθούν ISO και λοιπά κατασκευαστικά standards 
	
	
	

	12.
	Γενικές απαιτήσεις
	
	
	

	12.1
	Να δοθούν όλα τα απαραίτητα εξαρτήματα για την σωστή εγκατάσταση και λειτουργία του συστήματος
	ΝΑΙ
	
	

	12.2
	Ο προμηθευτής σε κάθε περίπτωση εγγυάται την ομαλή εκκίνηση του συστήματος με όλα τα προσφερόμενα περιφερειακά συνδεδεμένα σε αυτόν και σε πλήρη λειτουργία 
	ΝΑΙ
	
	

	12.3
	Το προσφερόμενο σύστημα θα πρέπει να καλύπτεται από εγγύηση.
	ΝΑΙ
	
	


3.2 Σταθμοί Εργασίας (Workstations) 

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	1. 
	Γενικά Χαρακτηριστικά:
	
	
	

	1.1. 
	Αριθμός Τεμαχίων
	8
	
	

	1.2. 
	Να αναφερθεί ο κατασκευαστής και το μοντέλο.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Επεξεργαστής:
	
	
	

	2.1. 
	Επεξεργαστής ενδεικτικής τεχνολογίας Intel επιπέδου Pentium IV (≥ 3,0 GHZ) ή ανώτερος ή λειτουργικά ισοδύναμος με βάσει το μετροπρόγραμμα SPEC CPU2000
	ΝΑΙ
	
	

	2.2. 
	Σχετικά με τον επεξεργαστή ζητούνται τα παρακάτω:
	
	
	

	2.2.1. 
	
Να αναφερθεί η συχνότητα λειτουργίας (GHz)
	ΝΑΙ
	
	

	2.2.2. 
	
Συχνότητα FSB (MHz)
	≥ 800
	
	

	2.2.3. 
	
Μνήμη cache L2 (ΚΒ)
	≥ 512
	
	

	3. 
	Μητρική Κάρτα (Motherboard):
	
	
	

	3.1. 
	Ελεύθερες θύρες PCI
	≥3
	
	

	3.2. 
	θύρες USB 2.0
	≥3
	
	

	3.3. 
	Θύρα AGP 4x ή καλύτερο
	ΝΑΙ
	
	

	3.4. 
	Παράλληλες θύρες
	≥ 1
	
	

	3.5. 
	Σειριακές θύρες
	≥ 1
	
	

	3.6. 
	Wake on Lan
	ΝΑΙ
	
	

	3.7. 
	Firewire (IEEE 1394)
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Κεντρική Μνήμη:
	
	
	

	4.1. 
	Ζητούμενο μέγεθος μνήμης
	≥ 1 Gb
	
	

	4.2. 
	Δυνατότητα αναβάθμισης μνήμης, χωρίς αντικατάσταση υπάρχουσας μνήμης ≥ 2 Gb
	
	
	

	4.3. 
	Να αναφερθεί ο τύπος της μνήμης 

(DDR SDRAM 333, RIMM κλπ)
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Μονάδα Σκληρού Δίσκου (H/D):
	
	
	

	5.1. 
	Χωρητικότητα (σε GB formatted)
	≥ 80
	
	

	5.2. 
	Ταχύτητα περιστροφής (σε RPM)
	≥ 7200
	
	

	6. 
	Floppy Disk Drive 1.44 MΒ
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Κάρτα γραφικών:
	
	
	

	7.1. 
	SVGA σε AGP bus με Hardware accelerator.
	ΝΑΙ
	
	

	7.2. 
	Μνήμη της κάρτας ≥ 128 MΒ
	
	
	

	7.3. 
	Υποστηριζόμενη ανάλυση
	≥ 1280x1024

με 16Μ χρώματα
	
	

	7.4. 
	Κάθετη συχνότητα σάρωσης
	≥ 75Hz

στα 1280x1024
	
	

	8. 
	Κύκλωμα Ήχου και Ηχεία
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Δικτυακές Συνδέσεις:
	
	
	

	9.1. 
	10/100/1000 Mbps Ethernet (autosensing), με δυνατότητα Network Boot
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Μονάδα Ανάγνωσης Οπτικών Δίσκων:
	
	
	

	10.1. 
	DVD ROM Drive
	ΝΑΙ
	
	

	10.2. 
	Ταχύτητα ανάγνωσης CD
	≥ 48
	
	

	10.3. 
	Ταχύτητα ανάγνωσης DVD
	≥ 12
	
	

	11. 
	Πληκτρολόγιο:
	ΝΑΙ
	
	

	11.1. 
	Συμβατό με πρότυπο ΕΛΟΤ-928, με μόνιμη αποτύπωση Ελληνικών και Λατινικών χαρακτήρων
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Ποντίκι:
	
	
	

	12.1. 
	Optical mouse με τροχό (wheel)
	ΝΑΙ
	
	

	12.2. 
	Τύπος διαύλου USB
	ΝΑΙ
	
	

	12.3. 
	Adaptor για PS2
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Λειτουργικό Σύστημα και άλλο Λογισμικό:
	
	
	

	13.1. 
	Λειτουργικό σύστημα σε Ελληνικό γραφικό περιβάλλον που να συνοδεύεται από την άδεια χρήσης του και το επίσημο CD εγκατάστασης
	ΝΑΙ
	
	

	13.2. 
	Λογισμικό ανάγνωσης αρχείων τύπου PDF (Acrobat reader ή αντίστοιχο)
	ΝΑΙ
	
	

	13.3. 
	Λογισμικό ανάγνωσης συμπιεσμένων αρχείων τύπου ZIP (Winzip ή αντίστοιχο)
	ΝΑΙ
	
	

	13.4. 
	Λογισμικό προστασίας από ιούς και επιβλαβή κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	13.5. 
	Λογισμικό Αυτοματισμού Γραφείου, το οποίο κατ’ ελάχιστον να περιέχει επεξεργαστή Κειμένου, Λογιστικών Φύλλων και Παρουσιάσεων και να είναι πλήρως συμβατό με αρχεία Microsoft Office. Θα πρέπει ακόμη να έχει Ελληνικό περιβάλλον εργασίας και Ελληνικό Ορθογράφο και να προσφερθεί σε μορφή συνολικής άδειας με δυνατότητα μεταφοράς του σε άλλο προσωπικό υπολογιστή.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Έγχρωμη Οθόνη
	
	
	

	14.1. 
	Κάθε μονάδα υπολογιστή να συνοδεύεται από αντίστοιχη μονάδα οθόνης
	ΝΑΙ
	
	

	14.2. 
	Να αναφερθεί ο κατασκευαστής και το μοντέλο
	ΝΑΙ
	
	

	14.3. 
	Τύπος LCD / TFT
	ΝΑΙ
	
	

	14.4. 
	Διαγώνια διάσταση (inches)
	≥ 17
	
	

	14.5. 
	Βήμα κουκίδας (Dot Pitch) ≤ 0,28 mm
	
	
	

	14.6. 
	Υποστηριζόμενη Ανάλυση ≥ 1280x1024
	
	
	

	14.7. 
	Ελάχιστη κάθετη συχνότητα σάρωσης ≥ 75Hz στα 1024x768
	
	
	

	14.8. 
	Να αναφερθεί η Γωνία Θέασης και ο Λόγος Αντίθεσης
	
	
	

	14.9. 
	Συμβατότητα με πρότυπα: EPA Energy Star, TCO 99, ISO 9241-3
	
	
	

	14.10. 
	Να αναφερθούν οι λοιπές πιστοποιήσεις που διαθέτει
	
	
	

	15. 
	Άλλα Χαρακτηριστικά Συστήματος:
	
	
	

	15.1. 
	Να αναφερθεί η ισχύς του τροφοδοτικού
	ΝΑΙ
	
	

	15.2. 
	Να αναφερθεί ο θόρυβος του συστήματος σε αναμονή (idle)
	ΝΑΙ
	
	

	15.3. 
	Πιστοποίηση CE
	ΝΑΙ
	
	

	15.4. 
	Υποστήριξη χαρακτηριστικών εξοικονόμησης ενέργειας
	ΝΑΙ
	
	

	15.5. 
	Να αναφερθούν ISO και λοιπά κατασκευαστικά standards και να προσκομιστούν τα σχετικά αντίγραφα πιστοποιητικών
	
	
	

	15.6. 
	Μηχανισμός πρόσβασης / πιστοποίησης χρήστη (user password) με κλείδωμα σε επίπεδο BIOS και Λειτουργικού Συστήματος
	
	
	

	15.7. 
	Ο προμηθευτής σε κάθε περίπτωση εγγυάται την ομαλή εκκίνηση του Προσωπικού Υπολογιστή με όλα τα προσφερόμενα περιφερειακά συνδεδεμένα σε αυτόν και σε πλήρη λειτουργία
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Γενικές απαιτήσεις εξοπλισμού:
	
	
	

	16.1. 
	Όλοι οι προσφερόμενοι Προσωπικοί Υπολογιστές θα πρέπει να έχουν την ίδια επακριβώς σύνθεση
	ΝΑΙ
	
	

	16.2. 
	Να δοθούν όλα τα απαραίτητα εξαρτήματα για την σωστή εγκατάσταση και λειτουργία του συστήματος 
	ΝΑΙ
	
	

	16.3. 
	Το προσφερόμενο σύστημα θα πρέπει να καλύπτεται από εγγύηση.
	ΝΑΙ
	
	


3.3 Plotter

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	PL.1 
	Plotter
	
	
	

	PL.1.1
	Να αναφερθεί το μοντέλο και ο κατασκευαστής
	ΝΑΙ
	
	

	PL.1.2
	To μοντέλο του εκτυπωτή θα πρέπει να βρίσκεται σε στάδιο παραγωγής από τον κατασκευαστή του την χρονική στιγμή υποβολής της προσφοράς. Δεν πρέπει να έχει σταματήσει η παραγωγή του ή να βρίσκονται στην κατάσταση End Of Life. 
Ο υποψήφιος προμηθευτής θα πρέπει να προσκομίσει σχετικά στοιχεία από τον κατασκευαστή που να αποδεικνύουν την κατάσταση παραγωγής του προσφερόμενου μοντέλου.
	ΝΑΙ
	
	

	PL.2
	Τρόπος εκτύπωσης
	
	
	

	PL.2.1
	Έγχρωμη Θερμική Εκτύπωση Inkjet  
	NAI
	
	

	PL.3
	Επιδόσεις
	
	
	

	PL.3.1
	Ταχύτητα εκτύπωσης γραμμικού σχεδίου
	³ 2400 dpi x 1200 dpi
	
	

	PL.4 
	Μέσο εκτύπωσης
	
	
	

	PL.4.1
	· Χαρτιά με επικάλυψη 
	ΝΑΙ
	
	

	PL.4.2
	· Γυαλιστερά χαρτιά
	ΝΑΙ
	
	

	PL.4.3
	· Τεχνικά μέσα
	ΝΑΙ
	
	

	PL.4.5
	· Άλλα
	
	
	

	PL.5 
	Τροφοδοσία χαρτιού
	
	
	

	PL.5.1
	· Μέγιστο μήκος ρολού 
	³45 m
	
	

	PL.5.2
	· Χειρισμός Χαρτιού Τροφοδότης μεμονωμένων φύλλων, τροφοδότης ρολού αυτόματος κόπτης 
	ΝΑΙ
	
	

	PL.6 
	Διασύνδεση
	
	
	

	PL.6.1
	· Παράλληλη cetronics
	
	
	

	PL.6.2
	· USB
	NAI
	
	

	PL.6.3
	· Κάρτα δικτύου
	NAI
	
	

	 PL.7
	Άλλα Χαρακτηριστικά
	
	
	

	PL.7.2
	Προσφερόμενη μνήμη
	³150 ΜΒ RAM ΚΑΙ HDD 
	
	

	PL.8
	Συνοδευτικά
	
	
	

	PL.8.1
	Λογισμικό οδήγησης (drivers) τουλάχιστον για το Λ.Σ του σταθμού εργασίας
	NAI
	
	

	PL.8.2
	Καλώδιο διασύνδεσης με τον σταθμό εργασίας
	NAI
	
	

	PL.8.3
	Άλλα, να αναφερθούν
	
	
	

	PL.9
	Τεκμηρίωση
	
	
	

	PL.9.1
	Εγχειρίδια χρήσης
	ΝΑΙ
	
	

	PL.9.2
	Παροχή ελληνικών εγχειριδίων και άλλου τεκμηριωτικού υλικού
	ΝΑΙ
	
	


3.4 Scanner

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	SC.1 
	Scanner 
	
	
	

	SC.1.1
	Να αναφερθεί το μοντέλο και ο κατασκευαστής
	ΝΑΙ
	
	

	SC.1.2
	To μοντέλο του σαρωτή θα πρέπει να βρίσκεται σε στάδιο παραγωγής από τον κατασκευαστή του την χρονική στιγμή υποβολής της προσφοράς. Δεν πρέπει να έχει σταματήσει η παραγωγή του ή να βρίσκονται στην κατάσταση End Of Life. 
Ο υποψήφιος προμηθευτής θα πρέπει να προσκομίσει σχετικά στοιχεία από τον κατασκευαστή που να αποδεικνύουν την κατάσταση παραγωγής του προσφερόμενου μοντέλου.
	ΝΑΙ
	
	

	SC.2
	Ανάλυση σάρωσης
	
	
	

	SC.2.1
	Οπτική ανάλυση σάρωσης  
	³ 4800
	
	

	SC.2.2
	Ανάλυση σάρωσης υλικού 
	³ 4800 χ 4800 dpi
	
	

	SC.2.3
	Βάθος Bit 
	³ 48 bit
	
	

	SC.3
	Επιδόσεις
	
	
	

	SC.3.1
	Ταχύτητα σάρωσης ( Έγχρωμη φωτογραφική 4χ6)
	≤25 δευτερόλεπτα
	
	

	SC.3.2
	Ταχύτητα σάρωσης ( Ασπρόμαυρο σχέδιο)
	≤20 δευτερόλεπτα
	
	

	SC.3.3
	Ταχύτητα σάρωσης (ADF,A4)
	³15 σελ/λεπτό 
	
	

	SC.3.3
	Ταχύτητα σάρωσης (OCR,A4)
	≤50 δευτερόλεπτα
	
	

	SC.3.4
	Μέγιστο μέγεθος σάρωσης 
	³216χ356
	
	

	SC.4 
	Μέσο σάρωσης
	
	
	

	SC.4.1
	· Σελίδες Α4
	ΝΑΙ
	
	

	SC.4.2
	· Διαφάνειες
	ΝΑΙ
	
	

	SC.4.3
	· Άλλα
	
	
	

	SC.5 
	Τύπος αρχείου σάρωσης
	
	
	

	SC.5.1
	· Να αναφερθούν ο τύπος αρχείου σάρωσης 
	ΝΑΙ
	
	

	SC.5.2
	· Να αναφερθούν συμβατά λειτουργικά συστήματα
	ΝΑΙ
	
	

	SC.6 
	Διασύνδεση
	
	
	

	SC.6.1
	· Παράλληλη
	
	
	

	SC.6.2
	· USB
	NAI
	
	

	SC.7 
	Συνοδευτικά
	
	
	

	SC.7.1
	Λογισμικό οδήγησης (drivers) τουλάχιστον για το Λ.Σ του σταθμού εργασίας
	NAI
	
	

	SC.7.2
	Καλώδιο διασύνδεσης με τον σταθμό εργασίας
	NAI
	
	

	SC.7.4
	Άλλα, να αναφερθούν
	
	
	

	SC.8
	Τεκμηρίωση
	
	
	

	SC.8.1
	Εγχειρίδια χρήσης
	ΝΑΙ
	
	

	SC.8.2
	Παροχή ελληνικών εγχειριδίων και άλλου τεκμηριωτικού υλικού
	ΝΑΙ
	
	


3.5 Εκτυπωτές

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	
	Εκτυπωτές (Printers)
	
	
	

	1
	ΓΕΝΙΚΑ 
	
	
	

	1.1
	Να αναγραφεί το Μοντέλο
	NAI
	
	

	1.2
	Να αναγραφεί ο Κατασκευαστής
	NAI
	
	

	1.3
	Τύπος 
	inkjet
	
	

	1.4
	Έγχρωμος
	ΝΑΙ
	
	

	1.5
	Να διαθέτει αυτόματο τροφοδότη χαρτιού
	ΝΑΙ
	
	

	1.6
	Ελάχιστη Μνήμη
	≥ 32ΜΒ
	
	

	1.7
	Μέγιστη ανάλυση
	( 4800x1200 dpi
	
	

	1.8
	Ταχύτητα (σελίδα Α4 / έγχρωμη)
	≥ 20 σελ./λεπτό
	
	

	1.9
	Ταχύτητα (σελίδα Α4 / απρόμαυρη)
	≥ 30 σελ./λεπτό
	
	

	1.10
	Χωρητικότητα τροφοδότη χαρτιού
	≥ 100
	
	

	1.11
	Αυτόματη εκτύπωση και στις δύο πλευρές του χαρτιού
	ΝΑΙ
	
	

	1.12
	Να συνοδεύεται από τα απαραίτητα εγχειρίδια χρήσης λογισμικού και μηχανήματος
	ΝΑΙ
	
	

	1.13
	Να μην χρειάζεται ιδιαίτερες συνθήκες κλιματισμού του χώρου για την λειτουργία του 
	NAI
	
	

	1.14
	Να παρέχονται εγκατεστημένοι οι αντίστοιχοι Drivers (ελληνικά – αγγλικά) για Windows 95, 98, ΝΤ, 2000, XP, 2003
	ΝΑΙ
	
	

	1.15
	Κάρτα Δικτύου
	ΝΑΙ
	
	

	1.16
	USB σύνδεση
	ΝΑΙ
	
	

	1.17
	Να προσφερθεί καλώδιο USB σύνδεσης
	ΝΑΙ
	
	

	2
	ΕΓΓΥΗΣΗ
	
	
	

	2.1
	Να περιγραφή η εγγύηση
	ΝΑΙ
	
	

	2.2
	Διάρκεια εγγύησης (χρόνια)
	>= 2
	
	

	2.3
	Επισκευή on-site
	ΝΑΙ
	
	


3.6 Δρομολογητής ADSL over POTS

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	RA.1
	Να έχει μια θύρα στη οποία θα μπορεί να τερματιστεί απευθείας μια γραμμή ADSL. H θύρα αυτή θα πρέπει να είναι τύπου RJ-45 και θα πρέπει να μπορεί να τερματίζει την ADSL γραμμή μετά από τον PSTN splitter του ΟΤΕ. (Δεν θα πρέπει να απαιτείται εξωτερικό ADSL Modem για λόγους ευκολίας διαχείρισης και ομοιογένειας)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.2
	Να έχει τουλάχιστον μία (1) θύρα (IP routing) Ethernet (10/100BaseTx), η οποία να υποστηρίζει autosensing. 
(Στην προσφορά θα πρέπει να συμπεριλαμβάνεται και ένα καλώδιο UTP Cat 5e για την σύνδεση με το Hub)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.3
	Να διαθέτει θύρα για τοπική διαχείριση (Configuration & Management) μέσω τερματικού. Στην προσφορά θα πρέπει να συμπεριλαμβάνεται και το κατάλληλο καλώδιο για την σύνδεση με τοπικό τερματικό.
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.4
	Δυνατότητα αναβάθμισης της μνήμης RAM για μελλοντική υποστήριξη επιπλέον λειτουργιών
	NAI
	 
	 

	RA.5
	Μνήμη Flash:
	 
	 
	 

	RA.5.1
	       Επαρκές μέγεθος για αποθήκευση λειτουργικού συστήματος και configuration
	NAI
	 
	 

	RA.5.2
	       Δυνατότητα αναβάθμισης της χωρητικότητας
	NAI
	 
	 

	RA.6
	LED για την παρακολούθηση τουλάχιστον της κατάστασης του δρομολογητή και κατάστασης και κίνησης των θυρών LAN και WAN
	NAI
	 
	 

	RA.7
	Πλήρης υποστήριξη (δρομολόγηση και προώθηση) του πρωτοκόλλου IP
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.8
	Υποστήριξη των χαρακτηριστικών / πρωτοκόλλων για το IP:
	 
	 
	 

	RA.8.1
	       DHCP Server (συμμόρφωση με τα RFC 2131, 2132)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.8.2
	       ICMP (συμμόρφωση με τα RFC 792, 1256)
Υλοποίηση και των εργαλείων ping και traceroute
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.8.3
	       Πλήρης υποστήριξη ARP (συμμόρφωση με τα RFC 826, 1027, 1293) , RARP (συμμόρφωση με το RFC 903)
	ΝΑΙ
	 
	 

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	RA.8.4
	       Variable Length Subneting (VLSM – συμμόρφωση με το RFC 950) και Transparent Bridging
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.8.5
	       Υποστήριξη πολλαπλών IP διευθύνσεων ανά θύρα επικοινωνίας (Secondary IP Addresses)
	NAI
	 
	 

	RA.9
	Υποστήριξη πρωτοκόλλου PPP (συμμόρφωση με τα RFC 1548, 1661) και PPP πάνω από Ethernet (συμμόρφωση με το RFC 2516)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.10
	Υποστήριξη των χαρακτηριστικών / πρωτοκόλλων για το PPP:
	 
	 
	 

	RA.10.1
	       PPP Compression: Stac LZS (συμμόρφωση με το RFC 1974), Compression Control Protocol (CCP – συμμόρφωση με το RFC 1962)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.10.2
	       IPCP (συμμόρφωση με τα RFC 1172, 1332)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.10.3
	       PAP / CHAP (συμμόρφωση με τα RFC 1334, 1994)
	NAI
	 
	 

	RA.10.4
	       LCP Extensions (συμμόρφωση με το RFC 1570)
	NAI
	 
	 

	RA.11
	Υποστήριξη Network Address Translator (NAT)
	 
	 
	 

	RA.11.1
	       Πλήρης υποστήριξη / συμμόρφωση με το RFC 1631.
Ειδικότερα υποστήριξη: Static NAT, Dynamic NAT, Port Address Translation (PAT - NAPT), Bi-directional NAT (οι όροι αναφέρονται στο RFC 2663)
	NAI
	 
	 

	RA.11.2
	       Δυνατότητα ΝΑΤ/PAT για επιλεγμένες IP διευθύνσεις, πρωτόκολλα (UDP, TCP, ICMP κλπ) και εφαρμογές (protocol numbers) προορισμού
	NAI
	 
	 

	RA.11.3
	       Υποστήριξη ICMP, DNS, FTP πάνω από NAT (υλοποίηση Application Level Gateway - ALG)
	NAI
	 
	 

	RA.11.4
	       Υποστήριξη H.323 πάνω από NAT (υλοποίηση αντίστοιχου Application Level Gateway - ALG): τουλάχιστον την εφαρμογή Microsoft Netmeeting v.3.01 ή ανώτερη (μετά από πιθανή αναβάθμιση λογισμικού)
	NAI
	 
	 

	RA.12
	Δυνατότητα χρησιμοποίησης φίλτρων περιορισμού προσπέλασης και δρομολόγησης (ACL) κατά βούληση του διαχειριστή του συστήματος:
	 
	 
	 

	RA.12.1
	       Λειτουργία ως packet filter με βάση τις IP διευθύνσεις παραλήπτη και αποστολέα, τα χρησιμοποιούμενα πρωτόκολλα (UDP, TCP, ICMP κλπ) και τις εφαρμογές (protocol numbers)
	NAI
	 
	 

	RA.12.2
	       Με βάση την ώρα της ημέρας και τη μέρα της εβδομάδας
	NAI
	 
	 

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	RA.13
	Δυνατότητες διαχείρισης με προστασία από κωδικό (password):
	 
	 
	 

	RA.13.1
	       Τοπικά μέσω command line interface από την θύρα διαχείρισης (RI.3) με δυνατότητα αλλαγής όλων των ρυθμίσεων του router
	NAI
	 
	 

	RA.13.2
	       Μέσω telnet από σταθμό εργασίας (εσωτερικά και εξωτερικά του τοπικού δικτύου) με δυνατότητα αλλαγής όλων των ρυθμίσεων του router
	NAI
	 
	 

	RA.13.3
	  Μέσω SSH (υλοποίηση SSH Server v.1) από σταθμό εργασίας (εσωτερικά και εξωτερικά του τοπικού δικτύου) με δυνατότητα αλλαγής όλων των ρυθμίσεων του router (μετά από πιθανή αναβάθμιση λογισμικού και ή υλικού)
	NAI
	 
	 

	RA.14
	Υποστήριξη SNMP:
	 
	 
	 

	RA.14.1
	       Υποστήριξη SNMPv2 (συμμόρφωση με τα RFC 1902-1907) και SNMPv2C (συμμόρφωση με το RFC 1901)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.14.2
	       Υποστήριξη των κατάλληλων SNMP MIB τουλάχιστον για στοιχεία καταγραφής των θυρών, διαχείριση configuration, διαχείριση και παρακολούθηση του συστήματος, 
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.15
	Yποστήριξη Network Time Protocol Client (NTP Client – συμμόρφωση με το RFC 1305) ή Simple Network Time Protocol (SNTP – συμμόρφωση με το RFC 1769)
	NAI
	 
	 

	RA.16
	Υποστήριξη τεχνικών Queuing (όπως Weighted Fair Queuing ή άλλες λειτουργικά ισοδύναμες) με σκοπό τον ορισμό προτεραιοτήτων στην εξυπηρέτηση συγκεκριμένων εφαρμογών
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.17
	Δυνατότητα καθορισμού ανεξάρτητης πολιτικής δρομολόγησης, για δεδομένα διαφορετικών εφαρμογών (policy routing)
	 
	 
	 

	RA.18
	Υποστήριξη TFTP (download & upload) για μεταφορά αρχείων στη flash (configuration και λογισμικό συστήματος) και τη μνήμη (configuration)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.19
	Δυνατότητα υποστήριξης των ακόλουθων πρωτοκόλλων & χαρακτηριστικών (μετά από πιθανή αναβάθμιση λογισμικού και ή υλικού):
	 
	 
	 

	RA.19.1
	       GRE Tunneling
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.19.2
	       Υποστήριξη ενσωματωμένων λειτουργιών stateful Firewall
	NAI
	 
	 

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	RA.19.3
	       Δυνατότητα VPN tunnelling
	NAI
	 
	 

	RA.19.4
	       Υποστήριξη IPSEC DES/3DES κρυπτογράφησης
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.20
	Δυνατότητα υποστήριξης (μετά από πιθανή αναβάθμιση μόνο λογισμικού) του πρωτοκόλλου IPv6:
	 
	 
	 

	RA.20.1
	       προδιαγραφή του πρωτοκόλλου και διευθυνσιοδότηση (συμμόρφωση με τα RFC 2373, 2374, 2460)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.20.2
	       neighbor discovering, prefix advertisement και ICMP (συμμόρφωση με τα RFC 2461, 2462, 2463)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.20.3
	       μετάδοση IPv6 πάνω από Ethernet και PPP συνδέσεις (συμμόρφωση με τα RFC 2464, 2472)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.20.4
	       μηχανισμούς μετάβασης από IPv6 σε IPv4 (συμμόρφωση με τα RFC 2766, 2893, 3056)
	ΝΑΙ
	 
	 

	RA.20.5
	       Υποστήριξη ACL για IPv6 όπως προδιαγράφονται στην RA.12.1
	ΝΑΙ
	 
	 


4. Λογισμικό

4.1. Σχεσιακή Βάση Δεδομένων

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	1. 
	Γενικά Χαρακτηριστικά:
	
	
	

	1.1. 
	Να αναφερθεί το όνομα, η έκδοση και η χρονολογία διάθεσης του προσφερόμενου λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	1.2. 
	Να περιγραφεί η καταλληλότητα του προσφερόμενου λογισμικού σε σχέση με το προσφερόμενο λειτουργικό σύστημα του εξυπηρετητή βάσης δεδομένων
	ΝΑΙ
	
	

	1.3. 
	Να περιγραφεί η καταλληλότητα του προσφερόμενου λογισμικού σε σχέση με την φυσική και λογική αρχιτεκτονική της ευρύτερης λύσης που προσφέρεται
	ΝΑΙ
	
	

	1.4. 
	Πλήρης υποστήριξη του Unicode v.2 ή νεώτερου (συμπεριλαμβανομένων των ελληνικών). Πλήρης υποστήριξη της UTF-8 κωδικοποίησης
	ΝΑΙ
	
	

	1.5. 
	Γραφικό περιβάλλον κεντρικού ελέγχου και διαχείρισης, με τις παρακάτω δυνατότητες:

· διαχείριση database instance (π.χ. start, stop, recovery)
· διαχείριση αντικειμένων της βάσης (π.χ. χρηστών, πινάκων, views, stored procedures κλπ)
· συλλογή και ανάλυση στατιστικών στοιχείων χρήσης και επίδοσης
· έλεγχος γεγονότων (events) και χρονοπρογραμματισμός jobs
	ΝΑΙ
	
	

	1.6. 
	Να περιγραφεί ο τρόπος υλοποίησης των δυνατοτήτων περιορισμού χρήσης των πόρων:

· CPU time

· μέγιστος αριθμός sessions

· μέγιστο query execution time

· άλλοι πόροι
	
	
	

	2. 
	Χαρακτηριστικά Ασφάλειας:
	
	
	

	2.1. 
	Δυνατότητες auditing για επιτυχείς και ανεπιτυχείς ενέργειες σε επίπεδο πρόσβασης στη Βάση και στα Δεδομένα. Να αναφερθούν.
	ΝΑΙ
	
	

	2.2. 
	Το προσφερόμενο σύστημα διαχείρισης ΒΔ θα πρέπει να υποστηρίζει τον ορισμό ρόλων και δικαιωμάτων χρηστών και να περιορίζει την πρόσβαση στα δεδομένα σύμφωνα με τους ρόλους και τα δικαιώματα
	ΝΑΙ
	
	

	2.3. 
	Να περιγραφεί ο τρόπος ολοκλήρωσης τους συστήματος ΒΔ με τις υπόλοιπες εφαρμογές του έργου όσον αφορά στην πιστοποίηση και διαβαθμισμένη πρόσβαση χρηστών
	
	
	

	3. 
	Δυνατότητες Φυσικής και Λογικής Οργάνωσης:
	
	
	

	3.1. 
	Χρησιμοποίηση του συνόλου της RAM του συστήματος
	ΝΑΙ
	
	

	3.2. 
	Κατανομή της ΒΔ και των δομών της σε πολλαπλά αρχεία/δίσκους με δυνατότητα ελέγχου κατανομής από το διαχειριστή
	
	
	

	3.3. 
	Να αναφερθούν οι διατιθέμενες μέθοδοι οργάνωσης των δεδομένων
	
	
	

	4. 
	Δυνατότητες Προγραμματισμού και Πρόσβασης:
	
	
	

	4.1. 
	Υποστήριξη ANSI SQL 1992
	ΝΑΙ
	
	

	4.2. 
	Υποστήριξη declarative referential integrity controls
	ΝΑΙ
	
	

	4.3. 
	Υποστήριξη stored procedures
	ΝΑΙ
	
	

	4.4. 
	Υποστήριξη database triggers 
	ΝΑΙ
	
	

	4.5. 
	Να αναφερθούν οι δυνατότητες και ο τρόπος επικοινωνίας με άλλες, ετερογενείς Βάσεις Δεδομένων. Υποστήριξη γραφικών εργαλείων για την εισαγωγή δεδομένων από ετερογενή συστήματα διαχείρισης βάσεων δεδομένων. 
	
	
	

	5. 
	Χαρακτηριστικά Υψηλής Διαθεσιμότητας και Απόδοσης:
	
	
	

	5.1. 
	Μηχανισμός τήρησης αντιγράφων ασφαλείας της Β.Δ. (backup) – να περιγραφούν οι δυνατότητες του προσφερόμενου λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	5.2. 
	Μηχανισμός αυτόματης ανάκαμψης (automatic recovery) της ΒΔ από αποτυχίες διασφαλίζοντας τη διαθεσιμότητα και ακεραιότητα των δεδομένων της βάσης – να περιγραφούν οι δυνατότητες του προσφερόμενου λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	5.3. 
	Δυνατότητα λειτουργίας μίας ή περισσότερων βάσεων δεδομένων του συστήματος διαχείρισης ΒΔ σε διαφορετικούς κόμβους (nodes) ενός hardware cluster των εξυπηρετητών ΒΔ
	
	
	

	5.4. 
	Να παρέχεται δυνατότητα διαφανούς εξυπηρέτησης των εφαρμογών που βασίζονται στον cluster των κόμβων ώστε σε περίπτωση παύσης λειτουργίας του ενός κόμβου να γίνεται αυτόματα (και όχι με ανθρώπινη παρέμβαση) failover στον άλλον κόμβο
	
	
	

	5.5. 
	Το προσφερόμενο σύστημα ΒΔ να αξιοποιεί τον cluster εξυπηρετητών ΒΔ που έχει προδιαγραφεί ως εξής:
	
	
	

	5.3.1. 
	Το σύνολο των κόμβων να εξυπηρετούν 
όλες 
τις εφαρμογές του Έργου ανά 
πάσα στιγμή
	
	
	

	5.3.2. 
	Να μην απαιτούνται αλλαγές στις 
εφαρμογές (κώδικα / επιχειρησιακή λογική) 
στην περίπτωση προσθήκης νέων nodes 
στον cluster
	
	
	

	5.3.3. 
	Να μην απαιτούνται αλλαγές στη δομή 
(schema) της ΒΔ στην περίπτωση 
προσθήκης νέων nodes στον cluster
	
	
	

	5.3.4. 
	Οι κόμβοι του cluster να μπορούν να 
διαμοιράσουν μεταξύ τους τον φόρτο όλων 
των εφαρμογών Έργου (application load 
distribution) στο επίπεδο των δεδομένων
	
	
	

	6. 
	Γεωγραφικά Χαρακτηριστικά
	
	
	

	6.1. 
	Native δυνατότητα αποθήκευσης γεωγραφικών πληροφοριών σε μορφή διαθέσιμη από πολλαπλές τεχνολογίες και όχι του αναδόχου μόνον.
	
	
	

	6.2. 
	Υποστήριξη προβολικών συστημάτων
	
	
	

	6.3. 
	Υποστήριξη γεωγραφικών αναλύσεων και ανζητήσεων μέσα από την Βάση Δεδομένων.
	
	
	

	7. 
	Λοιπά χαρακτηριστικά:
	
	
	

	7.1
	Να αναφερθούν άλλα σημαντικά χαρακτηριστικά του προσφερόμενου λογισμικού που έχουν άμεση σχέση με το παρόν έργο αλλά και με τυχόν μελλοντικές επεκτάσεις που αναφέρονται στην παρούσα διακήρυξη
	
	
	


4.2. Μηχανή Χαρτογραφικής Απεικόνισης

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	1.
	Read/write διασύνδεση με βάση δεδομένων
	ΝΑΙ
	
	

	2.
	Υποστήριξη και ανάλυση χωρικών δεδομένων 
	ΝΑΙ
	
	

	3.
	Υποστήριξη προβολικού συστήματος ΕΓΣΑ 87
	ΝΑΙ
	
	

	4.
	Εργαλεία χωρικής ανάλυσης
	ΝΑΙ
	
	

	5.
	Εργαλεία χωρικής αναζήτησης, δημιουργίας buffers
	ΝΑΙ
	
	

	6.
	Εργαλεία διαχείρισης 
	ΝΑΙ
	
	

	7.
	Αναζήτηση δεδομένων μέσω φόρμας δημιουργίας SQL ερωτημάτων 
	ΝΑΙ
	
	

	8.
	Δυνατότητα εργασίας σε raster/vector περιβάλλον
	ΝΑΙ
	
	

	9.
	Δημιουργία θεματικών χαρτών
	ΝΑΙ
	
	

	10.
	Υποστήριξη αμφίδρομής μετατροπής διαφόρων format GIS (Shape files, E00, MapInfo Tables, AutoDesk DXF and DWG) 
	ΝΑΙ
	
	

	11.
	Υποστήριξη για απ’ ευθείας σύνδεση σε βάσεις δεδομένων (Oracle, Microsoft Access XP, Microsoft SQL Server version 2000, Informix) 
	ΝΑΙ
	
	

	12.
	Γεωκωδικοποίηση σε επίπεδο Οδού – Αριθμού σε συνδυασμό με Δήμο ή Ταχυδρομικό Κωδικό 
	ΝΑΙ
	
	

	13.
	Υποστήριξη εισαγωγή από GML V2 (Geography Markup Language).  
	ΝΑΙ
	
	

	14.
	Υποστήριξη WebServices και WMS/WFS τεχνολογιών
	ΝΑΙ
	
	

	15.
	Να μην χρειάζεται η εγκατάσταση στον client ειδικού λογισμικού (plugin)
	ΝΑΙ
	
	


4.3. Client Μηχανής Χαρτογραφικής Απεικόνισης 

	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	1.
	Read/write διασύνδεση με βάση δεδομένων 
	ΝΑΙ
	
	

	2.
	Υποστήριξη και ανάλυση χωρικών δεδομένων 
	ΝΑΙ
	
	

	3.
	Υποστήριξη προβολικού συστήματος ΕΓΣΑ 87
	ΝΑΙ
	
	

	4.
	Εργαλεία χωρικής ανάλυσης
	ΝΑΙ
	
	

	5.
	Εργαλεία χωρικής αναζήτησης, δημιουργίας buffers
	ΝΑΙ
	
	

	6.
	Αναζήτηση δεδομένων μέσω φόρμας δημιουργίας SQL ερωτημάτων 
	ΝΑΙ
	
	

	7.
	Εργαλεία μέτρησης απόστασης και επιφανειών
	ΝΑΙ
	
	

	8.
	Δυνατότητα εργασίας σε raster/vector περιβάλλον
	ΝΑΙ
	
	

	9.
	Δημιουργία θεματικών χαρτών
	ΝΑΙ
	
	

	10.
	Δημιουργία grid με την χρήση αλγορίθμων Interpolation και Triangulation 
	ΝΑΙ
	
	

	11.
	Υποστήριξη αμφίδρομής μετατροπής διαφόρων format GIS (Shape files, E00, MapInfo Tables, AutoDesk DXF and DWG) 
	ΝΑΙ
	
	

	12.
	Υποστήριξη για απ’ ευθείας σύνδεση σε βάσεις δεδομένων (Oracle, Microsoft Access XP, Microsoft SQL Server version 2000, Informix) 
	ΝΑΙ
	
	

	13.
	Γεωκωδικοποίηση σε επίπεδο Οδού – Αριθμού σε συνδυασμό με Δήμο ή Ταχυδρομικό Κωδικό 
	ΝΑΙ
	
	

	14.
	Υποστήριξη εισαγωγή από GML V2 (Geography Markup Language).  
	ΝΑΙ
	
	

	15.
	
	ΝΑΙ
	
	


ΣΧΕΔΙΟ ΕΓΓΥΗΤΙΚΗΣ ΕΠΙΣΤΟΛΗΣ  ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΣΤΟΝ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 1

ΠΡΟΣ 
................

Ημερομηνία έκδοσης...........................

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ  ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΥΠ’ ΑΡΙΘΜΟΝ .... ΓΙΑ ΠΟΣΟ ΕΥΡΩ.

Με την παρούσα εγγυόμαστε, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του  δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας: της Εταιρίας ……………….. οδός …………………. αριθμός ……………… ΤΚ ……………………..,}

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας: των Εταιριών 

α)…….….... οδός ............................. αριθμός .................ΤΚ………………

β)……….…. οδός ............................. αριθμός .................ΤΚ………………

γ)………….. οδός ............................. αριθμός .................ΤΚ………………

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μια από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας,}

και μέχρι του ποσού των ευρώ ........................., για τη συμμετοχή στο διενεργούμενο διαγωνισμό της….………….για εκτέλεση του έργου ……………….. συνολικής αξίας ..................................., σύμφωνα με τη με αριθμό................... Διακήρυξή σας. 

Η παρούσα εγγύηση καλύπτει καθ’ όλο το χρόνο ισχύος της μόνο τις από τη συμμετοχή στον ανωτέρω διαγωνισμό απορρέουσες υποχρεώσεις

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας: της εν λόγω Εταιρίας. }

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας: των Εταιριών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας ατομικά για κάθε μια από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας. }

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την  έγγραφη ειδοποίησή σας.

Η παρούσα ισχύει μέχρι και την  ………………

(Σημείωση προς την Τράπεζα : ο χρόνος ισχύος πρέπει να είναι μεγαλύτερος τουλάχιστον κατά ένα (1) μήνα του χρόνου ισχύος της προσφοράς).

Αποδεχόμαστε να παρατείνουμε την ισχύ της εγγύησης, ύστερα από απλό έγγραφο της Υπηρεσίας σας, με την προϋπόθεση ότι το σχετικό αίτημα σας θα μας υποβληθεί πριν από την ημερομηνία λήξη της.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου.

(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)

ΣΧΕΔΙΟ ΕΓΓΥΗΤΙΚΗΣ ΕΠΙΣΤΟΛΗΣ  ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 2

ΠΡΟΣ

..........

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ  ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΥΠ’ ΑΡΙΘΜΟΝ .... ΓΙΑ ΠΟΣΟ ΕΥΡΩ.

1. Με την επιστολή αυτή σας γνωστοποιούμε ότι εγγυόμαστε ρητά, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, ευθυνόμενοι απέναντι σας εις ολόκληρο και ως αυτοφειλέτες υπέρ της ........................ για ποσό ευρώ. ......... Στο ως άνω ποσό περιορίζεται η ευθύνη μας, για την καλή εκτέλεση των όρων της Σύμβασης μεταξύ της  ................... και της .................

2. Παραιτούμαστε ρητά και ανεπιφύλακτα από την ένσταση του ευεργετήματος  της διαιρέσεως και διζήσεως από το δικαίωμα  προβολής εναντίον σας όλων των ενστάσεων του πρωτοφειλέτη ακόμη και των μη προσωποπαγών και ιδιαίτερα οποιασδήποτε άλλης ένστασης των άρθρων 852 – 855, 862 – 864 και 866 – 869 του Αστικού Κώδικα, πως και από τα δικαιώματα μας που τυχόν απορρέουν από τα άρθρα αυτά.

3. Σε περίπτωση που αποφανθείτε με την ελεύθερη και αδέσμευτη  κρίση σας την οποία θα μας γνωστοποιήσετε, ότι η ................ δεν εκπλήρωσε την υποχρέωσή της που περιγράφεται στο ανωτέρω σημείο 1, σας δηλώνουμε ότι  αναλαμβάνουμε με την παρούσα επιστολή, την ρητή υποχρέωση να σας καταβάλουμε,  χωρίς  οποιαδήποτε αντίρρηση, ολόκληρο ή μέρος  του ποσού της εγγύησης, σύμφωνα με τις οδηγίες σας και εντός τριών (3) ημερών από την ημερομηνία που μας το ζητήσετε.

4. Για την καταβολή της υπόψη εγγύησης δεν απαιτείται καμία εξουσιοδότηση ή ενέργεια συγκατάθεσης της ................ ούτε θα ληφθεί υπόψη οποιαδήποτε τυχόν ένσταση ή επιφύλαξη ή προσφυγή αυτής στη διαιτησία ή στα δικαστήρια, με αίτημα την μη κατάπτωση της εγγυητικής επιστολής, ή την θέση αυτής υπό δικαστική μεσεγγύηση.

5. Σας δηλώνουμε ακόμη ότι  η υπόψη εγγύηση μας, θα παραμείνει σε πλήρη ισχύ μέχρι να επιστραφεί σ’ εμάς η παρούσα εγγυητική επιστολή, μαζί με έγγραφη δήλωση σας ότι μας απαλλάσσετε από την υπόψη εγγύηση. Μέχρι τότε, θα παραμείνουμε υπεύθυνοι για την άμεση καταβολή σ’ εσάς του ποσού της εγγύησης.

6. Βεβαιούμε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζας μας που έχουν χορηγηθεί στο Δημόσιο και ΝΠΔΔ, συμπεριλαμβανομένης και αυτής, δεν υπερβαίνουν το όριο που έχει καθορίσει ο Νόμος για την Τράπεζά μας.

ΣΧΕΔΙΟ ΕΓΓΥΗΤΙΚΗΣ ΕΠΙΣΤΟΛΗΣ  ΠΡΟΚΑΤΑΒΟΛΗΣ

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 3

ΠΡΟΣ

..........

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ  ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΥΠ’ ΑΡΙΘΜΟΝ .... ΓΙΑ ΠΟΣΟ ΕΥΡΩ.

1. Με την επιστολή αυτή σας γνωστοποιούμε ότι εγγυόμαστε ρητά, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, ευθυνόμενοι απέναντι σας εις ολόκληρο και ως αυτοφειλέτες υπέρ της ........................ για ποσό ευρώ. ........... Στο ως άνω ποσό περιορίζεται η ευθύνη μας, έναντι της ισόποσης προκαταβολής που μας χορηγήθηκε. 

2. Παραιτούμαστε ρητά και ανεπιφύλακτα από την ένσταση του ευεργετήματος  της διαιρέσεως και διζήσεως από το δικαίωμα  προβολής εναντίον σας όλων των ενστάσεων του πρωτοφειλέτη ακόμη και των μη προσωποπαγών και ιδιαίτερα οποιασδήποτε άλλης ένστασης των άρθρων 852 – 855, 862 – 864 και 866 – 869 του Αστικού Κώδικα, πως και από τα δικαιώματα μας που τυχόν απορρέουν από τα άρθρα αυτά.

3. Σε περίπτωση που αποφανθείτε με την ελεύθερη και αδέσμευτη  κρίση σας την οποία θα μας γνωστοποιήσετε, ότι η ................. δεν εκπλήρωσε την υποχρέωσή της που περιγράφεται στο ανωτέρω σημείο 1, σας δηλώνουμε ότι  αναλαμβάνουμε με την παρούσα επιστολή, την ρητή υποχρέωση να σας καταβάλουμε,  χωρίς  οποιαδήποτε αντίρρηση, ολόκληρο ή μέρος  του ποσού της εγγύησης, σύμφωνα με τις οδηγίες σας και εντός τριών (3) ημερών από την ημερομηνία που μας το ζητήσετε.

4. Για την καταβολή της υπόψη εγγύησης δεν απαιτείται καμία εξουσιοδότηση ή ενέργεια συγκατάθεσης της ................ ούτε θα ληφθεί υπόψη οποιαδήποτε τυχόν ένσταση ή επιφύλαξη ή προσφυγή αυτής στη διαιτησία ή στα δικαστήρια, με αίτημα την μη κατάπτωση της εγγυητικής επιστολής, ή την θέση αυτής υπό δικαστική μεσεγγύηση.

5. Σας δηλώνουμε ακόμη ότι  η υπόψη εγγύηση μας, θα παραμείνει σε πλήρη ισχύ μέχρι να επιστραφεί σ’ εμάς η παρούσα εγγυητική επιστολή, μαζί με έγγραφη δήλωση σας ότι μας απαλλάσσετε από την υπόψη εγγύηση. Μέχρι τότε, θα παραμείνουμε υπεύθυνοι για την άμεση καταβολή σ’ εσάς του ποσού της εγγύησης.

6. Βεβαιούμε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζας μας που έχουν χορηγηθεί στο Δημόσιο και ΝΠΔΔ, συμπεριλαμβανομένης και αυτής, δεν υπερβαίνουν το όριο που έχει καθορίσει ο Νόμος για την Τράπεζά μας.

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΚΑΛΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ
ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 4
ΕΚΔΟΤΗΣ.......................................................................

Ημερομηνία έκδοσης...........................

Προς: : Υπουργείο Εσωτερικών 

Σταδίου 31 

101 83 ΑΘΗΝΑ

Εγγυητική επιστολή μας υπ’ αριθμ................ για ευρώ.......................

Με την παρούσα εγγυόμαστε, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας : της Εταιρίας …………… Οδός …………. Αριθμός ……. Τ.Κ. ………} 

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας : των Εταιριών 

α) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. …………..

β) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

γ) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

……

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μία από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας}, και μέχρι του ποσού των ευρώ........................., για την καλή λειτουργία του αντικειμένου της σύμβασης με αριθμό ……… που αφορά ………………. συνολικής αξίας ……………………. σύμφωνα με τη με αριθμό ……………. Διακήρυξή σας.

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας.

Η παρούσα ισχύει μέχρις ότου αυτή μας επιστραφεί ή μέχρις ότου λάβουμε έγγραφη δήλωσή σας ότι μπορούμε να θεωρήσουμε την Τράπεζά μας απαλλαγμένη από κάθε σχετική υποχρέωση.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου. 

(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ
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(ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ) [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΕΤΗΣΙΑ ΑΞΙΑ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ

(ΜΕ ΦΠΑ) [€]
	ΕΤΗΣΙΟ ΠΟΣΟΣΤΟ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ**

	1ο
	
	
	
	

	ΣΥΝΟΛΟ
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* ΕΤΟΣ: μετά την ελάχιστη ζητούμενη Περίοδο Εγγύησης

** Το ΕΤΗΣΙΟ ΠΟΣΟΣΤΟ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ προκύπτει διαιρώντας το ποσό που αναγράφεται στη στήλη «ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΕΤΗΣΙΑ ΑΞΙΑ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ (ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ)» του ίδιου Πίνακα με το «ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ» που αναγράφεται στη στήλη «ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΕΡΓΟΥ (ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ)» του Συγκεντρωτικού Πίνακα Οικονομικής Προσφοράς.

Επισημαίνεται ότι οι πίνακες της οικονομικής προσφοράς, ΧΩΡΙΣ ΤΙΜΕΣ, θα πρέπει να συμπεριλαμβάνονται και στην τεχνική προσφορά του υποψηφίου

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ E
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ

ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚ. ΥΠΟΣΤ/ΞΗΣ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ

ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚ. ΜΕΡΙΜΝΑΣ

ΣΥΜΒΑΣΗ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ

Ποσού ………………………………… ΕΥΡΩ

 Για το έργο «ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΟΥ ΥΠ.ΕΣ».

Στην Αθήνα σήμερα        ……………………………………..στο κατάστημα του ΥΠ.ΕΣ. οδός Σταδίου 31, 4ος όροφος,  μεταξύ: 

αφενός

του Υπουργείου Εσωτερικών, νομίμως εκπροσωπουμένου από τον Υπουργό του ΥΠ.ΕΣ. Προκόπη Παυλόπουλο , με την ιδιότητά του αυτή, σύμφωνα με τις διατάξεις περί προμηθειών και δημόσιου λογιστικού, που εκπροσωπεί το Ελληνικό Δημόσιο. 

και αφετέρου

του ……………….. Α.Δ.Τ. Σ ……………………… ως νομίμου εκπροσώπου της Εταιρείας ………………………………………και δ.τ. ………………….., (Πρακτικό Γ.Σ. της ………………………, ΦΕΚ …………………………….) συμφώνησαν και συναποδέχθηκαν τα παρακάτω:

Α. ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ  ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ

Ο πρώτος των συμβαλλομένων αναθέτει την εκτέλεση του έργου ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΟΥ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΟΥ ΥΠ.ΕΣ στην εταιρεία με δ.τ. ………………………………… »  η οποία θα πραγματοποιήσει την ανωτέρω προμήθεια σύμφωνα με την αριθμ. πρωτ………………………διακήρυξη και την από…………………..προσφορά της

Ο δεύτερος των συμβαλλομένων αναλαμβάνει την υποχρέωση να παρέχει το ανωτέρω έργο στο ΥΠ.ΕΣ.. εντός επτά (7) μηνών από την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης, σύμφωνα με την από …………………… προσφορά του και την αριθμ. πρωτ. …………………………………………  απόφαση του ΥΠ.ΕΣ.
Β. ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ - ΠΑΡΑΔΟΣΗ-ΠΑΡΑΛΑΒΗ

Η παρακολούθηση και η οριστική, ποιοτική και ποσοτική παράδοση - παραλαβή θα γίνει από την αρμόδια επιτροπή που έχει ορισθεί με την αριθμ. πρωτ …………………………….. απόφαση του ΥΠ.ΕΣ.

Γ. ΠΛΗΡΩΜΗ-ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ

 Η δαπάνη που θα προκληθεί από το ανωτέρω έργο, ανερχόμενη στο ποσό των ……………………………………… συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. 19%, θα γίνει σε βάρος των πιστώσεων του ΥΠ.ΕΣ Η πληρωμή θα γίνει με τακτικό χρηματικό ένταλμα που θα εκδοθεί στο όνομα της εταιρείας «……………………………………Τον προμηθευτή θα βαρύνουν οι νόμιμες υπέρ τρίτων κρατήσεις πλην του Φ.Π.Α. 19% που θα βαρύνει το 

Δ. ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ

Κατά την υπογραφή της παρούσας σύμβασης, η ανάδοχος εταιρεία θα προσκόμισει εγγύηση καλής εκτέλεσης των όρων της σύμβασης, το ύψος της οποίας αντιστοιχεί σε ποσοστό 10% της συνολικής αξίας του υπό προμήθεια έργου, χωρίς Φ.Π.Α., 

Ε. ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ

Η καταγγελία της παρούσας σύμβασης είναι δυνατό να γίνει και από τα δύο συμβαλλόμενα μέρη, για λόγους που αναφέρονται στη μη κανονική τήρηση των όρων αυτής, με συστημένη έγγραφη ειδοποίηση. 

ΣΤ. ΔΩΣΙΔΙΚΙΑ

Η παρούσα σύμβαση διέπεται από την Ελληνική Νομοθεσία. Κάθε διαφορά ή διαφωνία μεταξύ του Υπουργείου και του προμηθευτή, που αφορά την εκτέλεση, την εφαρμογή και την ερμηνεία της παρούσας, λύνεται από τα δικαστήρια που εδρεύουν στην περιοχή της Αθήνας και που καθίστανται αποκλειστικά αρμόδια.

Η παρούσα σύμβαση αφού αναγνώσθηκε και βεβαιώθηκε υπογράφεται σε τρία (5) αντίτυπα από τα οποία, τέσσερα (4) αντίτυπα θα κατατεθούν στο Τμήμα Διοικητικής Μέριμνας της Διεύθυνσης Οικονομικού του Υπουργείου Εσωτερικών, και ένα (1) αντίτυπο θα λάβει η ανάδοχος εταιρεία 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ

       ΓΙΑ ΤΟ ΥΠ.ΕΣ.


                               ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΡΙΑ

       Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ                   

                                          ΕΤΑΙΡΕΙΑ                                                                

ΠΡΟΚΟΠΗΣ ΠΑΥΛΟΠΟΥΛΟΣ                        

@











� όπως εμφανίζονται στη μισθολογική κατάσταση του υποψηφίου Αναδόχου, η οποία ΔΕΝ ΑΠΑΙΤΕΙΤΑΙ να προσκομιστεί


� ως Ποσοστό Συμμετοχής του Μέλους ορίζεται το πηλίκο των ανθρωπομηνών του δια των συνολικών προσφερόμενων ανθρωπομηνών (άθροισμα των μερικών συνόλων 4.1, 4.2, 4.3)


� Ως ΘΕΣΕΙΣ ενδεικτικά αναφέρονται : manager, senior consultant, consultant, business expert κλπ.
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