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ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ
ΑΡΘΡΟ 1:
ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ

Αντικείμενο της παρούσας διακήρυξης είναι :

(α)
H προμήθεια εξοπλισμού πληροφορικής (HARDWARE/SOFTWARE Η/Υ & ΔΙΚΤΥΟΥ).

(β)
Η προμήθεια και η εγκατάσταση εφαρμογών Πληροφορικής στους ακόλουθους Δήμους της περιφέρειας.

(γ)
Η παροχή υπηρεσιών συντήρησης των εφαρμογών, μετά την εγκαταστασή τους

(δ)
Η εκπαίδευση.

(ε)
Εισαγωγή στοιχείων στα δημοτολόγια, μητρώα αρρένων ή μετάπτωση από ήδη υπάρχοντα μηχ/μένα αρχεία δημοτολογίων, μητρώων αρρένων.

Το αντικείμενο της διακήρυξης προδιαγράφεται αναλυτικά στα αντίστοιχα Παραρτήματα αυτής.

Τονίζεται ότι οι προσφορές πρέπει να καλύπτουν το σύνολο του έργου, δηλαδή της προμήθειας του εξοπλισμού πληροφορικής και της παροχής υπηρεσιών που περιγράφονται παραπάνω, όλων των Δήμων που περιγράφονται στους αντίστοιχους πίνακες, αποκλειόμενης κάθε προσφοράς που θα αναφέρεται είτε σε τμήμα του ζητούμενου εξοπλισμού ή των υπηρεσιών είτε σε κάποιο αριθμό των προς μηχανογράφηση Δήμων.
Τονίζεται επίσης ότι σε περίπτωση που υπάρξουν αντιφάσεις μέσα στο κείμενο  υπερισχύουν  πάντα οι πίνακες του παραρτήματος Γ. 

Η αρμόδια Υπηρεσία για τη διενέργεια του διαγωνισμού είναι η Περιφέρεια …………………… και ειδικότερα η υπηρεσία ……………………………………... (πληροφορίες:…………………………………………………………………………), η οποία αναφέρεται στην παρούσα διακήρυξη ως ΥΠΗΡΕΣΙΑ.

ΑΡΘΡΟ 1Α:
ΠΙΝΑΚΑΣ ΔΗΜΩΝ ΤΟΥΣ ΟΠΟΙΟΥΣ ΑΦΟΡΑ Η ΠΑΡΟΥΣΑ

ΟΝΟΜΑ ΟΤΑ
Διεύθυνση
Τηλέφωνα
Αρμόδιος
Κατηγορία μηχανογράφησης























































































































































































































































ΑΡΘΡΟ 1Β:
ΠΙΝΑΚΑΣ ΔΗΜΩΝ ΚΑΙ ΣΤΟΙΧΕΊΑ 
ΔΗΜΟΤΟΛΟΓΙΟΥ - ΜΗΤΡΩΟΥ ΑΡΡΕΝΩΝ


ΔΗΜΟΤΟΛΟΓΙΟ
ΜΗΤΡΩΟ ΑΡΡΕΝΩΝ

ΟΝΟΜΑ ΟΤΑ
ΑΤΟΜΑ
ΚΑΤΑΧΩΡΗΣΗ
ΑΤΟΜΑ
ΚΑΤΑΧΩΡΗΣΗ













































































































































































































Στον πίνακα 1Β όπου αναφέρεται η λέξη ΝΑΙ στην στήλη καταχώρηση σημαίνει ότι τα δεδομένα δεν υπάρχουν σε ψηφιακή μορφή και πρέπει να πληκτρολογηθούν.

ΑΡΘΡΟ 2:
ΔΙΚΑΙΩΜΑ - ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

2.1
Δικαίωμα συμμετοχής στο διαγωνισμό, έχουν:

α.
Φυσικά ή νομικά πρόσωπα της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή συνεταιρισμοί, που ασχολούνται & λειτουργούν νόμιμα, τουλάχιστον κατά τα τελευταία τρία (3) χρόνια στην Ελλάδα ή το εξωτερικό, με την παραγωγή ή προμήθεια, την εγκατάσταση, την συντήρηση του εξοπλισμού πληροφορικής και την ανάπτυξη εφαρμογών.

β.
Ενώσεις προμηθευτών που υποβάλλουν κοινή προσφορά, εφόσον πληρούν τους όρους που καθορίζονται στο άρθρο 7 του Π.Δ. 394/96.

γ.
Κοινοπραξίες προμηθευτών που υποβάλουν κοινή προσφορά που υπογράφεται υποχρεωτικά είτε από όλους που αποτελούν την κοινοπραξία είτε από εκπρόσωπο τους εξουσιοδοτημένο με συμβολαιογραφική πράξη προς τούτο.

Σε περίπτωση ένωσης ή κοινοπραξίας, η απαίτηση για τριετή απασχόληση και λειτουργία, που αναφέρεται παραπάνω, πρέπει να καλύπτεται τουλάχιστον από το ένα μέλος αυτής σύμφωνα με τα αναφερόμενα στην ανωτέρω παράγραφο (α).

Οι ενώσεις και οι κοινοπραξίες δεν υποχρεούνται να λάβουν ορισμένη νομική μορφή προκειμένου να υποβάλουν προσφορά.

2.2
Στο διαγωνισμό δεν γίνονται δεκτοί:

· Όσοι δεν ασκούν το επάγγελμα τουλάχιστον κατά τα τελευταία τρία (3) χρόνια όπως ορίζεται παραπάνω.

· Όσοι αποκλείστηκαν τελεσίδικα από κάποια άλλη Δημόσια Υπηρεσία ή Ν.Π.Δ.Δ. γιατί δεν εκπλήρωσαν τις συμβατικές τους υποχρεώσεις.

· Όσοι αποκλείστηκαν από διαγωνισμούς για προμήθειες του Δημοσίου με απόφαση του Υπ. Ανάπτυξης, Γενική Γραμματεία Εμπορίου (πρώην Υπ. Εμπορίου).

· Όσα φυσικά ή νομικά πρόσωπα του εξωτερικού έχουν υποστεί αντίστοιχες με τις παραπάνω κυρώσεις.

2.3
Δικαιολογητικά συμμετοχής.

Οι δικαιούμενοι να λάβουν μέρος στο διαγωνισμό οφείλουν μαζί με την προσφορά να καταθέσουν τα παρακάτω δικαιολογητικά:

α.
Εγγύηση συμμετοχής τους στο διαγωνισμό, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 8 της διακήρυξης και στο άρθρο 25 του Π.Δ. 394/96. 

Η ΕΓΓΥΗΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΣΥΝΤΑΧΘΕΙ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟ ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΤΟΥ ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ ΣΤ(.

ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΠΟΥ Η ΕΓΓΥΗΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΔΕΝ ΠΕΡΙΕΧΕΙ ΟΛΑ ΤΑ ΑΝΑΓΚΑΙΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ, ΠΟΥ ΑΝΑΓΡΑΦΟΝΤΑΙ ΣΤΟ ΑΡΘΡΟ 25 ΤΟΥ Π.Δ. 394/96, ΘΑ ΑΠΟΡΡΙΠΤΕΤΑΙ ΩΣ ΑΠΑΡΑΔΕΚΤΗ.

β.
Απόσπασμα Ποινικού Μητρώου ή ισοδύναμου εγγράφου αρμόδιας διοικητικής ή δικαστικής αρχής της Χώρας εγκατάστασης, εφόσον πρόκειται για αλλοδαπούς, έκδοσης τουλάχιστον του τελευταίου τριμήνου, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν έχουν καταδικαστεί για αδίκημα, σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής τους δραστηριότητας.

Την παραπάνω υποχρέωση δεν έχουν τα νομικά πρόσωπα ημεδαπά ή αλλοδαπά

γ.
Πιστοποιητικό του οικείου Επιμελητηρίου του τόπου όπου ασκούν το επάγγελμά τους, ή άλλης αρμόδιας αρχής εφόσον πρόκειται για αλλοδαπούς, με το οποίο θα πιστοποιείται η εγγραφή τους σ’ αυτό και το ειδικό επάγγελμα τους, έκδοσης τουλάχιστον του τελευταίου εξαμήνου. 

δ.
Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, έκδοσης του τελευταίου εξαμήνου, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν υπό πτώχευση, εκκαθάριση, αναγκαστική διαχείριση, πτωχευτικό συμβιβασμό ή άλλη ανάλογη κατάσταση και επίσης ότι δεν τελούν υπό διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση ή έκδοσης απόφασης αναγκαστικής εκκαθάρισης ή αναγκαστικής διαχείρισης ή πτωχευτικού συμβιβασμού ή υπό άλλη ανάλογη διαδικασία.

ε.
Πιστοποιητικό που εκδίδεται από αρμόδια κατά περίπτωση αρχή, από το οποίο να προκύπτει ότι είναι ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης και ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις τους, κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού. 

Σε περίπτωση εγκατάστασής τους στην αλλοδαπή, τα δικαιολογητικά των παραγράφων δ και ε, εκδίδονται με βάση την ισχύουσα Νομοθεσία της χώρας που είναι εγκατεστημένοι, από την οποία και εκδίδεται το σχετικό πιστοποιητικό.

στ.
Τα νομικά πρόσωπα και οι συνεταιρισμοί θα πρέπει να καταθέσουν και δικαιολογητικά σύστασής τους.

Οι Ενώσεις και οι κοινοπραξίες προμηθευτών που υποβάλλουν κοινή προσφορά θα πρέπει να καταθέσουν τα παραπάνω κατά περίπτωση δικαιολογητικά για κάθε προμηθευτή που συμμετέχει στην ένωση ή στην κοινοπραξία. Η εγγύηση συμμετοχής πρέπει να περιλαμβάνει και τον όρο ότι η εγγύηση καλύπτει τις υποχρεώσεις όλων των μελών της ένωσης ή της κοινοπραξίας.

Αν σε κάποια χώρα δεν εκδίδονται τα παραπάνω πιστοποιητικά ή έγγραφα, ή δεν καλύπτουν όλες τις παραπάνω περιπτώσεις, μπορούν να αντικατασταθούν από υπεύθυνη δήλωση του προμηθευτή που γίνεται ενώπιον δικαστικής ή διοικητικής αρχής ή συμβολαιογράφου.

Ειδικά για τις ελληνικές ανώνυμες εταιρείες, σύμφωνα με το Ν.2328/95, όπως τροποποιήθηκε με το Ν. 2372/96 καθώς και το Π.Δ. 82/96, πρέπει να κατατεθούν τα παρακάτω δικαιολογητικά :

α.
Πιστοποιητικό της αρμόδιας αρχής, που εποπτεύει σύμφωνα με τις διατάξεις του Κ.Ν. 2190/1920 την εταιρεία, από το οποίο προκύπτει ότι οι μετοχές της, με βάση το ισχύον καταστατικό της είναι ονομαστικές.

β.
Αναλυτική κατάσταση με τα στοιχεία των μετοχών της εταιρείας και τον αριθμό των μετοχών κάθε μετόχου, όπως τα στοιχεία αυτά είναι καταχωρημένα στο βιβλίο μετοχών της εταιρείας.

2.4
Άλλα δικαιολογητικά συμμετοχής

Οι προμηθευτές οφείλουν για τη συμμετοχή τους στο διαγωνισμό, εκτός από τα παραπάνω κατά περίπτωση δικαιολογητικά, να καταθέσουν :

· Δήλωση ότι η προσφορά συντάχθηκε σύμφωνα με τους όρους της παρούσας διακήρυξης, της οποίας έλαβαν γνώση.

· Δήλωση ότι αποδέχονται ανεπιφύλακτα τους όρους της παρούσας διακήρυξης.

· Δήλωση ότι διαθέτουν στην Ελλάδα ή θα εγκαταστήσουν στην περίπτωση ανάδειξής τους ως αναδόχων, άρτιο συνεργείο και ειδικευμένο προσωπικό στις έδρες των Περιφερειών, για τη συντήρηση τόσο των εφαρμογών όσο και του εξοπλισμού που προσφέρουν και ότι θα διαθέτουν τα ανταλλακτικά που απαιτούνται.

· Δήλωση ότι όλα τα μέρη του εξοπλισμού είναι καινούργια και αμεταχείριστα.

· Δήλωση ότι δεν έχουν αποκλεισθεί από άλλους διαγωνισμούς του Δημοσίου.

Σε περίπτωση που ο προμηθευτής δεν παρίσταται αυτοπροσώπως, ο εκπρόσωπός του πρέπει να προσκομίσει εξουσιοδότηση που να του δίνει το δικαίωμα να παραβρεθεί στο διαγωνισμό.

Στη περίπτωση συμμετοχής νομικών προσώπων το δικαίωμα εκπροσώπησης αποδεικνύεται με την απόφαση του εκπροσωπούντος αυτό οργάνου, στη δε περίπτωση ενώσεων, κοινοπραξιών από το σχετικό συμβολαιογραφικό έγγραφο.

2.5
Τα παραπάνω δικαιολογητικά, που αναφέρονται στις παραγράφους 2.3 και 2.4 του παρόντος άρθρου εκτός από την εγγύηση συμμετοχής, μπορεί να μην υποβάλλονται μαζί με την προσφορά, εφόσον έχουν κατατεθεί στην Υπηρεσία και δεν έχει λήξει η ισχύς τους, θα γίνεται δε ρητή μνεία στην προσφορά σχετικά με αυτό.

Δικαιολογητικά που εκδίδονται σε Κράτος εκτός Ελλάδας, θα συνοδεύονται υποχρεωτικά και με ποινή αποκλεισμού από επίσημη μετάφρασή τους στην Ελληνική γλώσσα. 

Η επιτροπή διενέργειας του διαγωνισμού μπορεί να ζητήσει τη συμπλήρωση όλων των δικαιολογητικών, εκτός από τα αναγκαία στοιχεία της εγγύησης συμμετοχής όπως αυτά περιγράφονται στο άρθρο 25 του Π.Δ. 394/96, και οι προμηθευτές υποχρεούνται να τα προσκομίσουν μέσα σε πέντε (5) εργάσιμες ημέρες από την ημερομηνία που θα ζητηθούν από την επιτροπή διενέργειας του διαγωνισμού.

Σε περίπτωση που τα δικαιολογητικά που ζητήθηκαν από την επιτροπή, δεν προσκομισθούν μέσα στην παραπάνω προθεσμία, η προσφορά θα απορρίπτεται.

ΑΡΘΡΟ 3:
ΣΥΝΤΑΞΗ ΚΑΙ ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

3.1
Οι προσφορές υποβάλλονται μέσα σε σφραγισμένο φάκελο, σε τρία αντίτυπα, δακτυλογραφημένες και υποχρεωτικά στην Ελληνική γλώσσα με εξαίρεση τους τεχνικούς όρους που δύνανται να αναφέρονται και στην Αγγλική γλώσσα. Αν αυτοί δεν μπορούν να αποδοθούν στην Ελληνική θα αναφέρονται μόνον στην Αγγλική. Τα εγχειρίδια που θα συνοδεύουν την προσφορά, μπορούν να υποβάλλονται στην Αγγλική γλώσσα.

Το ένα αντίτυπο θα φέρει την ένδειξη «ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ». Αν υπάρχει διαφορά των στοιχείων μεταξύ του πρωτοτύπου και των άλλων αντιτύπων θα λαμβάνονται ως ορθά τα στοιχεία του πρωτοτύπου.

Στο φάκελο κάθε προσφοράς πρέπει να αναγράφονται ευκρινώς:

· Η λέξη «ΠΡΟΣΦΟΡΑ» με κεφαλαία γράμματα.

· Ο πλήρης τίτλος της αρμόδιας Υπηρεσίας που διενεργεί την προμήθεια.

· Ο αριθμός της διακήρυξης.

· Η ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού.

· Τα στοιχεία του αποστολέα.

3.2
Μέσα στο φάκελο προσφοράς τοποθετούνται όλα τα σχετικά με την προσφορά στοιχεία ως εξής:

3.2.1
Στον κυρίως φάκελο τοποθετούνται όλα τα ζητούμενα δικαιολογητικά και η εγγύηση συμμετοχής. Τα τεχνικά και οικονομικά στοιχεία της προσφοράς τοποθετούνται σε χωριστούς σφραγισμένους φακέλους μέσα στον κυρίως 

φάκελο με τις ενδείξεις «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» και «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» αντίστοιχα.

Οι προσφορές πρέπει να έχουν συνταχθεί με τον τρόπο, την τάξη, την αρίθμηση και τα χαρακτηριστικά που καθορίζονται στην παρούσα διακήρυξη και να φέρουν την υπογραφή του προμηθευτή.

3.2.2
Οι φάκελοι τεχνικής και οικονομικής προσφοράς θα φέρουν και τις ενδείξεις του κυρίως φακέλου.

3.2.3
Σε περίπτωση που τα τεχνικά στοιχεία της προσφοράς, δεν είναι δυνατόν, λόγω μεγάλου όγκου, να τοποθετηθούν στον κυρίως φάκελο, τότε αυτά συσκευάζονται ιδιαίτερα και ακολουθούν τον κυρίως φάκελο με την ένδειξη «ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ» και τις λοιπές ενδείξεις του κυρίως φακέλου.

Οποιοσδήποτε άλλος τρόπος υποβολής θα έχει σαν αποτέλεσμα να μη γίνει δεκτή η προσφορά.
3.3 Προσφορές για μέρος του ζητούμενου έργου που προκηρύχθηκε θα απορρίπτονται ως απαράδεκτες.

3.4 Δεν γίνονται δεκτές εναλλακτικές προσφορές.

3.5
Κάθε προσφορά θα συνοδεύεται υποχρεωτικά από έντυπο όπου ο προσφέρων θα δηλώνει αναλυτικά την απόκλιση της προσφοράς σε σχέση με τους αντίστοιχους όρους της διακήρυξης.

3.6
Περιπτώσεις προσφορών που παρουσιάζουν επιφυλάξεις ή τροποποιήσεις σε οποιοδήποτε όρο της παρούσας διακήρυξης πέραν των ρητώς κατανομαζόμενων ως υποχρεωτικών απορρίπτονται. Εξαιρούνται οι περιπτώσεις εκείνες στις οποίες οι επιφυλάξεις ή τροποποιήσεις αναφέρονται σε εντελώς δευτερεύοντα στοιχεία, οπότε η επιτροπή διενέργειας δύναται, αιτιολογημένα, να τις αποδεχθεί.

ΑΡΘΡΟ 4:
ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ

4.1 Στη τεχνική προσφορά και στο αντίστοιχο Κεφάλαιο (πίνακες Οικονομικής προσφοράς ΧΩΡΙΣ ΤΙΜΕΣ) του τρόπου παρουσίασης αυτής, σύμφωνα με τα οριζόμενα στον παρόν άρθρο, πρέπει να αναγράφονται οπωσδήποτε και τα εξής:

Το εργοστάσιο κατασκευής των προσφερόμενων ειδών καθώς και ο τόπος εγκατάστασής του.

Μετά την υποβολή της προσφοράς απαγορεύεται η αλλαγή του εργοστασίου και των υπεργολάβων, που δηλώθηκαν.

4.2 Προκειμένου να εξετασθεί η χρηματοπιστωτική και οικονομική ικανότητα του προμηθευτή καθώς και των επιμέρους συνεργατών (Servers, Σταθμών εργασίας, Δικτύου και εφαρμογών), πρέπει μαζί με την προσφορά να προσκομίσουν:

· Ισολογισμούς της εταιρείας τουλάχιστον των τριών τελευταίων οικονομικών ετών.

· Δήλωση περί του συνολικού ύψους του κύκλου εργασιών τους, καθώς και του κύκλου εργασιών όσον αφορά τον εξοπλισμό πληροφορικής και τις εφαρμογές που αποτελούν αντικείμενο της διακήρυξης τουλάχιστον των τριών τελευταίων οικονομικών ετών.

4.3 Προκειμένου να εξετασθεί η τεχνική ικανότητα του προμηθευτή καθώς και των επιμέρους συνεργατών (Servers, Σταθμών εργασίας, Δικτύου και εφαρμογών), πρέπει μαζί με την προσφορά να προσκομιστούν:

· Κατάλογοι των κυριότερων παραδόσεων προϊόντων που αποτελούν αντικείμενο της διακήρυξης, οι οποίοι πραγματοποιήθηκαν κατά την προηγούμενη τριετία, με ένδειξη του αντίστοιχου ποσού, της ημερομηνίας και του παραλήπτη δημόσιου ή ιδιωτικού τομέα.

Αν πρόκειται για προμήθειες προς δημόσια αρχή, οι παραδόσεις να αποδεικνύονται με πιστοποιητικό που έχει εκδοθεί ή θεωρηθεί από την αρμόδια αρχή.

· Περιγραφή του τεχνικού εξοπλισμού του, των μέτρων που λαμβάνει για την εξασφάλιση της ποιότητας και του εξοπλισμού μελέτης και έρευνας που διαθέτει.

· Παράθεση στοιχείων για το τεχνικό προσωπικό ή τις τεχνικές υπηρεσίες που χρησιμοποιεί, είτε ανήκουν στην εταιρεία του ή όχι, ιδίως των υπευθύνων για τον ποιοτικό έλεγχο.

· Πιστοποιητικά εκδιδόμενα από επίσημα ινστιτούτα ή επίσημες υπηρεσίες ποιοτικού ελέγχου (π.χ. Ενώσεις Χρηστών, ISO, CCITT, ΕΛΟΤ κ.λπ.), αναγνωρισμένης αρμοδιότητας, με τα οποία βεβαιώνεται η καταλληλότητα του προσφερόμενου υλικού και η συμμόρφωση με τα τεχνικά και ποιοτικά standards τα οποία ισχυρίζεται ότι πληροί.

· Τεχνικά εγχειρίδια ή δημοσιεύσεις και αναλύσεις από αναγνωρισμένου κύρους Οργανισμούς (π.χ. DATAPRO), η αυθεντικότητα των οποίων πρέπει να βεβαιώνεται αν ζητηθεί από την επιτροπή διενέργειας.

Η επιτροπή διενέργειας του διαγωνισμού μπορεί να ζητήσει τη συμπλήρωση των αποδεικτικών στοιχείων που αναφέρονται στις παραγράφους 4.3 και 4.4 και οι προμηθευτές υποχρεούνται να τα προσκομίσουν μέσα σε πέντε (5) εργάσιμες ημέρες από την ημερομηνία που θα ζητηθούν από την επιτροπή διενέργειας του διαγωνισμού είτε με μήνυμα fax είτε με πρόσκληση που θα επιδοθεί από υπάλληλο της υπηρεσίας.

Σε περίπτωση που τα παραπάνω στοιχεία που ζητήθηκαν από την επιτροπή, δεν προσκομισθούν μέσα στην παραπάνω προθεσμία, η προσφορά θα απορρίπτεται.

4.4 Η γενική περιγραφή του ζητούμενου έργου περιλαμβάνεται στο
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ B(
4.5 Στους πίνακες του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ Γ(, που ζητείται να συμπληρωθούν από τους προσφέροντες, περιλαμβάνονται λεπτομερέστερα οι απαιτήσεις της Περιφέρειας, που αφορούν τον εξοπλισμό και τις εφαρμογές καθώς και άλλα αναγκαία για την τεχνική αξιολόγηση χαρακτηριστικά.

· Η οργάνωση των τεχνικών στοιχείων σε μορφή πινάκων έχει γίνει για ομοιομορφία στη σύνταξη και υποβολή των τεχνικών προσφορών ώστε να διευκολυνθεί το έργο της αξιολόγησης.

· Οι προσφέροντες υποβάλλουν υποχρεωτικά και με ποινή αποκλεισμού τους πίνακες συμπληρωμένους και με πλήρεις αιτιολογήσεις μέσω παραπομπών σε τεχνικά εγχειρίδια. Απλή κατάφαση ή επεξήγηση δεν αποτελεί απόδειξη εκπλήρωσης μίας προδιαγραφής.

· Οι προσφέροντες υποχρεούνται να παραδώσουν τους συμπληρωμένους πίνακες των τεχνικών στοιχείων και σε CD-ROM το οποίο θα εμπεριέχεται μέσα στο σφραγισμένο φάκελο της ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ.

· Σε περίπτωση ύπαρξης διαφορών μεταξύ των αντιτύπων της τεχνικής προσφοράς ή των πινάκων των τεχνικών στοιχείων που θα υποβληθούν σε μαγνητικό μέσο με εκείνους της τεχνικής προσφοράς, κατισχύουν τα αναγραφόμενα στο αντίτυπο που φέρει την ένδειξη «ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ».

4.6 Τρόπος παρουσίασης της τεχνικής προσφοράς.

Οι προσφέροντες υποχρεούνται να υποβάλουν την τεχνική τους προσφορά με την ακόλουθη δομή με ποινή αποκλεισμού:

· Κεφάλαιο 1.

Πίνακας Τεχνικής Προσφοράς Υλικού 

· Κεφάλαιο 2.


Πίνακες Τεχνικής Προσφοράς Λογισμικού

· Κεφάλαιο 3. 

Υποδομή Προμηθευτή 

Πίνακας Τ7

· Κεφάλαιο 4. 

Εκπαίδευση Μεταφορά Τεχνογνωσίας Τ8

· Κεφάλαιο 5

Συμπλήρωση του Πίνακές του παραρτήματος Δ( χωρίς τιμές

ΑΡΘΡΟ 5:
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ

5.1 Η οικονομική προσφορά υποβάλλεται με τη συμπλήρωση των Πινάκων του παραρτήματος Δ( με τιμές.

5.2 Υποβολή της οικονομικής προσφοράς κατά οποιονδήποτε άλλο τρόπο συνεπάγεται την απόρριψή της. Οι συμπληρωμένοι πίνακες της οικονομικής προσφοράς θα δοθούν και σε μαγνητικό μέσο, το οποίο θα εμπεριέχεται στο σφραγισμένο φάκελο της οικονομικής προσφοράς.

Σε περίπτωση ύπαρξης διαφορών μεταξύ των αντιτύπων της οικονομικής προσφοράς ή των πινάκων της οικονομικής προσφοράς που θα υποβληθούν σε μαγνητικό μέσο με τα αντίτυπα της οικονομικής προσφοράς, κατισχύουν τα αναγραφόμενα στο αντίτυπο που φέρει την ένδειξη «ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ».

5.3 Για κάθε τμήμα, περιφερειακό, λογισμικό κ.λπ θα αναφέρεται ο χαρακτηριστικός κωδικός του, ο αριθμός των προσφερόμενων, η τιμή μονάδας, η συνολική τιμή καθώς και κάθε άλλο στοιχείο που απαιτείται για τη συμπλήρωση των πινάκων που αναφέρονται παραπάνω.

5.4 Δασμοί, ασφάλιστρα, έξοδα μεταφοράς κ.λπ. θα αναφέρονται μόνο μία φορά στον Ανακεφαλαιωτικό Πίνακα του Παραρτήματος Δ(
5.5 Όταν δεν υπάρχει ξεχωριστή τιμή για κάποιο τμήμα τότε αναφέρεται η συνολική τιμή και για τα επί μέρους τμήματα δίνεται τιμή αντικατάστασης.

5.6 Προϊόντα που προσφέρονται δωρεάν θα αναγράφονται στους Πίνακες Οικονομικής προσφοράς με την ένδειξη «ΧΩΡΙΣ ΚΟΣΤΟΣ» στη στήλη τιμών.

Σε κάθε περίπτωση όμως που έχει παραλειφθεί η αναγραφή τιμής, ακόμα και αν δεν υπάρχει η ένδειξη «ΧΩΡΙΣ ΚΟΣΤΟΣ» θεωρείται ότι τα προϊόντα έχουν προσφερθεί δωρεάν.

ΑΡΘΡΟ 6:
ΧΡΟΝΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

6.1
Οι προσφορές υποβάλλονται στην επιτροπή διενέργειας του διαγωνισμού κατά την ημέρα του διαγωνισμού και μέχρι την ώρα διενέργειάς του.

6.2
Οι προσφορές μπορούν να αποστέλλονται και στην αρμόδια Διεύθυνση που έχει αναλάβει την ευθύνη για την διεξαγωγή του διαγωνισμού και είναι η Διεύθυνση ……………… της Περιφέρειας ……..  η οποία στεγάζεται στον …… όροφο του κτιρίου που βρίσκεται ……………………. με οποιονδήποτε τρόπο, όπου θα παραλαμβάνονται με απόδειξη, με την απαραίτητη προϋπόθεση ότι αυτές θα περιέρχονται στην παραπάνω Δ/νση μέχρι την προηγούμενη της ημερομηνίας διενέργειας του διαγωνισμού, με ευθύνη του προσφέροντος.

6.3
Δεν λαμβάνονται υπόψη προσφορές που είτε υποβλήθηκαν μετά την καθορισμένη ημερομηνία είτε ταχυδρομήθηκαν έγκαιρα, αλλά δεν έφθασαν στην πιο πάνω διεύθυνση έγκαιρα.

6.4
Οι προσφορές αυτές θα επιστρέφονται στους προσφέροντες.

ΑΡΘΡΟ 7:
ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΙΣ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ - ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

7.1
Οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να ζητήσουν έγγραφα διευκρινίσεις για το περιεχόμενο της παρούσας διακήρυξης μέσα σε είκοσι πέντε (25) μέρες από τη δημοσίευσή της.

7.2
Μετά την κατάθεση και την αποσφράγιση των προσφορών καμία διευκρίνιση, τροποποίηση ή απόκρουση όρου της διακήρυξης ή των προσφορών δεν γίνεται δεκτή.

7.3
Η επιτροπή όμως έχει το δικαίωμα και αφού το κρίνει αναγκαίο, να ζητήσει από προμηθευτή την παροχή διευκρινίσεων σχετικά με το περιεχόμενο της προσφοράς του. Στην περίπτωση αυτή η παροχή διευκρινίσεων είναι υποχρεωτική για τον προμηθευτή και δεν θεωρείται αντιπροσφορά.

7.4
Οι διευκρινίσεις αυτές πρέπει να παραδίδονται εγγράφως στην επιτροπή μέσα στο χρονικό διάστημα που ορίζεται απ' αυτήν (που δεν θα είναι μικρότερο των 5 εργασίμων ημερών), διαφορετικά η προσφορά θα απορρίπτεται.

7.5
Σημειώνεται ότι από τις διευκρινίσεις που δίνονται σύμφωνα με τα παραπάνω, λαμβάνονται υπόψη μόνον εκείνες που αναφέρονται στα σημεία που ζητήθηκαν και είναι δεσμευτικές για την προσφορά.

7.6
Οι παραλήπτες της διακήρυξης υποχρεούνται μέσα σε πέντε (5) συνεχείς μέρες από την παραλαβή της, να την ελέγξουν από άποψη πληρότητας σύμφωνα με τον πίνακα περιεχομένων και το συνολικό αριθμό σελίδων και εφόσον διαπιστώσουν οποιαδήποτε παράλειψη να το γνωρίσουν έγγραφα στην Υπηρεσία, μέσα στην προαναφερόμενη προθεσμία των 5 ημερών και να ζητήσουν νέο πλήρες αντίγραφο. Ενστάσεις κατά της νομιμότητας του διαγωνισμού με το αιτιολογικό της μη πληρότητας του παραληφθέντος αντιγράφου της διακήρυξης θα απορρίπτονται ως απαράδεκτες.

7.7
Είναι στη διακριτική ευχέρεια της επιτροπής να ζητήσει από τον προμηθευτή την επίδειξη και την παρουσίαση των προσφερόμενων μηχανημάτων και υπηρεσιών.

ΑΡΘΡΟ 8:
ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ

8.1 Κάθε προσφορά θα συνοδεύεται υποχρεωτικά και με ποινή αποκλεισμού από εγγύηση συμμετοχής, της οποίας το ποσό θα πρέπει να καλύπτει το 5% της συνολικής προϋπολογισθείσας δαπάνης του έργου.
8.2 Η εγγύηση συμμετοχής πρέπει να ισχύει για τουλάχιστον ένα (1) μήνα μετά τη λήξη του χρόνου ισχύος της προσφοράς που ζητεί η διακήρυξη, δηλαδή να λήγει στις ..............……….. 1999.

8.3 Η εγγύηση συμμετοχής επιστρέφεται σε αυτόν που κατακυρώθηκε ο διαγωνισμός μετά την κατάθεση της εγγύησης καλής εκτέλεσης, ενώ στους λοιπούς προμηθευτές μέσα σε πέντε (5) εργάσιμες ημέρες από την ημερομηνία κοινοποίησης της κατακύρωσης των αποτελεσμάτων του διαγωνισμού.

8.4 Για την καλή εκτέλεση των όρων της σύμβασης ο προμηθευτής είναι υποχρεωμένος να καταθέσει εγγύηση που να καλύπτει το 10% της συνολικής συμβατικής αξίας, χωρίς Φ.Π.Α. με χρόνο ισχύος μεγαλύτερο κατά δύο (2) μήνες από το συνολικό συμβατικό χρόνο παράδοσης.

8.5 Για την καλή λειτουργία:

8.5.1 Του εξοπλισμού πληροφορικής ο προμηθευτής υποχρεούται να καταθέσει εγγύηση, πριν από την μερική αποδέσμευση ή την επιστροφή σε αυτόν της εγγύησης καλής εκτέλεσης που αντιστοιχεί στην αξία του εξοπλισμού πληροφορικής, η αξία της οποίας θα ανέρχεται στο 3% της συμβατικής αξίας του εξοπλισμού πληροφορικής, χωρίς Φ.Π.Α. με χρόνο ισχύος μεγαλύτερο από το αντίστοιχα προβλεπόμενο συμβατικό χρόνο εγγύησης καλής λειτουργίας κατά τρεις (3) μήνες.

8.5.2 Των εφαρμογών ο προμηθευτής υποχρεούται να καταθέσει εγγύηση, πριν την επιστροφή σε αυτόν της εγγύησης καλής εκτέλεσης που αντιστοιχεί στην αξία των εφαρμογών, η αξία της οποίας θα ανέρχεται στο 3% της συμβατικής αξίας των εφαρμογών, χωρίς Φ.Π.Α. με χρόνο ισχύος μεγαλύτερο από το συμβατικό χρόνο εγγύησης καλής λειτουργίας κατά τρεις (3) μήνες.

8.6 Οι εγγυήσεις καλής εκτέλεσης των όρων της σύμβασης και της καλής λειτουργίας, πρέπει να προβλέπουν ότι σε περίπτωση κατάπτωσής τους το οφειλόμενο ποσό υπόκειται στο κατά περίπτωση νόμιμο τέλος χαρτοσήμου. Το ίδιο ισχύει και στην περίπτωση κατάπτωσης εγγύησης προκαταβολής.

8.7 Οι εγγυήσεις εκδίδονται από πιστωτικά ιδρύματα ή άλλα νομικά πρόσωπα που λειτουργούν νόμιμα στα κράτη - μέλη της Ε.Ε. και έχουν, σύμφωνα με τη νομοθεσία των κρατών - μελών αυτό το δικαίωμα.

8.8 Εγγυήσεις που εκδίδονται σε κράτος - μέλος της Ε.Ε. εκτός της Ελλάδας, θα συνοδεύονται υποχρεωτικά και με ποινή αποκλεισμού από επίσημη μετάφρασή τους στην Ελληνική γλώσσα.

8.9 Σε περίπτωση ένωσης ή κοινοπραξίας προμηθευτών οι εγγυήσεις περιλαμβάνουν και τον όρο ότι η εγγύηση καλύπτει τις υποχρεώσεις όλων των μελών της ένωσης ή της κοινοπραξίας.

8.10 Οι εγγυήσεις θα πρέπει να είναι συμπληρωμένες σύμφωνα με τα συνημμένα υποδείγματα του Παραρτήματος ΣΤ(.

8.11 Κατά τα λοιπά ισχύουν τα αναφερόμενα στο άρθρο 25 του Π.Δ. 394/96.

ΑΡΘΡΟ 9:
ΤΙΜΕΣ

9.1
Οι τιμές για το σύνολο του έργου θα πρέπει να δίνονται σε ΔΡΑΧΜΕΣ.


9.2
Προσφορές που δεν δίνουν τις τιμές σε δραχμές ή που καθορίζουν σχέση δραχμής προς ξένο νόμισμα ή που δίνουν τιμές με χορήγηση ατέλειας, θα απορρίπτονται ως απαράδεκτες.
9.3
Στην προσφορά θα αναγράφεται η τιμή μονάδας καθώς και η συνολική τιμή για κάθε προσφερόμενο είδος και υπηρεσία. Η γενική συνολική τιμή της προσφοράς θα γράφεται αριθμητικά και ολογράφως. Αν υπάρχει ασυμφωνία μεταξύ τιμών μονάδας και συνολικών τιμών θα υπερισχύουν οι τιμές μονάδας.

9.4
Οι τιμές θα δίνονται, χωρίς Φ.Π.Α., θα αναγράφεται δε το ποσοστό Φ.Π.Α. επί τοις %, στο οποίο υπάγεται το υπό προμήθεια είδος ή υπηρεσία.

9.5
Σε περίπτωση που αναγράφεται εσφαλμένος Φ.Π.Α., αυτός θα διορθώνεται από την Επιτροπή αξιολόγησης.

9.6
Στην τιμή θα περιλαμβάνεται και κάθε άλλο κόστος (έξοδα Τραπεζών για πληρωμή προμηθευτών κ.λπ.) με το οποίο επιβαρύνεται.

9.7
Επισημαίνεται ότι εφόσον η προσφερόμενη τιμή δεν προκύπτει με σαφήνεια, όπως ορίζεται στη διακήρυξη, οι προσφορές θα απορρίπτονται ως απαράδεκτες.
9.8
Για την ανάλυση της τιμής προσφοράς τους οι συμμετέχοντες στο διαγωνισμό είναι υποχρεωμένοι - με ποινή αποκλεισμού - να συμπληρώσουν τους πίνακες του Παραρτήματος Δ(.
9.9
Σε περίπτωση που προκύπτει ανάγκη επέκτασης της σύμβασης κατά την διάρκεια εκτέλεσης αυτής για την ποσοτική και όχι ποιοτική επαύξηση οιασδήποτε συμβατικής υποχρέωσης του αναδόχου τότε εφαρμόζονται τα οριζόμενα στο άρθρο 9.7 της παρούσας σε συνδυασμό με τα ισχύοντα στο άρθρο 8.3 των Γενικών Όρων Συμβολαίου.

ΑΡΘΡΟ 10:
ΙΣΧΥΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

10.1
Οι προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους συμμετέχοντες για πέντε (5) μήνες προσμετρούμενοι από την επομένη ημέρα της διενέργειας του διαγωνισμού ήτοι μέχρι την........................ Προσφορές που αναφέρουν ημερομηνία λήξης μικρότερη της παραπάνω αναφερόμενης, θα απορρίπτονται ως απαράδεκτες.

10.2
Η ισχύς των προσφορών δύναται να παραταθεί, με έγγραφη δήλωση του προμηθευτή, ύστερα από σχετικό αίτημα της Υπηρεσίας σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 13 του Π.Δ. 394/96.

10.3
Αν προκύψει θέμα παράτασης της ισχύος των προσφορών η Υπηρεσία θα απευθύνει ερώτημα προς τους συμμετέχοντες, πέντε (5) ημέρες πριν τη λήξη ισχύος των προσφορών, αν αποδέχονται την παράταση για συγκεκριμένο χρονικό διάστημα. Οι συμμετέχοντες οφείλουν να απαντήσουν μέσα σε τρεις (3) ημέρες και σε καταφατική περίπτωση να ανανεώσουν και τις εγγυήσεις συμμετοχής τους, αν αυτές δεν ισχύουν και για τυχόν παρατάσεις.

ΑΡΘΡΟ 10Α:
ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 

Επιτροπή διενέργειας του διαγωνισμού είναι το αντίστοιχο αρμόδιο συλλογικό όργανο της Περιφέρειας.

ΑΡΘΡΟ 11:
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

11.1
Η αποσφράγιση των προσφορών γίνεται από την επιτροπή διενέργειας του διαγωνισμού, παρουσία των τυχόν παρισταμένων εκπροσώπων των συμμετεχουσών εταιρειών.

11.2
Η επιτροπή προβαίνει στην έναρξη της διαδικασίας αποσφράγισης των προσφορών την ημερομηνία και ώρα που ορίζεται από τη διακήρυξη.

Προσφορές που υποβάλλονται στην επιτροπή μετά την έναρξη της διαδικασίας αποσφράγισης δεν αποσφραγίζονται, αλλά παραδίδονται στην Υπηρεσία για επιστροφή ως εκπρόθεσμες. Η αποσφράγιση γίνεται με την παρακάτω διαδικασία:

11.2.1
Αποσφραγίζεται ο κυρίως φάκελος που περιέχει τα δικαιολογητικά και την εγγύηση συμμετοχής καθώς και ο φάκελος της τεχνικής προσφοράς, μονογράφονται δε από την επιτροπή όλα τα δικαιολογητικά και η Τεχνική προσφορά κατά φύλλο εκτός από τα prospectus. Ο φάκελος της οικονομικής προσφοράς δεν αποσφραγίζεται, αλλά μονογράφεται από την επιτροπή και τους παριστάμενους εκπροσώπους των συμμετεχουσών Εταιρειών.
11.2.2
Σε περίπτωση που κατά τη διαδικασία ελέγχου των δικαιολογητικών συμμετοχής και της τεχνικής αξιολόγησης, προκύψουν απορρίψεις προσφορών για οποιοδήποτε λόγο, η επιτροπή συντάσσει πρακτικό, στο οποίο τεκμηριώνει την απόρριψη.

Το πρακτικό αυτό, μαζί με τις απορριφθείσες προσφορές, αποστέλλεται στην Υπηρεσία, προκειμένου να εκδοθεί σχετική απόφαση έγκρισης, μετά την έκδοση της οποίας η επιτροπή θα προχωρήσει στη διαδικασία αξιολόγησης, για τις μη απορριφθείσες προσφορές.

11.2.3
Μετά την ολοκλήρωση της τεχνικής αξιολόγησης, η επιτροπή θα πρέπει να υποβάλει στη Υπηρεσία, το φάκελο του διαγωνισμού με όλα τα σχετικά (εκτός των οικονομικών προσφορών), καθώς και τα Πρακτικά τεχνικής αξιολόγησης, σε πέντε (5) αντίτυπα.

11.2.4 Οι οικονομικές προσφορές θα αποσφραγισθούν μετά την έκδοση της απόφασης έγκρισης των πρακτικών ελέγχου δικαιολογητικών και τεχνικής αξιολόγησης από την Υπηρεσία.

Στην περίπτωση που ο αριθμός των αποδεκτών προσφορών μετά την παραπάνω έγκριση είναι μεγαλύτερος του τρία (3), η αποσφράγιση του φακέλου «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» γίνεται για τις προσφορές οι οποίες κατά το στάδιο αξιολόγησης του φακέλου της «ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ» έλαβαν τουλάχιστον το 80% της βαθμολογίας που συγκέντρωσε η αξιολογηθείσα ως καλύτερη (πρώτη) «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ». 

Η ημερομηνία ο τόπος και η ώρα που θα αποσφραγισθούν οι οικονομικές προσφορές θα γνωστοποιηθεί, με σχετική ανακοίνωση της επιτροπής, που θα σταλεί με τηλεομοιοτυπία (TELEFAX) ή τηλεγράφημα κ.λπ. σε αυτούς που δικαιούνται να παρευρίσκονται στη διαδικασία αποσφράγισης των προσφορών.

11.2.5
Οι φάκελοι των οικονομικών προσφορών, για όσες προσφορές δεν κρίθηκαν κατά την αξιολόγηση των τεχνικών και λοιπών στοιχείων αποδεκτές, δεν αποσφραγίζονται, αλλά επιστρέφονται στις εταιρείες από την Υπηρεσία.

11.2.6
Σε περίπτωση που η τιμή μιας Οικονομικής Προσφοράς κρίνεται από την Επιτροπή ιδιαίτερα «χαμηλή», και ειδικότερα εάν είναι «χαμηλότερη» κατά 50% από τη μέγιστη προσφερόμενη τιμή, η επιτροπή δύναται να ζητήσει έγγραφες διευκρινίσεις από τον προμηθευτή. Εάν οι διευκρινίσεις δεν κριθούν ικανοποιητικές από την Επιτροπή, μπορεί το γεγονός αυτό να αποτελέσει λόγο απόρριψης της προσφοράς.

11.3
Μετά την τεχνικοοικονομική αξιολόγηση η επιτροπή καταχωρεί τις προσφορές στον τελικό συγκριτικό Πίνακα, τον οποίο θα υποβάλλει, μαζί με τα Πρακτικά και όλα τα στοιχεία του φακέλου του διαγωνισμού στην Υπηρεσία.

Τα πρακτικά και οι συγκριτικοί πίνακες υποβάλλονται σε πέντε (5) αντίτυπα.

11.4 
Κριτήριο αξιολόγησης των προσφορών για το διαγωνισμό είναι η πλέον συμφέρουσα προσφορά. H αξιολόγηση των προσφορών θα γίνει σύμφωνα με το ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ε(.

11.5
Αντιπροσφορές δεν γίνονται δεκτές και απορρίπτονται ως απαράδεκτες.
Δεν γίνονται δεκτές εναλλακτικές προσφορές.

11.6
Προσφορές που είναι αόριστες ή ανεπίδεκτες εκτίμησης ή είναι υπό αίρεση ή αντιφατικές ή παρουσιάζουν ουσιώδεις αποκλίσεις από τις Τεχνικές προδιαγραφές και τους όρους της διακήρυξης, απορρίπτονται ως απαράδεκτες.

11.7
Απορρίπτονται οπωσδήποτε ως απαράδεκτες και δεν αξιολογούνται προσφορές που:

(α)
Δεν προσφέρουν το σύνολο του εξοπλισμού και των υπηρεσιών που ζητούνται από τη διακήρυξη.

(β)
Δεν περιλαμβάνουν τα απαραίτητα στοιχεία σχετικά με την χρηματοπιστωτική - οικονομική και τεχνική ικανότητα του προσφέροντος καθώς και των επιμέρους κατασκευαστών (Servers, σταθμών εργασίας, δικτύου, εφαρμογές).

(γ)
Δεν καλύπτουν τις υποχρεωτικές τεχνικές απαιτήσεις όπως αυτές καθορίζονται στη παρούσα διακήρυξη. Μικρές όμως αποκλίσεις σε τεχνικά χαρακτηριστικά, για τις οποίες προσφέρονται εναλλακτικές λύσεις τεχνικά ισοδύναμες, μπορούν κατά την κρίση της επιτροπής να γίνουν δεκτές, θα πρέπει δε να τεκμηριωθούν - αιτιολογηθούν σε σχετικό πρακτικό της.

(δ)
Δεν αναλαμβάνουν την υλοποίηση όλων των εφαρμογών (υποσυστημάτων) που περιγράφονται στην παρούσα διακήρυξη.

(ε)
Δεν αναλαμβάνουν την υποχρέωση να προσφέρουν συντήρηση των εφαρμογών.

(στ)
Δεν αναλαμβάνουν την υποχρέωση να προσφέρουν συντήρηση με ανταλλακτικά, τεχνική υποστήριξη και εκπαίδευση.

(ζ) Δεν περιέχουν περίοδο εγγύησης καλής λειτουργίας του εξοπλισμού πληροφορικής όπως αυτή ορίζεται στους αντίστοιχους Πίνακες.

Για τους σταθμούς εργασίας και τους Servers η εγγύηση καλής λειτουργίας και δωρεάν συντήρησης υποχρεούται να είναι τρία (3) έτη, από την ημερομηνία παραλαβής τους. 

(η)
Δεν περιέχουν περίοδο εγγύησης καλής λειτουργίας των εφαρμογών για ένα χρόνο μετά από την ημερομηνία οριστικής παραλαβής τους.

(θ)
Δεν αναφέρονται σε εξοπλισμό καινούργιο και αμεταχείριστο.

ΑΡΘΡΟ 12:
ΕΝΣΤΑΣΕΙΣ

12.1
Κατά της διακήρυξης του διαγωνισμού, της συμμετοχής προμηθευτή σ' αυτόν και της νομιμότητας της διενέργειάς του έως και την κατακυρωτική απόφαση, επιτρέπεται ένσταση.

12.2
Η ένσταση υποβάλλεται εγγράφως και σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα στο άρθρο 15 του Π.Δ.394/96.

ΑΡΘΡΟ 13:
ΜΕΘΟΔΟΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ-ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ- ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗ

13.1
Η αξιολόγηση των προσφορών γίνεται από την επιτροπή διενέργειας του διαγωνισμού.

Η επιτροπή αφού λάβει υπόψη της τα στοιχεία των φακέλων των προσφορών, τη συμφωνία των προσφορών με τους όρους της διακήρυξης και τα αποτελέσματα της αξιολόγησης των προσφορών, προβαίνει στην οριστική κατάταξη των προσφορών και γνωμοδοτεί για την κατακύρωση του διαγωνισμού υπέρ του τελικά επικρατέστερου προμηθευτή.

13.2
Η κατάταξη των προσφορών για την επιλογή της πλέον συμφέρουσας προσφοράς, θα γίνει κατ΄ αύξουσα τιμή του λόγου.

 ΤΚ

Λ = ------ ( 10.000

   Β

όπου:
Λ    : λόγος


Β    : άθροισμα σταθμισμένων βαθμολογιών


ΤΚ : η τελική τιμή.

13.3
Η αξιολόγηση των προσφορών θα ακολουθήσει την αναλυτική μέθοδο που περιγράφεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ε( (Μέθοδος Αξιολόγησης).

13.4
Τα κριτήρια / τμήματα τεχνικής αξιολόγησης και οι αντίστοιχοι συντελεστές δίνονται στο ίδιο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ε(.

13.5
Το πρακτικό της τελικής κατάταξης των προσφορών, καθώς και κάθε άλλο στοιχείο του διαγωνισμού (οικον. προσφορές, επιστολές κ.λπ.) θα κατατεθούν στην Υπηρεσία για την έκδοση της σχετικής απόφασης κατακύρωσης.

13.6
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ
(ΕΦ ’ΑΠΑΞ ΔΑΠΑΝΕΣ ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΟΥ ΚΑΙ ΤΟΥ Φ.Π.Α.) ΠΟΥ ΥΠΕΡΒΑΙΝΕΙ ΤΟΝ ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ,
ΔΗΛ. ------------------ΔΡΧ. ΠΡΟΣΑΥΞΗΜΕΝΟ ΚΑΤΑ 15%
ΔΗΛ. ΤΑ ------------------- ΔΡΧ,
ΘΑ ΑΠΟΡΡΙΠΤΕΤΑΙ ΩΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΑΣΥΜΦΟΡΗ. 

13.7
Σε περίπτωση που η προμήθεια κατακυρωθεί σε ένωση ή κοινοπραξία προμηθευτών, οι οποίοι υπέβαλαν κοινή προσφορά, καθένας από τους προμηθευτές αυτούς ευθύνεται εις ολόκληρο.

13.8
Η Υπηρεσία διατηρεί το δικαίωμα κατακύρωσης του αποτελέσματος του διαγωνισμού για μέρος του υπό προμήθεια έργου όχι όμως λιγότερο του 50%.

13.9
Επίσης διατηρεί το δικαίωμα κατακύρωσης μεγαλύτερου έργου από το προσφερόμενο μέχρι ποσοστού 30%.

13.10
Διευκρινίζεται ότι η Υπηρεσία διατηρεί το δικαίωμα επαύξησης της προϋπολογισθείσας δαπάνης, εφόσον εξασφαλισθούν οι απαιτούμενες εγκρίσεις.

13.11
Στον ανάδοχο στέλνεται σχετική απόφαση κατακύρωσης.

13.12
Από την ανακοίνωση του αποτελέσματος του διαγωνισμού, σ' αυτόν υπέρ του οποίου έγινε η κατακύρωση, η σύμβαση θεωρείται ότι έχει συναφθεί το δε έγγραφο (σύμβαση) που ακολουθεί δεν έχει συστατικό, αλλά αποδεικτικό χαρακτήρα.

ΑΡΘΡΟ 14:
ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ

14.1
Ο ανάδοχος στον οποίο κατακυρώνεται η προμήθεια, είναι υποχρεωμένος σε ένα (1) μήνα από την κοινοποίηση σ' αυτόν της απόφασης κατακύρωσης να προσέλθει για την υπογραφή της σύμβασης, εφόσον είναι έτοιμη, σε αντίθετη περίπτωση εφόσον ειδοποιηθεί από την Υπηρεσία, προσκομίζοντας τα πιο κάτω στοιχεία που είναι απαραίτητα για την υπογραφή της σύμβασης.

(α)
Στην περίπτωση που ο ανάδοχος είναι ένωση εταιρειών υποχρεούται να έχει συστήσει κοινοπραξία για την υπογραφή της σύμβασης.

(β)
Στην περίπτωση που ο ανάδοχος είναι εταιρεία ή συνεταιρισμός ή ένωση προσώπων ή κοινοπραξία, τα έγγραφα νομιμοποίησης του προσώπου που θα υπογράψει τη σύμβαση.

(γ)
Εγγύηση καλής εκτέλεσης των όρων της σύμβασης που θα ανέρχεται στο 10% της συνολικής αξίας του προσφερομένου έργου ( εκτός των υπηρεσιών συντήρησης) χωρίς Φ.Π.Α.

(δ)
Το αναλογούν χαρτόσημο.

(ε)
Εγγύηση ισόποση της προκαταβολής εφόσον ζητείται προκαταβολή υπό του αναδόχου.

14.2
Στην περίπτωση που ο ανάδοχος στον οποίο έγινε η κατακύρωση του διαγωνισμού, δεν προσέλθει να υπογράψει τη σύμβαση, η Υπηρεσία επιβάλλει αθροιστικά ή διαζευκτικά τις προβλεπόμενες από τις κείμενες διατάξεις κυρώσεις (άρθρο 23 του Π.Δ. 394/96).

ΑΡΘΡΟ 15:
ΠΛΗΡΩΜΗ - ΚΡΑΤΗΣΕΙΣ

15.1
Η πληρωμή της αξίας του προσφερόμενου έργου θα γίνεται σε δραχμές με την προσκόμιση των νομίμων δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις ισχύουσες διατάξεις κατά το χρόνο πληρωμής και σε χρόνο προσδιοριζόμενο από την αναγκαία διοικητική διαδικασία για έκδοση των σχετικών χρηματικών ενταλμάτων.

15.2
Η πληρωμή θα γίνει με έναν από τους παρακάτω τρόπους:

I.
Το 100% της αξίας μετά την οριστική ποιοτική και ποσοτική παραλαβή του όλου έργου, εκτός των υπηρεσιών συντήρησης.

II.
i.
Ποσοστό μέχρι 40% της συνολικής συμβατικής αξίας του έργου, (εκτός των υπηρεσιών συντήρησης) σαν προκαταβολή, περιλαμβανομένου του  Φ.Π.Α., με κατάθεση ισόποσης εγγύησης προκαταβολής που να είναι γραμμένη στην Ελληνική γλώσσα.


ii.
Το υπόλοιπο της συμβατικής αξίας θα καταβληθεί μετά την οριστική παραλαβή του έργου.

15.3
Οι προσφέροντες είναι υποχρεωμένοι να επιλέξουν τον ένα από τους παραπάνω, κατά περίπτωση, τρόπους πληρωμής και να τον καθορίζουν στην προσφορά τους. Σε περίπτωση που οι προσφέροντες δεν καθορίζουν τον τρόπο πληρωμής, κατά τα ανωτέρω, συμβατικός τρόπος πληρωμής θα είναι αυτός της παραγράφου 15.2 (II).

15.4
Σε περίπτωση που οι προσφέροντες ζητούν στην προσφορά τους διαφορετικό από τους παραπάνω τρόπους πληρωμής, η προσφορά θα απορρίπτεται ως απαράδεκτη.
15.5
Ο προμηθευτής που θα πάρει προκαταβολή, υποχρεούται, εφόσον ζητηθεί, να προσκομίσει στην Υπηρεσία τα σχετικά στοιχεία αγοράς των πρώτων υλών και να δίνει κάθε πληροφορία, σχετικά με το στάδιο της παραγωγικής διαδικασίας στο οποίο βρίσκεται το συμβατικό είδος.

15.6
Σε περίπτωση αθέτησης της υποχρέωσης αυτής, η χορηγηθείσα προκαταβολή θα επιστρέφεται σε τακτό χρονικό διάστημα έντοκα, από την ημερομηνία που δόθηκε στον προμηθευτή, σε διαφορετική δε περίπτωση θα εισπράττεται με κατάπτωση της εγγυητικής επιστολής προκαταβολής.

15.7
Η πληρωμή θα γίνεται σε δραχμές, με χρηματικό ένταλμα προπληρωμής (Χ.Ε.Π.) στο όνομα του δικαιούχου, σε βάρος του προϋπολογισμού Δημοσίων Επενδύσεων, κωδ. αρ. έργων .......................................... ΣΑΕΠ ............…….

Οι κρατήσεις επί της συνολικής συμβατικής αξίας (πλην της αξίας των υπηρεσιών συντήρησης) ανέρχονται σε ποσοστό 0,1024%, (δηλαδή 0,10% υπέρ Γενικής Διεύθυνσης Κρατικών Προμηθειών (Γ.Δ.Κ.Π.) επ’ αυτού 2% χαρτόσημο και επ΄ αυτού 20% ΟΓΑ χαρτοσήμου) και βαρύνουν τον ανάδοχο.

Η πληρωμή των υπηρεσιών συντήρησης εξοπλισμού και εφαρμογών βαρύνουν τον τακτικό προϋπολογισμό εξόδων ..……........της  οικίας ΣΑΕΠ Περιφέρειας.

Οι κρατήσεις επί της τιμής συντήρησης ανέρχονται σε 3,072% (δηλαδή 3% υπέρ Μ.Τ.Π.Υ. επ΄ αυτού 2% χαρτόσημο και επ΄ αυτού 20% ΟΓΑ χαρτόσημο) και βαρύνουν τον ανάδοχο.

ΑΡΘΡΟ 16:
ΕΚΤΕΛΩΝΙΣΜΟΣ - ΦΟΡΟΙ - ΔΑΣΜΟΙ

16.1
Ο ανάδοχος θα αναλάβει τον εκτελωνισμό των προϊόντων της προσφοράς, τα οποία θα παραδώσει ελεύθερα στους χώρους εγκατάστασής τους. Οι δασμοί, φόροι και λοιπές δημοσιονομικές επιβαρύνσεις βαρύνουν τον ανάδοχο.

ΑΡΘΡΟ 17:
ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ - ΠΑΡΑΔΟΣΗ ΕΡΓΟΥ

17.1
Το έργο (εκτός των υπηρεσιών συντήρησης) θα ολοκληρωθεί σε τρείς (3) μήνες από την υπογραφή της σύμβασης. Σε περίπτωση που οι ΟΤΑ είναι περισσότεροι από 6, η προθεσμία αυξάνεται κατά 15 μέρες (ημερολογιακές - Όχι εργάσιμες) για κάθε ΟΤΑ. Η προθεσμία ολοκλήρωσης του έργου δεν μπορεί να  υπερβεί σε καμία περίπτωση τους 8 μήνες. 

Οι υπηρεσίες εκπαίδευσης θα παρασχεθούν μέσα στο ως άνω χρονικό διάστημα από την υπογραφή της σύμβασης.

Η παράδοση και εγκατάσταση του εξοπλισμού στους χώρους των ΟΤΑ καθώς και των εφαρμογών μπορεί να γίνει σταδιακά.

17.2 Απόκλιση προσφοράς στο χρόνο παράδοσης είναι ουσιώδης και η προσφορά θα απορρίπτεται ως απαράδεκτη.

ΑΡΘΡΟ 18:
ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΕΡΓΟΥ - ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΕΓΓΥΗΣΗΣ

18.1
Η παραλαβή του εξοπλισμού (H/W - S/W Η/Υ & Δικτύου) των εφαρμογών και των λοιπών υπηρεσιών θα γίνει κατά τα οριζόμενα στα σχετικά άρθρα της παρούσας διακήρυξης από την επιτροπή διενέργειας του διαγωνισμού.

18.2
Για τον εξοπλισμό πληροφορικής η περίοδος εγγύησης αρχίζει με την παραλαβή τους. 

18.3
Για τις εφαρμογές, αρχίζει η περίοδος εγγύησης την ημερομηνία της παραλαβής τους και  θα έχει διάρκεια τουλάχιστον ενός  έτους.

ΑΡΘΡΟ 19:
ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ 

19.1 Ο προμηθευτής υποχρεούται  να προσφέρει, σε κάθε ΟΤΑ, συμβόλαιο συντήρησης για τις εφαρμογές λογισμικού για επτά (7) χρόνια μετά την λήξη της εγγύησης. Η ετήσια αναπροσαρμογή του τιμήματος της συντήρησης θα είναι ίση με τον δείκτη  τιμών καταναλωτή της ΕΣΥΕ.

19.2 Ο προμηθευτής υποχρεούται  να προσφέρει συμβόλαιο συντήρησης για ολόκληρο το  Hardware (Υλικό) για πέντε  (5) χρόνια συμπεριλαμβανομένης όμως και της περιόδου της εγγύησης. Η ετήσια αναπροσαρμογή του τιμήματος της συντήρησης θα είναι ίση με τον δείκτη  τιμών καταναλωτή της ΕΣΥΕ.

19.3 Οι προσφερόμενες υπηρεσίες κατά την διάρκεια της δωρεάν εγγύησης και τις συντήρησης θα είναι ίδιες.

19.4 Στα πλαίσια της εγγύησης και τις συντήρησης ο προμηθευτής  οφείλει, εφόσον γίνει αλλαγή νομοθεσίας, να κάνει τις απαραίτητες αλλαγές στις εφαρμογές και να τις εγκαθιστά.
